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Resumen ejecutivo

El gobierno federal y el estatal, coinciden en reconocer que las circunstancias por las que
atraviesa el sector agropecuario necesitan el esfuerzo conjunto, para lograr la
autosuficiencia alimentaria, de tal manera que la coincidencia de objetivos y metas de
ambos gobiernos, se reflejan en la operacion de los programas de la Alianza para el Campo,
dentro de los cuales el PESPRO se constituye en el puente entre éstos y las necesidades de
los productores.

El Programa estuvo dividido en el SUCE y el SIAT, cada uno de ellos atendié a
productores de caracteristicas diferentes, los recursos se dispusieron para el pago de
servicios profesionales principalmente.

En la instrumentacion se logré la participacion de los dos niveles de gobierno, tanto en la
planeaciéon como en la operacion y seguimiento. De igual manera, los productores
estuvieron presentes en la operacion y en la evaluacion del Programa.

Entorno estatal para la operacion del Programa en 2001

El estado de Durango es una region con potencial productivo agropecuario, ya que las
caracteristicas climatoldgicas y edafologicas, asi como las agrologicas las definen las
condiciones propicias para la agricultura, ganaderia y silvicultura. El sector agropecuario
estatal sin embargo presenta baja inversion publica y privada, y una alta competencia de
productos de otros paises.

Caracteristicas del Programa en el Estado

Los antecedentes del Programa en el Estado datan de 1996, solo que se operaban de manera
independiente el PCE y PEAT. Para el afio que se evalta, la mayor inversion del apoyo a
los productores se destind al pago de servicios profesionales, para mejorar las capacidades
de los productores rurales y los servicios en materia de capacitacion y extension.

Dentro de los principales apoyos que otorgd el Programa esta el pago de servicios
“profesionales, el pago por unica vez para la identificacion de las oficinas de empresas de
servicios profesionales y la capacitacion a productores. En términos de cobertura, se cubrid
el 95% de los municipios del Estado y el 100% de los DDR.

Sélo en algunos casos en particular, las metas fisicas y financieras se desfasaron. En
términos generales, la mecanica operativa se apego a la normatividad.

La operacion del Programa se realizo en el Estado con las siguientes acciones: 489 eventos
de capacitacion a productores, la realizacion de 173 proyectos productivos; en este mismo
orden de ideas, el desarrollo de éste se dio en el marco normativo existente.



La difusion se desarrollo dentro de las vias tradicionales de la APC, ya que se publico la
convocatoria y se realizaron reuniones con los diferentes actores del Programa. El
seguimiento de la operacion la realizo la VEER, de acuerdo a lo previsto en la
normatividad.

Para la instrumentacion del PESPRO, se firmé un Anexo Técnico por un monto de
$9°375,00.00, cuya cantidad permitio la operacion de ambos subprogramas, desde la
contratacion de los prestadores de servicios, hasta la erogacion por concepto de evaluacion
externa. El detalle de las cifras se presenta en el cuadro RE-1, donde se plasma la
planeacion y el cumplimiento de las metas fisicas y financieras, la informacion presenta un
avance en la ejecucion al dia 30 de marzo del afio 2002.

Cuadro RE-1 Metas fisicas y financieras programadas y realizadas

Componente Metas Programadas Metas Realizadas *
Fisicas | Financieras | Fisicas | Financieras

Servicios profesionales 5 8.008.000.00 8°057.500.00
Técnicos(1) 160 166

Coordinadores 19 19

Beneficiarios 8.400 8.320

Capacitacion a productores 2231 284.000.00 489 284.000.00
Pago Unico 6 26.000.00 S 9.000.00
Asesoria a provectos de desarrollo 421 231.000.00 S 117.000.00
Estimulo a ESP 6 AD 81 220.000.00

Gastos de operacion 372.000.00 372.000.00
Evaluacion 1] 234.000.00 1 52.000.00
Total 8.8591 9.375.000.00 9.005[ 8'891.500.00

Fuente: Informe de la Vocalia, avances fisico y financiero, SAGARPA Durango. 2001.
(1) El nimero de técnicos se presenta sobre la base del equivalente afio / técnico contratado.
* Montos al 30 de Marzo de 2002

El ejercicio presupuestal a la fecha de la elaboracion del presente documento, refleja un
avance de un 95% con respecto al Programa, el desglose por concepto y fuente de
aportacion se describen en el cuadro RE-2.

Evaluacion de los resultados e impactos del Programa

El 100% de los encuestados comentaron que el servicio que recibieron fue de calidad,
mientras que el 86% opind que el apoyo llegoé oportunamente.

Existe una relacion inversa entre el servicio que se ofrecio y el que se demando por parte de
los productores. La participacion de los técnicos se centra solo en la operacion del
Programa, quedando al igual que los productores y proveedores fuera del proceso de
planeacion.



Cuadro RE-2. Presupuesto ejercido por fuente de financiamiento

Componente

Presupuesto Gob. federal

Ejercido Gob. estatal

Servicios profesionales

$6°043,125.00

$2°014,375.00

Capacitacion a productores $213,000.00 $71,000.00
Pago unico $6,750.00 $2.,250.00
Asesoria a proyectos de desarrollo $87,750.00 $29,250.00
Gastos de operacion $279.000.00 $93.0000.00
Gastos de evaluacion $39.000.00 $13,000.00

Total

$6'668,625.00

$2'222,875.00

Fuente: Informe de avance fisico y financiero al 30 de Marzo de 2002.

El Programa apoyé principalmente a los productores ejidales en comparacion con los

pequeiios propietarios.

El 68% de los encuestados opinaron que hubo cambios en la produccion por efecto del
servicio; de los productores agricolas de la muestra, el 74% de ellos opinaron que existieron
cambios en las labores culturales, mientras que en las actividades ganaderas, el 14%
observo cambios en el manejo reproductivo.

Los indicadores de cambios técnicos, se expresan en términos generales de la siguiente
forma: so6lo el 23% notd cambios en las técnicas, el 69% distinguié cambios en la
produccién debido a cambios en técnicas y tinicamente el 9% observo cambios en técnicas

y en produccion debidos al apoyo.

Cuadro RE-3. Principales indicadores del PESPRO

Indice Valor
Satisfaccion con | Calidad del apoyo (C) 100.00%
el apoyo Satisfaccion y oportunidad del apoyo (S) 85.71%
Cambio técnico | Cambio en las técnicas (CT) 22.86%

e innovacion en|Cambio en produccion, debido a cambios en técnicas (CEP) |  68.57%

productivas y de gestion (CAG)

los procesos | Cambio en técnicas y cambio en produccion debido al 8.57%
productivos apoyo (CP)

Valoracion del servicio recibido (VS) 0.77%
Desarrollo de | Desarrollo de capacidades (DC) 0.47%
capacidades Desarrollo de capacidades incluyentes (DCI) 0.44%
técnicas, Desarrollo global de capacidades técnicas productivas y de 8.57%
productivas y de | gestion (CTG)
gestion Desarrollo de alguna de las capacidades técnicas, 100.00%

Fuente: Resultado de calculo de indicadores, E.EE.

* Permanencia y funcionalidad de los apoyos (para servicios de apoyo a la produccion)




Al analizar en general el indicador de desarrollo de actividades técnicas, productivas y de
gestion, se expresan las siguientes cantidades: para el desarrollo de capacidades, el indice
fue 0.47, para el desarrollo de capacidades incluyentes el indice fue 0.44, para el desarrollo
global de capacidades técnicas, productivas y de gestion fue de 9%, mientras que para el
desarrollo de alguna de las capacidades técnicas, productivas y de gestion el 100% acepto
que hubo cambio.

La formacion y fortalecimiento de organizaciones econdmicas de productores, formo
también parte del analisis; en cuanto a la constitucién de nuevos grupos uno de cada dos
opinaron que se integraron al grupo con la finalidad de obtener un apoyo y el 91% de los
encuestados opinaron que el apoyo fortalecio al grupo.

Conclusiones y recomendaciones

En el plano programatico, existe complementariedad entre los objetivos del Programa y los
del gobierno del Estado y el resto de los programas de la Alianza.

Dada esta complementariedad programatica, se deberian de buscar nuevos esquemas de
financiamiento, tanto publicos como privados, que permitan atender en este rubro, las
necesidades de los productores y sus proyectos.

Igualmente se debe fortalecer el marco federativo en el que se desarrolla el Programa, como
una garantia de la operacion del mismo, asi como también la normatividad de la
contratacion de servicios profesionales privados.

Es recomendable que se respete la norma para la definicion de la poblacion objetivo, asi
como también la iniciativa de apoyar en forma mas decida a los productores de granos de la
entidad.

El servicio que recibieron los beneficiarios del Programa, respecto a la calidad y
satisfaccion, es superior al 92%, en tanto que el cambio técnico e innovacion en los
procesos productivos, observo su mayor impacto en los cambios en la produccion debido a
las innovaciones técnicas (68.6%). La valoracion del servicio recibido es aceptable con el
0.77, debido a la satisfaccion con el apoyo manifestado por los productores de la muestra.

El desarrollo de capacidades, refleja un valor muy similar en las capacidades técnicas,
productivas o de gestion y los incluyentes, observandose que el total de encuestados
desarroll6 al menos una capacidad y solo el 8.6% las obtuvieron en lo técnico, productivo y
de gestion.



Capitulo 1

Introduccion

1.1 Fundamentos y objetivos de la evaluacion

Hablar del desarrollo rural en México es reconocer que han existido diferentes etapas en su
historia, de tal forma que hasta la década de los 70, se observo la participacion decidida del
Estado en la produccion agropecuaria y en la generacion del bienestar social a la poblacion
rural. Durante este periodo, la asistencia técnica fue proporcionada por el gobierno federal,
en este marco el extensionismo jugd el papel de transferir la tecnologia generada en los
centros de investigacion, lo que fue importante para lograr los excedentes productivos que
demandaba la poblacion y la economia mexicana.

Sin embargo, en el actual modelo de desarrollo agropecuario donde la principal politica
del Estado es de adelgazamiento de las estructuras, las diferentes dependencias que inciden
en el sector agropecuario retoman las estrategias de servicios de asistencia técnica y
extensionismo, los cuales son prestados por personal técnico con caracter privado y los
mismos deben de alcanzar el objetivo de incrementar la produccién y el bienestar de la
poblacion a través de los programas de la Alianza para el Campo.

El gobierno federal instrumenta sus acciones para el Desarrollo Rural mexicano,
centrandose en la fijacion de politicas, mecanismos y el otorgamiento de subsidios a través
de programas que incluyen los de orden productivo, para productores en transicion y los
del combate a la pobreza. En la mayor parte de ellos existe corresponsabilidad entre los
gobiernos federal y estatal y los propios productores. Uno de esos programas es la Alianza
para el Campo (APC), que para el Estado significé operar 25 programas, dentro de ellos el
PESPRO, cuyo objetivo fue apoyar los procesos productivos agricolas, ganaderos y
agroindustriales, entre otros, con la finalidad de incrementar la produccion y productividad
agropecuaria y por consecuencia el nivel de vida de la poblacion rural.

La evaluacion se realizé conforme a lo establecido en las reglas de operacion de la APC,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de marzo de 2001, para lo cual de
manera conjunta la SAGARPA y la SAGDR del Gobierno del Estado de Durango
formularon y emitieron la convocatoria, la que considero los términos de referencia de la
evaluacion externa, la misma contempla como objetivo, que se debe dar a conocer el
desempenio del Programa, el cumplimiento de los objetivos y el logro de las metas,
buscando también estimar y analizar el impacto generado en términos de criterios claves e
indicadores definidos para cada uno ellos, lo que permitira obtener una base objetiva que le
ayude a la sociedad a juzgar la trascendencia de los programas que integran a la APC, de
igual manera se debe determinar la eficacia del Programa nacional en su nivel estatal.



1.2 Alcances, utilidad e importancia de la evaluacion

En el presente capitulo se describe el marco juridico que di6 sustento a la evaluacion
externa del Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales (PESPRO) en el Estado
de Durango en el afio 2001, se menciona el papel importante del anexo técnico, los
objetivos, importancia, metodologia empleada, una breve explicacion del documento en
general y las fuentes de informacion consultadas.

La evaluacion externa en esta edicion ratifica su importancia y trascendencia, a través de
buscar la formulaciéon de nuevas propuestas que contribuyan al fortalecimiento de los
diferentes sistemas de produccion y a las propias cadenas productivas en el Estado de
Durango. Es también importante para el proceso de retroalimentacion del disefio, la
instrumentacion y la operacion del Programa, ya que permitié determinar el alcance de los
objetivos y metas, registrar los impactos y sus resultados e identificar las fortalezas y
debilidades del mismo.

El proceso de evaluacion considera la vision del gobierno como responsable del Programa,
para lo cual se utilizo la normatividad y la base de datos que se genero. Esta permite
incorporar la perspectiva de los productores, proveedores y funcionarios a través de los
cuestionarios. Otro elemento de la evaluacion lo constituye la concepcion del evaluador,
cuya funcion es realizar el analisis a partir de la confrontacion de la norma y de la
operacion del Programa, midiendo a su vez los impactos generados.

En particular, durante el afio 2001 la estrategia de apoyo a los productores de bajos ingresos
a través de los programas de Desarrollo Rural de la APC. en los aspectos de extensionismo,
asistencia técnica y capacitacion sufrié una modificacion en su estructura conceptual y
operativa, conjuntidndose el Programa de Capacitacion y Extension y el Elemental de
Asistencia Técnica en un solo programa para que se atendieran las diferentes necesidades
de la poblacion rural de Durango.

1.3 Temas sobre los que enfatiza la evaluacion

Con base en la informacion consultada, la evaluacion externa pone énfasis en el nivel de
eficiencia con el que se desarrollé el Programa, los impactos logrados en proyectos de
desarrollo elaborados y operados, la aceptacion y calidad de los servicios profesionales
prestados, la integracién y consolidacion de empresas de servicios, los impactos
productivos y sociales y de desarrollo de las capacidades del personal de microempresas
rurales, de grupos de productores y organizaciones econémicas de base atendidas.

1.4 Metodologia de evaluacion aplicada
La metodologia utilizada para la presentacion de los resultados es la recomendada por la

Unidad de Apoyo (UA) de la Organizacion de la Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), cuyo objetivo es contar con una base similar en todos los estados y



poder realizar la integracion nacional del Programa, para lograr este fin, fue necesario
recurrir al anélisis de documentos oficiales y otros particulares que permitieran conocer el
Programa y el sector agropecuario del Estado.

1.5 Fuentes de informacion utilizadas en el informe

Dentro de este esquema metodologico, el presente informe es el producto del
procesamiento de dos niveles de informacion: el primero que se alimentd de las fuentes de
informacidn oficial y que permitio construir el analisis de la planeacion del Programa y el
segundo, que posibilité armar el esquema analitico de la operacion, a través de las
entrevistas a funcionarios y otros actores y las mismas encuestas a beneficiarios.

Para elaborar este trabajo, se consulté la Guia para la elaboracion de informes estatales de
evaluacion de los programas de fomento agricola, ganadero y desarrollo rural, APC 2001,
las Reglas de Operacion de la APC, la Guia Normativa del PESPRO 2001, los Anuarios
Estadisticos Agropecuarios del Estado de Durango del 1999, 2000 y 2001, el Plan Nacional
de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo, los Informes de Gobierno del Estado de
Durango 2000 y 2001, el Programa Nacional Agropecuario, los Censos Agropecuarios, de
Poblacién y Econdmicos del INEGI, los Indices y Grados de Marginacion del CONAPO, el
Anexo Técnico, informacion generada por el Programa, como son las actas de reuniones,
expedientes de apoyo, informes de avances y cierres del Programa, entrevistas a
funcionarios y actores del Programa, encuestas a técnicos y beneficiarios.

1.6 Métodos de analisis de la informacion

Para medir el desempefio del Programa y sus principales impactos en la entidad, se
utilizaron criterios de factores que fueron definidos para responder a las preguntas basicas
de la evaluacion. En cada criterio se han seleccionado indicadores que miden los cambios
atribuibles a la instrumentacion del Programa, mencionando a continuacion los de mayor
importancia:

Criterios: contexto estatal en que se instrumento el Programa, estructura y dinamica del
Programa en el Estado, evaluacion de la operacion, entre otros.

Indicadores: satisfaccion con el apoyo, cambio técnico, permanencia del apoyo y desarrollo
de capacidades.

1.7 Descripcion del contenido del informe

En el presente documento, la Universidad Autonoma Agraria Antonio Narro (UAAAN),
presenta una descripcion de la evaluacion, sus objetivos y la metodologia usada,
posteriormente se desarrolla el marco referencial del PESPRO en el Estado, destacando la
problematica del sector agropecuario, entendiendo que ésta es compleja si se considera la
regionalizacion de las cadenas de produccion y su propio entorno, ya que el norte se
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caracteriza por la ganaderia extensiva, la region serrana por la actividad forestal, la Laguna
por la ganaderia y agricultura intensiva, los Llanos de Guadalupe Victoria por la agricultura
extensiva y si afiadimos las circunstancias nacionales, el desarrollo agropecuario estatal se
distingue limitado.

Igualmente, en este documento se realiza una caracterizacion del Programa, dando
importancia a la evolucion de éste en el Estado, pasando por el Programa de Capacitacion y
Extension (PCE) y Elemental de Asistencia Técnica (PEAT), como parte del Sistema
Nacional de Capacitacion y Extension Rural Integral (SINDER), también se hace una
evaluacion de la operacion del Programa, donde se analizan las decisiones, el
funcionamiento administrativo y operativo del mismo, la participacion de los productores y
por ultimo se ofrece un analisis de los efectos directos e indirectos que produce el Programa
y se concluye y recomienda con base en los objetivos y los resultados obtenidos. Ademas,
se presentan tres anexos, uno de la metodologia sobre procedimiento para el calculo de
tamafio de la muestra de la evaluacién, otro técnico del Programa y un dltimo de los
cuadros de resultados e indicadores.
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Capitulo 2

Diagnostico del entorno para la operacion del PESPRO

El PESPRO se desarrollé en el Estado el afio anterior, con base en la politica sectorial del
gobierno federal y del estatal, igualmente operé en un marco econoémico e institucional
estatal, por lo que en este capitulo se documentara el entorno de la operacion para atender
la problematica especifica.

2.1 La politica sectorial del gobierno estatal y federal

Hoy en dia la agricultura se enfrenta a un proceso de globalizacion y de apertura
economica, cuyas manifestaciones para algunas regiones y productores son mas severas que
para otros, sin embargo las mas relevantes son el incremento en los flujos del comercio de
mercancias, servicios, inversiones y capital financiero, los cambios en las preferencias de
los consumidores, el surgimiento de nuevos productos, los desarrollos tecnoldgicos y las
modificaciones en las formas de relacion entre los paises.

La globalizacion como fenémeno y la apertura comercial como estrategia adoptada por el
gobierno, se retroalimenta e incide en una internacionalizacion de los efectos de los
procesos economicos y sociales que desbordan las fronteras nacionales, de tal forma que
ésta ha dejado poco margen de libertad para la toma de decisiones en materia de politica
gubernamental.

Este panorama internacional produjo cambios en el entorno nacional, internamente se
dieron reformas en la politica agropecuaria y en la funcion del Estado hacia el sector
primario, las cuales han repercutido fuertemente en los niveles de produccion y las
condiciones de vida del medio rural, sin embargo el actual modelo ha generado crecimiento
en determinados afios para la economia mexicana, pero la distribucion de los frutos de ese
crecimiento no ha llegado al campo mexicano, por el contrario, ha aumentado la
desigualdad y la pobreza, expresandose en grandes atrasos en la educacion y la inversion
social para la poblacion rural.

Partiendo de este contexto, el pais enfrenta el gran desafio de lograr el desarrollo sostenible
de la agricultura y su medio rural, en un marco de competitividad, lo que implica mejorar
las condiciones de la agricultura, pero con atencion en la equidad y el uso racional de los
recursos naturales, reducir la pobreza rural y mejorar las condiciones de vida en las zonas
rurales. Para la agricultura de Durango, la globalizacién ha significado la reduccion de la
superficie cultivada, la reduccion de su oferta de frijol, el aumento de la migracién de la
poblacion rural a las ciudades o al extranjero.
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2.1.1 Objetivos del gobierno para el sector agropecuario

Tanto el gobierno federal como el estatal, consideran en el Programa sectorial de
agricultura, ganaderia, desarrollo rural, pesca y alimentacion 2001-2006 y en el Plan estatal
de desarrollo 1998-2004, respectivamente, los objetivos, metas, estrategias y politicas que
utilizaran para incrementar los niveles de vida de la poblacion rural y la competitividad del
sector agropecuario, buscando contribuir al desarrollo rural.

En tal sentido, el Programa sectorial pretende un desarrollo econdémico y productivo
sostenible en el medio rural, mediante la promocion de proyectos de inversion rural,
fortalecimiento organizativo y capacitacion. Para lograrlo, se plantean acciones inducidas y
lineas estratégicas que permitan desagregar este proposito.

Se debe promover que los grupos de productores y sus organizaciones econdmicas de base
tiendan a contratar y paguen en consecuencia servicios profesionales de capacitacion y
asesoria, para la identificacion, formulacion e implementacion de proyectos de desarrollo,
considerando como necesario apoyar la contratacion de servicios e impulsar la constitucion
de empresas para consultoria a proyectos especificos.

De igual manera, el gobierno del Estado se plantea dentro de la competencia del PESPRO,
planear y poner en practica mecanismos de organizacion y producciéon que permitan la
reconversion productiva del campo, el mejor aprovechamiento de las zonas de riego y
temporal, utilizando las nuevas tecnologias y la participacion de los productores; ademas,
se persigue aumentar la produccion agricola por encima del crecimiento demografico, a la
vez que se aumentara la rentabilidad de la tierra y la mano de obra de los productores. Para
lograr lo anterior, se fijan estrategias y lineas de accion que hablan del impulso a la
asistencia técnica y la capacitacion, que sumadas a la transferencia de tecnologia, actian
como motor de la transformacion del campo. De igual forma, se reconoce la importancia de
buscar el acceso al financiamiento, la capacitacion y la tecnologia para los productores
rurales, como via para el desarrollo rural.

2.1.2. Programas instrumentados como politica rural

Para lograr los propositos anteriores, los dos niveles de gobierno federal y estatal
instrumentaron una serie de programas en apoyo a la produccion y a los productores
rurales, estos esfuerzos se concretaron en la operacion de tres grandes programas: los
programas productivos generales, en los que estan el Programa de Apoyos Directos al
Campo, los apoyos a la comercializacion, la Alianza para el Campo, los de infraestructura
hidroagricola, el Programa de Certificacion de Derechos Ejidales y Titulacion de Solares
Urbanos, el Forestal entre otros; también estan los programas productivos para productores
en transicion, en los que esta principalmente el de empleo temporal; por ultimo estan las
acciones para atender la pobreza rural, entre los que destaca el ramo 26, el 33, Programa de
Educacion, Salud y Alimentacion, principalmente.



En particular, la Alianza para el Campo en el Estado se materializo en 25 programas, de los
cuales cuatro corresponden a los de desarrollo rural y dentro de estos, el PESPRO se
constituyd como un instrumento de apoyo para las necesidades de los productores
agropecuarios.

2.1.3 La poblacién objetivo

Los beneficiarios del Programa se seleccionaron considerando una politica diferenciada
para atender aquellas regiones y productores con potencial productivo y aquellas que no
cuentan con capacidad de gestion y organizacion productiva, por tal motivo, el Programa
consideré dos subprogramas: el de Capacitacion y Extension (SUCE) y el Elemental de
Asistencia Técnica (SIAT). Los técnicos SUCE atendieron a productores de alta y muy alta
marginalidad, cuyas poblaciones oscilan entre 500 y 2500 habitantes, con excepcién para la
poblacién indigena en donde no existe esta limitante. Los técnicos SIAT atendieron a la
poblaciéon de zonas de buen potencial productivo o de bajo riesgo, prestando el servicio a
productores, mujeres, jovenes rurales y jornaleros con o sin acceso a la tierra.

2.1.4 Instrumentacion de la politica rural

A partir del cambio estructural que el gobierno federal instrumenta en la década de los 80,
el traspaso de funciones a los gobiernos estatales y a los productores ha sido gradual, hasta
llegar a una participacion sélo normativa del nivel federal y una decision del gobierno local
y sus productores, comprometida con la operacion del Programa. Bajo este nuevo marco
federativo operan lo programas de Alianza, donde la corresponsabilidad de los dos niveles
de gobierno y los productores, pretenden eliminar los viejos esquemas subsidiarios
discrecionales, en los que se perdia eficiencia productiva y financiera.

Este orden administrativo ha sido la base de la instrumentacion del PESPRO, solo que la
participacién de los productores no se ha expresado en aportaciones economicas, lo que si
sucedid en otros programas. De cualquier manera, la intervencion del gobierno federal
representd el 75% de los recursos demandados y el estatal el resto, segin informacion
plasmada en el anexo técnico del Programa.

2.1.5 Disponibilidad y priorizacion de los recursos

El monto maximo del apoyo fiscal federal para todos los conceptos de gasto del Programa
fue del 75%, el resto lo aporto el gobierno del Estado. En tal sentido, los recursos se
utilizaron de la siguiente forma: el 4% para gastos de operacion, éste lo ejercio la Vocalia
Ejecutiva de Extensionismo Rural (VEER), para las actividades de implementacion,
coordinacién, supervision y seguimiento de los servicios profesionales; se ejercio el 3.03%
para la capacitacion a productores, el 2.46% para el pago de consultorias de estudios y
proyectos con personal altamente calificado; el 2.35% para estimular la formacion e
integracion de empresas de servicios profesionales o agencias de desarrollo cuyos socios
fueron los extensionistas y coordinadores; el 2.5% para la evaluacion estatal externa; el
0.28% pago por tnica vez a ESP o AD, para la identificacion de oficinas y el restante
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85.42% se destind al pago de servicios profesionales prestados por extensionistas y
coordinadores independientes o integrados en empresas de servicios, para atender grupos de
productores y organizaciones de regiones en que se ubique la poblacion objetivo.

2.2 El contexto institucional del PESPRO

Para cumplir la normatividad y fortalecer la operacion, seguimiento y evaluacion del
Programa se cont6 con la participacion conjunta de la SAGARPA del nivel central y las
autoridades agropecuarias estatales, mientras que la operacion, seguimiento y evaluacion a
nivel estatal estuvo a cargo del Consejo Estatal Agropecuario, el cual se apoyd en la
Comisiéon de Desarrollo Rural, 6rgano colegiado de coordinacion interinstitucional, que a
su vez conté con la Vocalia Ejecutiva de Extensionismo Rural. Asi también, a nivel
regional participaron los Distritos de Desarrollo Rural, los Centros de Apoyo al Desarrollo
Rural y los mismos municipios.

Las organizaciones de productores participantes en el Programa en el 2001 fueron: La
Central Campesina Independiente (CCI), la Confederacion Nacional Campesina (CNC) y
la Union de Pueblos Emiliano Zapata (UPEZ), que participaron a nivel estatal en el
Consejo Estatal Agropecuario y en la CDR a través de la Comision de Regulacion y
Seguimiento (CRYS), como instancias de seguimiento general del Programa, mientras que
en la operacion del mismo, también los productores intervinieron desde la gestion del
proyecto hasta su ejecucion.

2.3 El contexto econéomico en el que opero el Programa

El Estado de Durango representa el 6.3% de la superficie del pais, esta conformado por 39
municipios, tiene 1°444,661 habitantes, de los cuales 709,521 son hombres y 739,140
mujeres, el 61% es poblacion urbana y el 39% rural, los municipios donde se concentra la
poblacion son Durango, Gomez Palacio y Lerdo, con el 55%. La poblacion
econdmicamente activa es el 53% y la del sector primario es del 27%, en tanto que son
Durango con el 37.7% y Goémez Palacio con el 22.3%, los municipios que tienen los
mayores indices de ocupacion de la PEA estatal.

Durante este afio el PIB del Estado fue de $18°322,186,000 y el del sector agropecuario,
silvicola y pesca de $2°909,074,000 que representd el 15.9%. Mientras que el PIB del
Estado contribuyé con el 1.32% al nacional, el sector agropecuario estatal participd con el
3.59% al PIB agropecuario nacional.

Atendiendo la vocacion de la tierra, el Estado es fundamentalmente ganadero y forestal, ya
que tiene una superficie de 12°253,595 ha, de las cuales el 52.87% son agostaderos, el
38.24% tienen vocacion forestal, el 6.62% son aptas para la agricultura y el 2.27% tienen
otros usos. Las zonas agricolas se encuentran en los valles y los llanos, el afio pasado la
superficie de temporal que se sembré fue de 546,602 ha, la de riego fue de 83,965 ha,
estas se localizaron en la parte central, norte, noreste, occidental, sur y sureste del Estado,
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entre ellas guardan sus caracteristicas naturales propias que las diferencian. Los cultivos
importantes en cuanto a superficie sembrada son el frijol con 291,241 ha y el maiz con
208,858 ha, en los ultimos ocho afios se han sembrado en promedio 303,355 ha de frijol.

La climatologia es propicia para las actividades agropecuarias del Estado, ya que al oeste
predomina el céalido hiimedo, en la sierra el templado himedo, el templado semifrio en las
estribaciones de la sierra y el clima seco en el centro y oriente; en tanto que las mayores
temperaturas en el Estado se registran entre los meses de mayo a julio y es la zona del
oriente donde se presentan, en lo que toca a las precipitaciones, son los meses de julio y
agosto los de mas lluvia que inciden en la region centro y el oeste de la entidad.

En cuanto a la tecnificacion de los procesos agricolas, la superficie fertilizada fue de
394,729.2 ha, la superficie sembrada con semilla mejorada 277,086.4 ha, la superficie con
asistencia técnica 102,432.6 ha, la superficie atendida con servicios de sanidad vegetal
39,478.3 ha y la superficie mecanizada 535,546.3 ha.

El PESPRO, durante el periodo que se evalua, instrumentd sus acciones tanto para
actividades agropecuarias, como las relacionadas con el sector, principalmente lo
concerniente a la agroindustria, considerando la transformacion e industrializacion de los
derivados del cerdo y ganado bovino principalmente. Esta directriz se basé en la
normatividad enmarcada para los subprogramas por parte de la Subsecretaria de Desarrollo
Rural y la Coordinacién General de Extensionismo y Desarrollo Tecnolégico, donde el
objetivo de la capacitacion de los prestadores de servicios era entregar como resultados un
proyecto de desarrollo o un proyecto productivo.

Como resultado de las actividades antes mencionadas, se presentaron ante la Comision de
Desarrollo Rural 17 proyectos a financiar por el Programa de Apoyo al Desarrollo Rural,
con una inversion de $3°368,577.74 en beneficio de 241 productores, los cuales representan
el mismo numero de empleos directos.

El desarrollo de la infraestructura de las actividades agropecuarias estatales es diferente
para cada region, ya que para las areas de agricultura intensiva, las vias y medios de
comunicacion son de acceso facil, mientras que para las zonas serrana y las de temporal, se
complica su acceso, lo que dificulta la integracion de las actividades forestales, ganaderas y
agricolas de temporal al desarrollo estatal agropecuario.

En términos generales, el sector rural de Durango enfrenta los problemas de baja inversion
privada y gubernamental, al menos para el tamafio del problema. Igualmente, la fuerte
competitividad de productos agropecuarios de otras economias constituye un factor que
impide la integracion a la economia nacional.

El mercado de bienes e insumos agropecuarios se enmarca por la dinamica econémica

propia del Estado, donde los municipios de mayor importancia econémica concentran los
bienes e insumos que demanda la actividad agropecuaria del Estado.

16



Capitulo 3

Caracteristicas del Programa en el Estado

En este apartado se describe la caracterizacion del Programa en el Estado, en el que se
incluye la evolucion del mismo, la operacion del afio 2001, la poblacion objetivo, los
componentes de apoyo y en general la informacion que lo identifica claramente.

3.1 Descripcion del Programa
3.1.1 Objetivos y problemaitica

El PESPRO plantea invertir en capital humano para mejorar las capacidades de los
productores rurales y de los servicios en materia de capacitacion y extension para el
desarrollo tecnoldgico, mejorando los procesos productivos y la organizacion econdmica de
base (OEB) y la formulacion y ejecucion de proyectos para el desarrollo agropecuario y
rural.

En este afio en particular, el PESPRO tuvo tres tipos de problemas, el propio de un proceso
de transicion, al pasar de ser dos programas independientes a la operacion de uno solo, lo
cual se enmarca dentro de la misma normatividad asi como también las diferencias en los
universos de productores a atender.

En este sentido, el técnico durante seis afos atendido a los productores de manera
independiente, en funcion de cultivos y superficie como parte de los servicios de asistencia
técnica para el que fue contratado y las labores de extensionismo se limitaban a apoyar en
la gestion de servicios de financiamiento, comercializacion, bienestar social, entre otros; lo
que permitié obtener buenas producciones pero con baja rentabilidad. A partir del 2001, el
esquema de servicios se modifica de tal manera que el técnico debe redisefiar la forma de
trabajar, teniendo que involucrar de manera organizada a los beneficiarios del Programa,
desarrollando un proceso de planeacion participativa donde ellos mismos definan las
acciones y directrices que deberan tomar como grupo, contemplando los factores internos y
externos de manera integral, buscando desarrollar esquemas productivos que permitan
incrementar la produccion y productividad de las actividades primarias, darle valor a los
productos agropecuarios o iniciar una nueva actividad productiva, como resultado del
analisis del entorno iniciado de manera conjunta y con base en la viabilidad de las
actividades a emprender.

La otra dimension del problema, lo constituye la capacidad propia del técnico, definida por
el conocimiento del Programa, su preparacion y experiencia técnica, de tal manera que el
éxito del extensionista se basa en su propia capacidad de trabajo, liderazgo y gestoria y
factores intrinsecos del técnico. Sin embargo, la viabilidad del técnico se encuentra
supeditada al entorno, donde las circunstancias de riego y temporal son diferentes y no
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forzosamente favorables para un técnico. Igualmente, la competencia con los productores
nacionales y extranjeros delimitan este éxito y en particular la disponibilidad y
complementariedad de insumos, apoyos o componentes de la misma APC y la
disponibilidad de financiamiento en tiempos, condiciona la viabilidad del Programa.

3.1.2 Presupuesto, beneficiarios y componentes

Para lograr el objetivo planteado, en el Programa 2001 se presupuestaron $9'375,000.00, el
75% lo aportd el gobierno federal y el resto el Estado; del total, el 84.42% se destind al
pago de servicios profesionales, el 4% a la operacion del mismo, el 3.03% a la capacitacion
de productores, el 2.5% a la evaluacion de impacto y el resto se utiliz6 en el pago Unico a
especialistas en asesorias y/o consultorias y en estimulos a especialistas con proyectos.

Mientras tanto, los componentes que considerd el Programa para el periodo evaluado en
ambos subprogramas operados, fueron los siguientes: servicios profesionales, en donde se
contempla el pago de honorarios tanto a técnicos como a coordinadores. En el caso del
SUCE, el pago se realizo a través de empresas de servicios profesionales (ESP), quienes
desempefiaron su actividad en areas con determinadas similitudes y que geograficamente se
enmarcaron de una manera casi generalizada en los Distritos de Desarrollo Rural. Otros
rubros también considerados en el programa de ejecucion son: la capacitacion a
productores, asesoria y/o consultoria especializada, pago de identificacion de las ESP,
gastos de operacion y evaluacion externa.

El Programa beneficio en total a 8,320 productores, de los cuales 6,912 fueron ejidatarios,
768 pequefios propietarios y 640 comuneros, que recibieron asistencia técnica de 166
técnicos en el Estado.

3.2 Antecedentes y evolucion del Programa

Los Programas de Desarrollo Rural y en especifico los de Asistencia Técnica y Extension,
como parte integral de la Alianza para el Campo, se instrumentan a partir de 1996 a través
del Sistema Nacional de Capacitacion y Extension Rural Integral (SINDER) en el Estado
de Durango, para atender a productores rurales que por restricciones tecnologicas, de
mercado o financiamiento no habian podido desarrollar su potencial productivo.

Durante el afio arriba mencionado, dieron inicio los programas de asistencia técnica para
apoyar los sistemas de produccion agricola (PEAT) y el Programa de capacitacion y
extension (PCE). En ese periodo 1996-2000, la mayor cobertura fue del 79% de los
municipios en la entidad, la contratacién de técnicos fue decreciente en el PEAT,
manteniéndose estable en el PCE, coincidiendo esta tendencia tanto en las comunidades y
productores atendidos. El presupuesto para el primero de los programas se incremento en
un 30%, mientras que para el segundo fue del 40%, ambos respecto al afio con mayor y
menor monto operado, estos comentarios y en general la evolucion del Programa, se
pueden ver en el cuadro 3-2-1.
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3-2-1. Antecedentes y evolucién del Programa

Ano Prog. Sup Téc Mpios Com Prod Monto *
PEAT 189,434 368 29 176 24,966 6,180
o PCE 19,650 35 27 112 3,360 2,000
PEAT 233,366 343 27 208 26,384 5,567
1997 PCE 20,558 35 23 116 3,200 2,164
PEAT 138,175 274 22 168 14,894 4,500
1998 PCE 20,434 34 22 114 4,185 2,500
PEAT 128.024 210 31 187 13,690 5,300
Al PCE. 21,105 35 26 120 4,160 2,800
PEAT 104,470 175 22 107 9,920 6,500
A PCE 24,489 41 27 128 5,440 3,360

Fuente: Informes de cierres fisicos y financieros del Programa
Abreviaturas: Prog. = Programa, Sup = superficie, Téc = técnicos, Mpios = municipios, Com = comunidades, Prod = productores.
* Monto: miles de pesos

3.3 Instrumentacion y operacion del Programa

Para su instrumentacion el PESPRO utilizd una estructura organizativa en tres niveles: el
local, en el que participaron productores, extensionistas y consultores, el regional en el que
incidieron coordinadores, Empresas de Servicios Profesionales, Agencias de Desarrollo,
Distritos de Desarrollo Rural y los Centros de Apoyo al Desarrollo Rural (CADER) y el
estatal, donde participaron el gobierno, la delegacion de la SAGARPA, el Consejo Estatal
Agropecuario, la Comisiéon de Desarrollo Rural, la Vocalia Ejecutiva y en general las
instituciones del sector.

De igual forma, la instrumentacién contempl6 la mecanica operativa, que a su vez incluyo
el proceso de seleccion de la Vocalia, las actividades basicas del Programa, la convocatoria
y seleccion de los servicios profesionales. Ademas, considero la contratacion y el esquema
de pago de los servicios profesionales, el universo de trabajo por profesional, las
actividades relevantes de los extensionistas, coordinadores y consultores.

Continuando con el proceso, la seleccion de la VEER se realizo reconociendo que el perfil
de los aspirantes tuviera un minimo de condiciones que aseguraran la calidad técnica y
soporte juridico y administrativo de la empresa. La seleccion la efectué la CDR en base a
una convocatoria abierta, los gastos de operacion de la Vocalia fueron el 4% del
presupuesto del Programa, que garantizo el buen funcionamiento de ésta. Posteriormente, la
Vocalia realizé su plan de trabajo, fundamentalmente orientado a que los servicios
profesionales llegaran a los productores en tiempo y forma. Las actividades basicas del
Programa contemplaron la solicitud de apoyo de los productores, lo que implicé la
presentacion y recepcion de solicitudes ante las ventanillas autorizadas, para esta actividad
se designaron los CADER para recibir solicitudes, posteriormente se emiti6 un dictamen de
la solicitud por parte de la CDR con el apoyo de la VEER, que se basaron para la
resolucion, en las prioridades y los requisitos que deben cumplir los productores.
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La misma mecanica operativa contemplo la seleccion de los prestadores de servicios
profesionales, que fueron coordinadores y extensionistas, posteriormente se reviso el
curriculum y se hizo la entrevista de los técnicos propuestos por los productores, enseguida
la VEER aplico el proceso de preseleccion, previo al inicio del Programa en el Estado, con
la finalidad de promover sélo aquellos técnicos viables. Un requisito insalvable para
acceder a la promocion, fue el Registro Federal de Tramites Empresariales (RFTE), la
eleccion de coordinadores y extensionistas se hizo con base en los perfiles que se
contemplan para cada caso.

La contratacion y el esquema de pagos de los servicios profesionales se realizaron de
acuerdo a lo establecido en la normatividad; para el caso del extensionista, su contrato lo
realizo con los productores y su pago se tramito el dia 25 de cada mes con la presentacion
del informe que avalo el representante de los productores ante su coordinador, ¢ste
concentro las necesidades y las envi¢ a la Vocalia, que a su vez completo la de todos los
coordinadores y las envié a la CDR, gestionando ambas el recurso en el FOFAE. La VEER
presentd trimestralmente la programacion de gastos de operacion a la CDR para su
autorizacion.

Como parte del proceso de capacitacion para la elaboracion del proyecto productivo o de
desarrollo, se instrumentaron a partir del mes de junio tres modulos o talleres dentro del
esquema de formacion de formadores, fueron coordinados por el INCA Rural a nivel
nacional y en la entidad convocados por la Subdelegacion de Planeacion de acuerdo con la
CDR.

3.4 Poblacion objetivo
3.4.1 Criterios de elegibilidad y seleccion

A este Programa accedieron los productores rurales, ejidatarios, comuneros o pequenos
propietarios de manera individual u organizados en grupos legalmente constituidos o por
constituirse; de igual forma, hicieron uso de los servicios los jovenes. las mujeres rurales,
los jornaleros organizados en grupos, que cumplieron con las siguientes condiciones:

Condicién insalvable fue presentar un proyecto de desarrollo integral, en el que se
incluyeran los compromisos de los productores y de otras instituciones financieras y el plan
de trabajo. Se acredito al representante y su legitimidad, a los socios activos, el drea de
trabajo, el impacto econdmico y social, la personalidad juridica y estatutos vigentes,
excepto para grupo de mujeres rurales.

Se beneficiaron los productores que contaban con 5 ha de riego en algin distrito o unidad
de riego o hasta 20 ha de temporal si eran agricultores, también aquellos que tenian hasta
20 cabezas de ganado mayor o 100 de ganado menor y/o hasta 25 colmenas si eran
ganaderos. También se apoyaran a los microempresarios que tuvieron hasta 15 empleados e
ingresos anuales hasta $1°200,000.00. Para el caso de productores ya apoyados, la CDR
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proporciona su validacion. Los proyectos regionales o de las OEB se dictaminan por la
CDR con apego a los siguientes requisitos: deberian ser regiones de menor desarrollo
relativo y también se demando la corresponsabilidad de aportes de los socios; la factibilidad
técnica, econdmica, social y ambiental; la equidad de género y grupos sociales vulnerables;
el desarrollo tecnologico en la cadena alimentaria; el manejo sustentable de los recursos
naturales; la diversificacion productiva y del empleo y la vinculacion con los mercados de
productos, insumos y servicios.

Se apoy6 a productores que radicaron en dreas marginadas, aun cuando el municipio al cual
pertenecen no estuviera tipificado como tal, el monto del apoyo no debi6 pasar del 10% del
presupuesto total del Programa en el Estado.

3.5 Componentes de apoyo

Una inversion de $8°057,500.00 se destiné a los servicios profesionales, el 52% al SUCE y
el 48% al SIAT; se apoyo por tinica vez para la identificacion de oficinas a las ESP o AD
con $9,000.00. Para la capacitacion a productores se ejercieron $284,000.00, para el pago
de asesorias y/o consultorias $117,000.00 y $372,000.00 en los gastos de operacion.

3.6 Metas fisicas y financieras programadas y realizadas

En los cierres fisicos y financieros se puede distinguir que existio diferencia entre lo
planeado y lo operado por el Programa el afio pasado; el presupuesto para el Programa,
decreci6 en valores relativos en 4.92% con respecto al aflo inmediato anterior, en el cual
los programas de asistencia técnica y extensionismo operados de manera independiente. El
incremento en la operacion de la capacitacion a productores fue debido a que el monto
programado por evento en talleres a productores amplio en un 33%, en virtud de que se
mantuvo la operacién durante los meses de abril y mayo del 2002, los recursos
programados para estimulos se destinaron al pago de honorarios de las ESP que operaron el
SUCE en el Estado. El avance del gasto de evaluacion externa es a la fecha del 40%.

3.7 Cobertura geografica del Programa

Considerando la division municipal del Estado, el Programa tuvo una cobertura mayor al
95%, ya que para el periodo que se evalia, se atendieron 37 de los 39 municipios de la
entidad, incidiendo en Tamazula Gnicamente la presencia de técnicos SUCE, en el resto de
ellos existio la presencia de los dos tipos de técnicos. Igualmente, se incidi6 en 299
comunidades en las que participaron técnicos de uno u otro subprograma. Del total de
técnicos contratados, 7 fueron por un periodo de 3 meses en el SUCE.

Del mismo modo, si se considera la divisién geografica agropecuaria estatal, se incide con
extesionistas en el 100% de los Distritos de Desarrollo Rural; cuando menos cuatro de ellos
estan en el DDR del Salto, mientras que en el de Durango son 63, esta presencia estatal del
Programa se puede ver en el cuadro 3-7-1.
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Cuadro 3-7-1. Cobertura geogrifica del Programa

D. D. R. Municipios | Comunidades | Técnicos | Coordinadores
Durango 1 91 63 7
El Salto 3 8 4 0
Guadalupe Victoria 7 4 46 5
Ocampo 6 31 15 2
Santiago Papasquiaro 5 24 8 1
Laguna Durango 10 74 30 4

Fuente: Informe Interno VEER
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Capitulo 4

Evaluacién de la operacién del Programa

En este capitulo se presenta la evaluacion del Programa de extensionismo y servicios
profesionales en el estado de Durango en su ejercicio 2001. Se analiza aqui la cadena de
decisiones y el funcionamiento administrativo y operativo del Programa y sus efectos en el
desarrollo de las instituciones y la participacion de los productores en la definicion vy
orientacion del Programa. Se presentara lo relativo al apego a la normatividad y la
congruencia entre las acciones del Programa y sus objetivos y los de la politica sectorial y
estatal.

4.1 Planeacion del Programa

4.1.1 Complementariedad entre el Programa y la politica sectorial

Considerando que las autoridades estatales agropecuarias en particular enfrentan la
preocupacion de disminuir los indices de migracion de la poblacion rural a las ciudades y al
extranjero, principalmente a los Estados Unidos de Norte América, aumentar la oferta de
granos basicos para el consumo humano nacional, basicamente frijol, asi como incrementar
la rentabilidad de los cultivos, con la idea de ser competitivos con los productos
agropecuarios de otras economias, en este contexto el Programa se constituyé como el
Instrumento operativo de apalancamiento del gobierno del Estado para contribuir al
Desarrollo Rural.

En tal sentido, resulta claro que durante el afio 2001, el PESPRO formé parte de la
estrategia rural del Gobierno del Estado, de esta manera, las autoridades estatales
propusieron practicar mecanismos de organizacion y produccién que se orientaran a la
reconversion productiva, el mejoramiento de las areas de riego y de temporal, utilizando
para ello las nuevas tecnologias y la participacion de los productores, lo que conllevaba a
aumentar la produccion agricola por encima del crecimiento demografico del Estado.

Existi6 una alta complementariedad entre la politica agropecuaria estatal y la operacion del
Programa para el logro de los objetivos, ya que por un lado, se le ofrecié al productor el
apoyo de equipo de tecnologia intermedia e insumos para la produccion y por otro, el
servicio del extensionista fue el puente entre agricultores y el Estado para gestionar
necesidades y apoyos.

Los anteriores comentarios coinciden con la opinion de los funcionarios que operaron el
Programa en el Estado y que fueron entrevistados. El 100% de ellos consideran que los
programas de la Alianza para el Campo se vinculan con el desarrollo estatal agropecuario,
el mismo porcentaje afirmé que la vinculacion se dio en la identificacion de actividades
productivas prioritarias, igualmente el 80% de ellos considerd que la complementariedad se
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presenté en la definicion de la poblacion objetivo y las zonas geograficas; asi también, la
totalidad de estos funcionarios opinaron que los servicios que otorga el Programa si
respondieron a las necesidades de los productores de manera parcial a plenamente.

En el mismo contexto, al recurrir a las entrevistas de las Organizaciones de Productores que
intervinieron en el Programa, el 75% de ellos opinaron que el servicio recibido si respondio
parcialmente a sus necesidades.

4.1.2 Complementariedad del Programa con otros programas de la Alianza

Los programas de extensionismo y asistencia técnica desde su inicio en 1996, han estado
estrechamente ligados con el resto de los programas de desarrollo, principalmente con el de
apoyo al desarrollo rural (PADER), que en sus inicios se operé como equipamiento rural,
cuya estrategia es inducir a los productores en transicion hacia la inversion productiva,
mediante tecnologia intermedia, dotando a los productores de equipo que permita mejorar
los actuales niveles productivos, manteniendo como principio central la conservacion de los
recursos naturales, asi como incorporar tecnologia para el mejoramiento genético de la base
animal, la transformacion de la producciéon agricola y dandole valor agregado a los
productos y subproductos de origen animal a través de microempresas.

El Programa mencionado constituye una herramienta basica para los técnicos participantes
en PESPRO, pues ademés de ser una fuente de subsidio para los proyectos elaborados,
resuelve parte de la demanda de equipo y especies pecuarias, requerida por los grupos
atendidos. Otro programa vinculado con los servicios de extensionismo proporcionado por
el PESPRO, es el de Mujeres en Desarrollo, que formé parte del de Capacitacion y
Extension en 1998, donde se atendieron a grupos de mujeres con proyectos productivos
relacionados con el sector agropecuario. Estos grupos de mujeres, por normatividad se
formaron con un niimero de siete socias, pudiendo ser avecindadas, ejidatarias o comuneras
con o sin derecho a tierra.

Dentro de los programas de desarrollo, el de atencion a zonas rurales marginadas, formo
parte integral del Subprograma de Capacitacion y Extension, puesto que prestadores de
servicios del mencionado subprograma atendieron las regiones Cora-Huichol y Las
Quebradas, con el objetivo de impulsar proyectos de desarrollo familiar comunitarios,
respetando los usos y costumbres de las comunidades, propiciando un adecuado
aprovechamiento de los recursos naturales, impulsando la organizacion rural y la
diversificacion de las actividades economicas de las regiones atendidas, siempre en apoyo a
los grupos y organizaciones econémicas, fomentando la cultura del ahorro y buscando
esquemas de microfinanciamiento rural.

De acuerdo a lo anterior y a la opinioén de los proveedores de asistencia técnica, existe
complementariedad, toda vez que el 29% de los técnicos solicitaron apoyos del Programa
PADER, aunque solo el 9% de estos recibio el apoyo. Esto se confirma con el punto de
vista de los productores, quienes en un 17% recibieron apoyos de los diferentes programas
de la APC. Sin embargo, la opinion mas importante para definir si el PESPRO se
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complementa, es la de los propios beneficiarios, de los cuales el 86% expresaron que el
recurso es una complementariedad importante.

4.1.3 Uso de diagndsticos y evaluaciones previas

Partiendo de que el Programa con sus modificaciones, tiene seis afios operando en el Estado
y en cada uno de ellos ha sido requisito indispensable para la contratacion del téenico la
realizacion del diagndstico de la zona de trabajo, lo que ha permitido contar con una
radiografia parcial del sector agropecuario del Estado y a la vez al técnico le ha servido
como un instrumento de planeaciéon y operacion de sus actividades rurales, ya que el
Programa nunca ha tenido una cobertura en el total de la entidad.

En este sentido, durante el periodo evaluado, el 86% de los técnicos declaran que en el
desarrollo de sus actividades, realizaron diagndsticos que debieran ser tomados en cuenta
para la elaboracién de uno a nivel general del Estado, por otro lado, no hay certeza de que
en realidad se tomen en cuenta para el diseilo del PESPRO, si bien, los funcionarios
mencionaron en un 40% de los entrevistados, que para mejorar el disefio y la
instrumentacion del Programa debiera tomarse en cuenta dicho instrumento, lo que mueve a
pensar que si lo proponen, tal vez se deba a que en realidad no se esté considerando
ninguno para la planeacion del Programa.

De igual manera, en la vida del Programa se han realizado el mismo nuamero de
evaluaciones externas, las cuales se han caracterizado por la contratacion de los servicios
profesionales externos, los procedimientos evaluativos han cambiado para la elaboracion de
informes estatales hasta llegar actualmente a contar con una metodologia a nivel nacional.
No existe evidencia documental de que los resultados hayan sido suficientemente
divulgados entre los diferentes actores del Programa de la Alianza para el Campo y que las
recomendaciones se hayan aplicado. Esto, se reafirma con la sugerencia del 20% de los
funcionarios encuestados, quienes piden que para mejorar el disefio y la instrumentacion
del Programa sean divulgados los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones.

Adicionalmente, las conclusiones de los informes de evaluacion se han cefiido al analisis
de la operacion del periodo evaluado y han carecido de una valoracion general del
Programa con respecto al resto de los de la Alianza para el Campo y al propio desarrollo
rural estatal.

4.1.4 Objetivos, metas y plazos

Dentro del contexto actual del desarrollo rural en el Estado, las finalidades fundamentales
del Programa se orientan a incrementar los rendimientos productivos agropecuarios y los
niveles de vida de los productores y sus familias, a través de capacitacion, extensionismo y
asistencia técnica, por medio de los servicios profesionales y la inversion en proyectos
productivos sustentables, los cuales coinciden con las actuales circunstancias productivas y
sociales agropecuarias estatales.
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Durante los ultimos seis afios, las metas fisicas y financieras programadas se han cumplido
en porcentajes superiores al 95%, lo cual refleja un proceso de planeacion acorde a las
condiciones estatales. De cualquier manera, lo anterior no representa atender la demanda

total de servicios presentada por los beneficiarios.

El ejercicio presupuestal a la fecha en que se iniciaron los trabajos de evaluacion, no se
encontraba ejercido en su totalidad, aun cuando en la fuente documental se reportaba un

compromiso del 100% de los recursos.

Los plazos de atencion como programas independientes de capacitacion y extensionismo y
asistencia técnica, han variado, mientras el primero de ellos se ha operado de manera casi
permanente, el segundo se instrumentd en periodos de cuatro a seis meses por ciclo
productivo, incidiendo en la mayoria de las ocasiones de manera extemporanea en las
regiones de atencion, lo anterior sucedio en el afio que se evalda.

4.1.5 Focalizacion

Las actividades fundamentales que desarrollaron los 166 técnicos el afio pasado en el
Estado, se centraron en la promocion de los beneficios de éste y todos los demas programas
de la APC de interés para los productores rurales, la identificacion de proyectos
productivos y de desarrollo para los beneficiarios en las comunidades rurales, proporcionar
asistencia técnica por parte de los técnicos, la realizacion de 270 eventos de capacitacion
para productores, la ejecucion de 173 proyectos productivos y/o de desarrollo en las areas
agricola, agroindustrial, pecuario y microempresas principalmente, la funcién de estos
también consistio en la gestoria de los mismos proyectos.

Asi también y de manera prioritaria, las actividades se enfocaron en lo previsto en las
Reglas de Operacion de la APC y en la Guia Normativa del Programa, que sefialan como
requisito la generacion de proyectos de tipo agricola y agroindustrial principalmente.

De acuerdo a las caracteristicas del Programa, los productores atendidos obtuvieron
beneficios de otras instituciones como INI, SEDESOL, FONAES o de la propia Alianza
para el Campo, éstos fueron el resultado de las acciones instrumentadas por los técnicos,
siendo elegibles los productores y sus organizaciones que reunieron las caracteristicas
tipologicas en cuanto a superficie, régimen de humedad, asi como el numero de cabezas de
ganado mayor, menor y colmenas que marca la norma.

En cuanto a la superficie de los beneficiarios ejidales atendidos, la media presentada por los
p‘roduc.tores fue de 2.49 ha de riego y 21.2 ha de temporal, lo cual no coincide con la
disposicion legal y en la actividad ganadera las especies animales que mayormente poseen
los pr.oductores son los bovinos y ovinos, con un promedio de seis cabezas para ambas
especies.

COI'I la parlicipac.ién de los técnicos de ambos subprogramas, el PESPRO atendio las
regiones del Semidesierto, las Quebradas y la Cora-Huichol ademés de otros municipios
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prioritarios, en total se incidié en 37 municipios de los 39 que copfonn’an la entidad. De
este universo de trabajo, 16 municipios se atendieron de manera simultanea C.On al menos
un prestador de servicios de cada subprograma, 19 que indica que en varios casos se
duplicaron los técnicos, incluso se traslaparon al nivel de comunidad, esta c'1rcunstanc1a
difiere de la normatividad que sefiala que los técnicos SUCE de.ben atender .solo zonas de
alta y muy alta marginalidad y los SIAT a la poblacién rural ubicada en regiones de buen

potencial productivo o de riego.

Sin embargo, el caso contrario fue el municipio de San Dimas del Distrito de Desarrollo
Rural 02, que fue atendido unicamente por un solo técnico SIAT: asi también, dentro de la
normatividad existente que permitié la atencion a un 10% adicional de municipios
elegibles, se atendieron los municipios de Lerdo y San Juan del Rio con técnicos SUCE, en
tanto que los municipios que no atendi6 el Programa, fueron Suchil y Tepehuanes en los
Distritos de Desarrollo Rural 01 y 05, respectivamente.

4.2 Procesos de operacion del Programa en el Estado

4.2.1 Operacién del Programa en el marco de la politica de federalizacién

Como parte del proceso de federalizacion que la administracion publica federal ha
transferido al Estado, estd la operacion y seguimiento de los programas de Desarrollo
Rural, en este sentido el ejecutivo estatal ejerce la facultad a través de la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural mediante la contratacion de la agencia de
desarrollo que se encargé de Ia operacion de la Vocalia de Extensionismo Rural.

Lo anterior con base al seguimiento que la Comision de Desarrollo Rural tiene del citado
Programa, con la finalidad de que con su instrumentacion se apoye a los productores con
conocimientos de tipo organizativo, gerencial, financiero, comercial y técnico, en busca de
la mejora de sus unidades de produccion y organizaciones econémicas.

4.2.2 Arreglo institucional

Para la instrumentacion, operacién y seguimiento del PESPRO, se contd con la
participacion de la estructura de la Subsecretaria de Desarrollo Rural de la propia
SAGARPA, que funcioné como responsable de emitir la normatividad, monitorear el
desempeiio de los prestadores de servicios, asi como la capacitacion de los mismos;
también se encarg6d de la difusion de los Programas de Desarrollo Rural y en particular del
PESPRO, a través de materiales didacticos y la autorizacion del anexo técnico base.

En el ambito estatal, la Delegacion de la dependencia antes sefialada, por medio de la
Subdelegacion de Planeacién y Desarrollo Rural establecio y dirigié el Programa en
coordinacion con las dependencias federales y estatales que guardaron relacion con el
mismo o que realizaron alguna actividad especifica en el medio rural de la entidad, como es
el caso del INIFAP y FIRCO, que participaron en la Comision de Desarrollo Rural.
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El organismo rector de las politicas del sector agropecuario y de la APC en Ja entidad es el
Consejo Estatal Agropecuario, en el cual participan de manera coordinada las distintas
instituciones federales y estatales que inciden en el sector, asi como también las
organizaciones de productores.

Como fundamento de 1o anterior y en el mismo orden de ideas, el 80% de los funcionarios
entrevistados oping que el Programa se difundié a través de reuniones ptblicas de
informacién con los potenciales beneficiarios, el 60% de ellos comentaron que se publico
convocatoria en medios escritos, mientras que el 71% de los técnicos de la muestra y que
atendieron a los productores opinaron que realizaron acciones de promocién. Lo anterior

restringe a espacios reducidos, como alguna asamblea o algin cartel en las oficinas de la
SAGARPA, informacién que obviamente no llega a los grandes nicleos de la poblacion
rural.

4.2.4 Gestion de solicitudes Y apoyos
Para la recepcion de solicitudes, se habilité en e] Estado a los CADER y los Distritos de

Desarrollo Rural de Ja SAGARPA como ventanillas Unicas autorizadas para la recepcion de
solicitudes de los grupos de productores.



productores a que realizaran el tramite ante la Comision de Desarrollo Rural, para que ésta
realice su analisis respectivo y dictamine sobre la viabilidad de apoyo a los grupos de
productores. Esta funcion se apegé a la normatividad establecida.

La instrumentaciéon del Programa en el Estado inicidé con la recepcion de solicitudes
requisitadas por los grupos de productores u organizaciones en el formato preestablecido
para tal fin, para obtener servicios profesionales para la identificacién, formulacion e
implementacion de proyectos de inversion.

Las instancias responsables de la recepcion de los formatos en primer lugar fueron los
Centros de Apoyo al Desarrollo Rural y los Distritos de Desarrollo Rural, como ventanillas
autorizadas, siendo los encargados de verificar la veracidad, coherencia y pertinencia de las
solicitudes, asi como el llenado correcto.

Posteriormente a la revision de la solicitud en ventanillas, se envido a la Comisién de
Desarrollo Rural, junto con los documentos complementarios como son: el plan de trabajo,
acta de asamblea en donde se nombraron a los representantes, listado de asistentes y copia
fotostatica de identificacion oficial del titular y suplente de los representantes de los
productores. Dependiendo del subprograma atendido es el numero de solicitudes, para el
SUCE cuatro con grupos de al menos 20 productores y el SIAT una con al menos 80
miembros por grupo.

La instancia responsable de dictaminar las solicitudes fue la Vocalia Ejecutiva, que en el
Estado de Durango estuvo a cargo de una Agencia de Desarrollo, quien ademas de la
actividad sefalada, llevé el registro de los profesionistas y empresas de servicios
contratados, integré expedientes con los productos relevantes de cada prestador de
servicios, entre los que se consideran el diagnostico y plan estratégico, proyecto, eventos de
capacitacion a productores y la del propio técnico, principalmente.

El dictamen de aceptacion o negativa de apoyo para las solicitudes presentadas estuvo a
cargo de la Comisién de Desarrollo Rural que, para el caso del primer parametro sefialado,
solicité al Comité Técnico del fideicomiso el tramite de los recursos de apoyo requeridos
por cada uno de los subprogramas atendidos.

4.2.5 Otorgamiento de apoyos

El procedimiento para otorgar los apoyos consistio en la firma del contrato por parte de los
representantes de los productores y los prestadores de servicio, posterior a la autorizacion
del apoyo.

El tramite estuvo diferenciado para los dos subprogramas y prestadores de servicios. En el
caso de los extensionistas del Subprograma de Capacitacion y Extension, éstos signaron el
documento a través de empresas de servicios, en donde se determiné el técnico responsable
por cada cuatro grupos de al menos veinte productores por grupo, ya fueran miembros de
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una organizacion legalmente constituida o de algin grupo informal, mientras que la
contratacion del coordinador se realizo con los gerentes de cada una de las empresas, en
donde el contrato estuvo a cargo de la Vocalia Ejecutiva, el promedio de técnicos atendidos
por coordinador fue de seis.

En el Subprograma Integral de Asistencia Técnica, los técnicos de manera independiente
firmaron contratos con grupos de al menos ochenta productores y los coordinadores
realizaron el procedimiento descrito con la Vocalia Ejecutiva.

El mecanismo para liberar los recursos del FOFAE consistio en que los coordinadores una
vez que validaron los informes de los técnicos, entregaron una propuesta de némina a la
VEER, para posteriormente con el visto bueno del Jefe de Distrito de Desarrollo y la propia
Vocalia, enviarse enseguida a la Comision de Desarrollo Rural para su autorizacion,
finalmente se presento al fideicomiso para la liberacion de los recursos, que se emitieron a
nombre de los coordinadores o empresas de servicio.

4.2.6 Seguimiento del Programa

La instancia responsable de dar seguimiento a las acciones instrumentadas por el Programa
fue la Vocalia Ejecutiva, que para el periodo que se evalua, estuvo representada por una
Agencia de Desarrollo, mediante un contrato de prestacion de servicios y tiempo
determinado, signado entre ésta y el gobierno del Estado.

Lo anterior con base en lo establecido en la normatividad, la cual establece que las acciones
de operacion y el seguimiento deberan ser realizadas por una empresa, institucion u
organizacion con personalidad y figura juridica propia, distinta a las instancias que
suscriben el anexo técnico.

Bajo la responsabilidad de esta instancia estuvieron la coordinacion y la gestion de los
distintos agentes que intervinieron en el proceso, los aspectos organizativos y de
coordinacion con los prestadores de servicios; igualmente, estuvieron los aspectos
administrativos relacionados con la solicitud de recursos al FOFAE, del presupuesto del
Programa y el seguimiento del gasto.

La empresa sefialada al inicio de operaciones, present6 un plan de trabajo para el desarrollo
del Programa en la entidad y una estrategia de atencion a las comunidades y municipios
elegibles. Como parte de la operacion del PESPRO, la VEER, coordiné y di6 seguimiento a
las actividades de los técnicos y coordinadores de extensionistas o gerentes de Agencias de
Desarrollo; lo anterior, conforme a los compromisos establecidos en los contratos de
servicios.

Parte importante de las actividades de seguimiento, fue la coordinacién con los instructores
del Taller de Disefio de Empresas para el Desarrollo Rural, en donde se convocd y coordind
el proceso de capacitacion a los extensionistas; asi mismo, se encargé de la vinculacion con
las diferentes dependencias o programas que implicaron apoyos para los proyectos
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elaborados por los técnicos. La formulacion, ejercicio y seguimiento del presupuesto asi

como la integracion de los informes fisico y financiero también estuvieron a cargo de la
Vocalia.

Las reglas de operacion para el periodo que se evaliia consideraron conveniente que la
Vocalia Ejecutiva estuviera representada por un agente externo a las instituciones, con el
proposito de agilizar la operacion del Programa, ademas de eficientar todos los procesos al
ser su unica responsabilidad al interior de la Comision de Desarrollo Rural. ’

El seguimiento se distinguié por la participacion de otros actores de las dependencias
involucradas en este proceso, las cuales formaron parte del universo de entrevistas. En
particular, el 100% de los funcionarios opinaron que las solicitudes si cumplieron con los
requisitos de elegibilidad, el 60% de ellos comentaron que si existio control en las
solicitudes entregadas y el 80% de estas personas acepto que se mantuvo el control de las
solicitudes autorizadas y canceladas.

Igualmente, el 100% de los funcionarios entrevistados sefialaron que para el desarrollo del
Programa se conté con un sistema de control y seguimiento, SIALC. Por otro lado, el

37.14% de los técnicos encuestados opinaron que se deberia fortalecer el Programa,
mejorando el seguimiento del mismo.

4.2.7 Solicitudes recibidas y atendidas

Al igual que el resto de los programas de la Alianza para el Campo, el PESPRO se crea con
la participacion de los productores agropecuarios, en tal sentido las solicitudes que se
atendieron, no son las que normalmente se realizan. Se atendieron las solicitudes que
financieramente fueron posibles y estas derivaron en la contratacion de los servicios
profesionales, con las cuales los grupos de productores fueron beneficiarios de los
diferentes componentes del Programa. Cabe agregar que independientemente de lo aqui
descrito, no se dispuso de informacion relativa del numero total de solicitudes recibidas.

Con base en lo anterior, durante el afio evaluado, el Programa de acuerdo con el avance
fisico 2001, atendié las necesidades de los productores agropecuarios de Durango con 166
técnicos y 19 coordinadores, lo que repercutio en beneficio de 8,320 productores atendidos,
a la vez, se presté servicio de 489 eventos de capacitacion a productores.

428 Solicitudes no atendidas y razones

Dado que en realidad no se cuenta con la informacién precisa para determinar el nimero de
solicitudes recibidas y puesto que sélo la entrevista de funcionarios aport6 informacion al
respecto, la informacion aqui vertida esta acotada por estas circunstancias; en este sentido,
el 60% de los funcionarios entrevistados opinaron que no se atendieron éstas porque los
expedientes estaban incompletos, el mismo porcentaje de ellos comentaron que se
rechazaron solicitudes por la falta de recursos y el 40% de estas personas consider6 que se
rechazaron porque éstas se presentaron extemporaneamente.
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4.3 Perfil de los beneficiarios

La tipologia de los productores atendidos por el PESPRO durante el 2001, se enmarca en
las siguientes caracteristicas: la mayoria de los encuestados son del sexo masculino, con un
porcentaje superior al 94%, la edad promedio de este universo de atencion es de 49 afios,
existiendo una edad maxima de 72 afios.

El nivel académico en las regiones atendidas es bajo, dado que la instruccion escolar es la
primaria, en promedio los productores cursaron cinco afios de instruccion. En este orden de
ideas, el porcentaje de analfabetismo es cercano al 3%, el cual es muy inferior al 29%
estatal que indica el gobierno federal, la mayoria de los productores cursaron entre tres y
seis afios de educacion, lo cual representa el 80%.

El numero promedio de miembros de las familias que formaron parte del universo de
atencion, es de cinco, lo que representa tener una media de tres hijos por productor; en este
sentido, existe un bajo nivel de hacinamiento en los hogares, ya que se presenta un
promedio de tres habitaciones para dormir por familia. Igualmente, entre los encuestados se
presentan niveles aceptables de bienestar social, puesto que en los hogares cuentan con
servicios de agua y energia eléctrica en més del 94% de los casos, mientras que solo el 20%
de ellos cuentan con pisos de tierra en sus casas. De igual forma, se distingue que existe
amplia utilizacién de electrodomésticos como el refrigerador, estufa y television, siendo
éste ultimo el de menor incidencia, con el 89% del universo atendido.

Respecto al lenguaje utilizado por los productores de la muestra, la mayoria de ellos no
hablan lenguas indigenas, el 97% de ellos asi lo manifestaron, lo cual coincide con las
cifras emitidas por del gobierno federal en los instrumentos estadisticos del sector.

La anterior caracterizaciéon de los productores participantes en el Programa, representados
por los 35 encuestados, expresa que las actividades de los técnicos contaron con las mismas
condiciones sociales rurales generales de periodos anteriores; es decir, se confirman
algunas tendencias, como la edad promedio de los productores que es cada vez mayor, el
nivel de vida aceptable de los beneficiarios encuestados, que en parte indica que el
Programa no excluye a la poblacion de zonas de alta marginalidad, sino al contrario es
incluyente por la mistica del mismo.

4.4 Satisfaccion con el apoyo

Del total de los productores encuestados, el 100% opinaron que el servicio fue de buena
calidad, mientras que el 86% opind que éste llegd oportunamente y lo consideraron
satisfactorio. Esta disminucion en la proporcion de uno y otro parametro se debe entender,
en parte por el perfil de los productores beneficiados y porque el concepto de calidad es
mas amplio y no tan solo incluye a la oportunidad. Al desagregar el analisis de estos
pardmetros con los diferentes grupos de indicadores, la inferencia de ellos reporta lo
siguiente:
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Al analizar la correspondencia de la satisfaccion y la oportunidad del servicio con los
indicadores, se distingue un deterioro de éste al correlacionarlo, primeramente con el
género, el cual indica una aceptacion del 85% para el sexo masculino y del 100% para las
mujeres; de igual forma, los grupos atendidos manifestaron un 95% de aceptacion del
servicio, considerando para la opinién sefialada que la antigiiedad de las agrupaciones es
menor a un ano.

El grado educativo reporta que en el nivel de satisfaccion no existe una tendencia
ascendente con respecto al nivel de escolaridad, pues este indicador se reporta superior al
66% para los beneficiarios con 1 a 6 afios de educacion y mas de 6 afos, mientras el resto
de los estratos reflejaron el 100%.

Con respecto al tipo de propiedad el indicador analizado refleja un 85% para este parametro
en el sector ejidal, mientras que en el caso de la pequefia propiedad es del 100% y con
respecto al tipo de posesion de tierra se mantiene la misma relacion.

Atendiendo la actividad productiva, la tendencia del porcentaje fue que, los montos
menores se reportaron en hortalizas, granos, plantaciones, forrajes, bovinos y actividades
pecuarias, siendo las tltimas cuatro actividades las que reportan una total aceptacion,
situacion que coincide con las actividades de tipo ganadero y sus actividades
complementarias.

La diferencia con respecto a la actividad para la que se solicité el apoyo es que es
complementaria con la actividad de los beneficiarios, puesto que los productores de
hortalizas y granos sefialaron una satisfaccion del 67% y 80% respectivamente, mientras
que para las actividades que se relacionan con el sector pecuario es del 100%, al igual que
para los productores que cuentan con plantaciones. Existe una tendencia creciente con

respecto al tamaiio de las unidades de produccion, pues a mayor superficie €ste parametro
tiende a 100%.

El nivel de satisfaccion con respecto al destino de la produccion, se mantiene casi constante
y en variaciones entre un nivel y otro no mayor a 3 puntos porcentuales, entre los diferentes
destinos que se le da a la cosecha. Los productores que utilizan mayor calidad de semilla y
ganado presentan un indice de satisfaccion mayor respecto a las personas que demeritan en

la calidad sefialada, ya que éstas reflejan una tendencia decreciente con respecto a la
calidad.

A un mayor control sanitario y zoosanitario que realizaron los encuestados, la satisfaccion
con el apoyo se reportd en un 100%, mientras que los que no realizan acciones tendientes a
controlar las plagas y enfermedades reportan con un indicador del 83% de satisfaccion.

En los niveles de ingreso mensual de los productores agropecuarios encuestados, la
tendencia se refleja de manera creciente, a mayor monto, mayor es el indice de satisfaccion
y oportunidad del apoyo. En cuanto al uso del crédito en sus categorias de habilitacion y
refaccionario es de total satisfaccion para ambos parametros sefialados.



El destino del apoyo con respecto a la satisfaccion y oportunidad del apoyo, refleja que es
del 100% para los beneficiarios que sefialan haber recibido el servicio para una nueva
actividad, mientras que los que recibieron el servicio en una actividad que ya realizaban es
del 84%. Los entrevistados que recibieron los apoyos de otros programas reflejan un

indicador muy cercano al 90%, mientras que en los que no recibieron, éste parametro es de
un 75%.

4.5 Participacion de productores, proveedores y técnicos en la planeacion
y operacion del Programa

De la totalidad de funcionarios entrevistados, el 60% de ellos opinaron que intervinieron en
la planeacion, a la vez que sefialaron que el proceso del PESPRO estuvo encaminado
principalmente a la definicion de regiones y actividades productivas por apoyar y en
segunda instancia a la definicion de presupuestos, poblacion a beneficiar, componentes de
apoyo y en el mecanismo de seguimiento, difusion y evaluacion.

Con base en la opinion de los representantes de las organizaciones de productores, para
mejorar el disefio y la instrumentacion del Programa, es necesario realizar una consulta con
los potenciales beneficiarios del mismo, elaborar y utilizar para estas acciones 0 estudios
especializados de las actividades economicas estratégicas y la realizacion de recorridos y
visitas de campo. Igualmente comentan que es notable la poca difusion a la revision de
antecedentes y la evaluacion del Programa, también la poca aplicacién de los resultados e
informes de evaluacion y las estadisticas agropecuarias, mientras que a nivel de operacion,
expresaron su participacion en los cuerpos colegiados que norman las acciones de
Desarrollo Rural de la entidad y que por orden de importancia son el Consejo Estatal
Agropecuario, Comision de Regulacion y Seguimiento y Consejos de Desarrollo
Sustentable, éstos tltimos en los niveles municipal, distrital y regional.

La totalidad de los representantes manifestaron haber presentado propuestas referidas a la
operacion, para una mayor eficiencia. En este sentido fueron sobre mecanismos alternativos
de financiamiento para las aportaciones de los productores, mejorar la eficiencia del
Programa, seleccion de beneficiarios, asignacion de apoyos diferenciados, principalmente.

La generalidad de los proveedores, que en la operacion del Programa estuvieron
caracterizados por Agencias de Desarrollo, se expresaron en el sentido que debe de existir
una mejor planeacion de las actividades de éste, igualmente se deben atender las demandas
sentidas de los productores en cada una de las regiones.

La vision de los proveedores en cuanto a la operacion, la calificaron de buena a muy buena,
lo anterior en virtud de que los aspectos a fortalecer deben ser la coordinacion

interinstitucional y la evaluacion del Programa, actividades superables facilmente.

En el periodo que se evalta, las actividades realizadas por los prestadores de servicio,
estuvieron encaminadas en tres niveles sustantivos, contempladas en la propuesta

34



metodologica para la elaboracion e instrumentacion de los proyectos productivos,
destacando la elaboracion del diagnodstico, planes de desarrollo comunitario, proyectos
productivos y la gestion de apoyo para los mismos, aqui cabe destacar la participacion de
éstos en la capacitacion propia, asesoria técnica directa, participacion en eventos, platicas,
talleres y giras de intercambio como actividades complementarias en las que participaron
los prestadores de servicio. Otras de las acciones realizadas fueron reuniones con diferentes
dependencias del sector, promocion de programas institucionales, éstas forman parte de las
acciones instrumentadas como actividades adicionales de los técnicos. '

Mientras que la propuesta de los técnicos que participaron otorgando los servicios de
asistencia técnica, respecto al rubro de planeacion, opinaron que ésta debe ser mejorada,
tomando en consideracion las propuestas que se han presentado en las diferentes instancias.

4.6 Correspondencia entre los apoyos del Programa y las necesidades de
los productores

Los principales rubros en las que fueron atendidas las necesidades de los productores,
fueron: para acceder a los apoyos o al financiamiento gubernamental, mejorar las técnicas
de produccién y sobre control de plagas y enfermedades, mientras que en menor escala
fueron para crear o fortalecer la organizacion y el mejoramiento de las condiciones de
compra-venta de los productos; en tanto que los mejores requerimientos demandados
fueron los dos tltimos rubros sefialados anteriormente y enseguida para cambiar o mejorar
Jas técnicas de produccion o producto. Dichas apreciaciones forman parte del analisis de la
informacion recopilada en campo, de la muestra de productores beneficiarios.

Lo anterior refleja que la atencion de las necesidades de los beneficiarios es inversa al
servicio que recibieron del Programa, situacion que refleja una falta de consistencia en la
elaboracion de diagnosticos y planes de trabajo.

4.7 Evaluacion global de la operacion del Programa

Existe amplia complementariedad entre la politica agropecuaria estatal y los programas de
desarrollo rural de la Alianza para el Campo. El PESPRO se complementa con los
programas de Apoyo al Desarrollo Rural, Mujeres en el Desarrollo Rural y en especial con
el Desarrollo Sustentable en Zonas Rurales Marginadas, pues su operacion se instrumento
por prestadores de servicios del SUCE.

Posterior a cada ejercicio presupuestal, se han realizado evaluaciones externas del
Programa, los técnicos elaboran diagnésticos de sus zonas de trabajo, de las primeras no
existe evidencia de su divulgacion, ni de que se retomen sus recomendaciones y a los
segundos no se les da seguimiento.
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La instrumentacion del Programa se diferencié en cuanto a periodos de contratacion de los
técnicos y la operacion de metas fisicas y financieras se desfasé en un minimo porcentaje
con lo planeado.

El Programa se instrument6 en la mayoria de los municipios de la entidad, sin embargo. no
se respeto la tipologia y estratificacion de productores atendidos por ambos subprogramas.
El ejercicio del PESPRO se realizé dentro del marco de la federalizacion, donde el
Gobierno del Estado fue quien presidio la Comision de Desarrollo Rural y contrat6 a la
Agencia de Desarrollo que se responsabilizo del seguimiento del Programa.

La instancia responsable de la instrumentacion del Programa, seguimiento y normatividad
fue la SAGARPA a nivel nacional, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Rural y a
nivel estatal fue el Consejo Estatal Agropecuario el rector de la politica de desarrollo y en
el mismo convergieron las instituciones agropecuarias y organizaciones de productores.

Para promocionar el Programa se utilizo la estructura general de la Alianza para el Campo,
que mediante el trabajo de los técnicos en cada comunidad se eficiento. El tramite de apoyo
de solicitudes, se realizo de acuerdo a la norma, igualmente, el tramite para el pago de
servicios estuvo diferenciado por subprograma, ain y cuando la liberacion de recursos fue
de la misma fuente.

Durante el desarrollo del PESPRO, las actividades de seguimiento estuvieron a cargo de
una agencia de desarrollo, quien superviso las acciones de técnicos y coordinadores. No
existe evidencia sobre el control de solicitudes recibidas, atendidas y no atendidas.

La generalidad de los beneficiarios asistieron entre tres y seis afios a la escuela y su
promedio de edad es de casi 50 afios. Los servicios de bienestar, agua y energia eléctrica
estan presentes en mas del 90% de los encuestados, las condiciones de vida son aceptables
exceptuando la region Cora Huichol, donde el indice de marginalidad es alto.

La oportunidad y satisfaccion del servicio en promedio es superior al 90%, con una clara
tendencia a incrementarse cuando el servicio es recibido por productores con mayor nivel
econdmico, productores pecuarios, asimismo la condicién se mantiene con respecto a los
productores que realizaron nuevas actividades.

En el proceso de planeacion la participacion de productores, proveedores y técnicos es
practicamente nula, mientras que en la operacién la participacion de los técnicos es
altamente significativa. No existi6 correspondencia entre las necesidades de apoyo por
parte de los productores y los servicios recibidos de los técnicos.
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4.8 Conclusiones y recomendaciones

4.8.1 Conclusiones

Los programas de desarrollo rural se complementan entre si y con la politica sectorial, los
diagnosticos y evaluaciones no se utilizan como soporte en programas subsecuentes. El
universo de atencion difiere del planteamiento normativo, una situacion similar se observa
en la planeacion y operacion de las metas fisicas y financieras.

El aspecto normativo se instrumentdé en la CDR por parte de la SAGARPA, quien
establecio los lineamientos para la operacion de la Vocalia Ejecutiva, técnicos e
involucrados en general, difiriendo el proceso por su programa operado. EI universo de
productores atendidos presenta bajos niveles de escolaridad y marcadas diferencias en los
indicadores de bienestar social, existiendo una amplia tendencia a apoyar a los productores
que tienen mejores perspectivas econémicas.

Debido a la falta de participacion de los principales actores del Programa en el proceso de
planeacion, se presenta discrepancia entre los servicios prestados y las demandas de los
productores.

4.8.2 Recomendaciones

Se debe realizar una mayor divulgacion de los documentos evaluativos en las diferentes
instancias que participan en la planeacion y operacion del Programa. Igualmente, se debe
fortalecer la contratacion de empresas de servicios para desarrollar regiones en el Estado,
dandole continuidad a los diagnosticos y planes existentes.

Debe existir mayor apego a la normatividad, en donde la atencion de los prestadores de
servicios sea congruente con las regiones estratificadas para cada programa, ajustar los
tiempos de contratacion y proyeccion del gasto para evitar desfasamientos de los ejercicios
presupuestales.

Enfocar los servicios de los programas de desarrollo rural realmente a grupos vulnerables,
regiones marginadas y en general a productores de bajos ingresos, en busca de alternativas
reales y de encaminar potencialidades de las regiones enmarcadas en las normas de
operacion.

Establecer mecanismos que permitan la participacion de organizaciones de productores,
empresas de servicios y técnicos en la definicion de estrategias de planeacion del Programa
en donde se presenten propuestas de las necesidades de las diferentes regiones de la
entidad, en donde se instrumenten los programas de desarrollo.
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Capitulo 5

Evaluacion de resultados e impactos del Programa

En este apartado, se exponen los resultados y el impacto que generd la puesta en marcha del
PESPRO en el 2001 en el Estado. Se realiza un analisis de los efectos directos e indirectos
de la operacion del Programa, entre otros se verd aqui como se vieron afectadas variables
como la produccion y productividad, el ingreso, empleo, el desarrollo de cadenas de valor y
el efecto en los recursos naturales.

5.1 Principales resultados de las acciones del Programa
5.1.1 Cambios en la capacidad productiva

En la operacion del afio 2001 se observaron los siguientes cambios en cuanto a la superficie
cultivada se refiere: en principio, la superficie referida es la que sembraron los productores
encuestados, 1,028 ha, de las cuales el 87% fue ejidal y el resto privada; en términos
generales el 68% de éstos expresaron que si existieron cambios en la produccion como
consecuencia del servicio que recibieron.

Sobre las principales actividades de los productores agricolas que recibieron el servicio y
fueron encuestados, se expresaron los siguientes cambios: el 74% manifiestan que si hubo
diferencias en las labores culturales que realizaron, el 26% de ellos observé cambios en el
manejo del agua, el 46% noté cambios en la presencia de plagas y enfermedades y el 31%
distinguio cambios en la cosecha.

En tanto que para las actividades ganaderas, los cambios se manifestaron de la siguiente
forma: 14% de ellos observaron diferencias en el manejo reproductivo, 11% en el abasto de
agua y el mismo porcentaje observo mejorias en la presencia de enfermedades.

Por orto lado, como parte del desarrollo del Programa, los técnicos ofrecieron a los
productores los servicios de elaboracion de proyectos de desarrollo y productivos, ademas
de asesorias y consultorias especializadas, talleres, cursos y giras de intercambio,
actividades que permitieron orientar los objetivos del Programa, adicionalmente algunos
grupos de productores recibieron los servicios de gestoria de los proyectos ante diferentes
instituciones y de la Alianza para el Campo, especificamente del Programa de Apoyo al
Desarrollo Rural.

5.2 Cambio técnico e innovacion de los procesos productivos

Los cambios en las técnicas por parte de los productores con respecto al bien o servicio
recibido con que fueron apoyados, refleja que casi una cuarta parte de los productores



encuestados durante el periodo que se evalua, no habian recibido algin servicio relacionado
con el Programa.

Un 27% de los productores atendidos reporta haber recibido los apoyos a través de grupos,
los cuales tienen una antigiiedad inferior a un afio y que no tenian experiencia en un
servicio similar al recibido. Respecto al género, la totalidad de las personas del sexo
femenino habian recibido un servicio similar, mientras que el 24% de los hombres
sefialaron que no tenian experiencia al respecto.

Sobre la preparacion académica de los encuestados, se refleja que los servicios de
extensionismo y asistencia técnica se han encaminado a la poblacion de menor nivel
escolar. Con estudios de primaria, reflejan la mas alta inexperiencia en el servicio con un
37% y los encuestados con estudios mayores a secundaria representan un 33% de la
muestra. -

Con respecto a la tenencia de la tierra, se observa que los productores de régimen ejidal,
reportan el mayor indice (26%) en cuanto a no tener antecedentes con el servicio recibido,
mientras que las personas que registran propiedad privada en la tenencia de la tierra, en su
totalidad ya tenian experiencia en el servicio otorgado, situacion inversa se presenta con
respecto al tipo de posesion de la tierra, donde el mayor porcentaje de inexperiencia es para
los que reportan propiedad propia y los que ya tenian experiencia son los que manifiestan
tener tierra rentada.

Antes de recibir el servicio, los beneficiarios con régimen de humedad de agostadero
opinaron no tener antecedentes del servicio en un 100%, mientras que los que utilizan riego
s6lo el 15% no tenia experiencia, en tanto los temporaleros en un 29% no habian recibido
un servicio similar. Respecto a las actividades apoyadas, las pecuarias y la produccion de
granos reflejan un porcentaje superior al 25% que no habia recibido antes el apoyo y los
que cuentan con cultivos perennes en su totalidad no tenfan antecedentes del servicio
recibido, mientras que los productores de hortalizas, forrajes y bovinos ya habian recibido
un servicio similar.

Atendiendo la actividad para la que solicitaron el apoyo, los tinicos que tenian antecedentes
sobre el servicio son los productores de forrajes, mientras que los encuestados que se
dedican a la produccién de granos y actividades pecuarias coinciden en un 20% de personas
que no habian recibido apoyo, igualmente los productores horticolas en un 33% no tenian
conocimiento sobre una actividad semejante y los productores que solicitaron el servicio
para cultivos perennes uno de cada dos ya tenian experiencia y el 100% de los encuestados
que solicitaron apoyo para la transformacién de la produccion no tenian antecedentes con
respecto a este tipo de servicio.

Considerando el tamafio de la unidad de produccion, los productores que contaban con
predios, entre los rangos de menos de 5 y hasta 50 ha, expresaron en un 20%, que no habian
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recibido anteriormente el servicio y el 50% de ellos, cuyo tamaio del predio fue mayor a 50
ha, ya tenian antecedentes del apoyo.

El destino de la produccion también forma parte de este analisis, de tal manera que de los
encuestados que destinan el producto al autoconsumo familiar, en un 23% de ellos no
tenian conocimiento sobre el servicio y el 31% de los que dedican la produccion al
autoconsumo productivo, manifestaron su inexperiencia. Cuando el destino de la
produccion es local, el 25% de la muestra manifiesta no haber recibido asistencia técnica y
solo el 9% manifiesta no tener conocimiento de los servicios y destinar la produccion al
mercado nacional.

A mayor nivel de mecanizacion, el porcentaje de desconocimiento de los servicios de
extensionismo y asistencia técnica se incrementa, tendencia que no se cumple con respecto
a la calidad genética de la semilla utilizada y ganado atendido, pues uno de cada dos
personas que utilizan insumos de la region no tienen experiencia sobre el servicio, mientras
una cuarta parte de las personas encuestadas que utilizan calidad mejorada en insumos y
ganado, desconocian la atencion de este tipo de programas; asi mismo, los que utilizan una
calidad intermedia en un 13% reportan no haber tenido experiencia en este tipo de apoyos.

Siguiendo con el indicador Cambio Técnico e Innovacion en los Procesos Productivos y en
especifico con el analisis de los cambios en la produccion debidos a cambios técnicos,
refleja que en términos generales el 69% de los encuestados observaron un cambio en algin
aspecto de la produccion, éstos se presentaron en mayor incidencia en productores que
opinaron haber recibido el apoyo de manera individual, con respecto a los atendidos de
manera grupal, cuya antigiiedad es menor de un afio, manifestandose cambios en 59% de
los encuestados.

El 100% de los productores del sexo femenino de la muestra manifestaron cambios en la
produccién, en tanto que para el 68% de los hombres también hubo cambios; atendiendo la
escolaridad de los encuestados, los cambios se manifestaron de manera heterogénea, pues
reportan el total de los productores con secundaria y mayor a este nivel escolar, pero
también los que no tenian estudios, mientras uno de cada dos productores con primaria
observaron cambios y los que realizaron estudios entre 1 y 6 afios manifestaron este cambio
en un 77%.

Existe similitud entre el tipo de propiedad y la posesion de la tierra, pues los productores
que tienen propiedad privada y ademas rentan reportan cambios en la totalidad de
entrevistados, a diferencia de los ejidatarios y duefios de su predio que tuvieron cambios en
la produccién en un promedio de 65% con respecto al total de la muestra.

Los regimenes de humedad que reportan cambios en el total de encuestados, es la punta de
riego vy agostadero, existiendo un menor porcentaje de cambios en la produccion para los
que realizan siembras en temporal con un 62% y los productores que utilizan riego en la
produccion agricola manifestaron tener cambios el 69% de ellos.
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Los beneficiarios que cuentan con cultivos perennes manifiestan no haber observado
cambios como consecuencia del servicio; mientras que los encuestados que se dedican a la
produccion de granos los reportan estos cambios en un 59% vy los horticolas reportaron
cambios en un 67%, en tanto los productores de forraje y de actividades pecuarias, el total
de ellos si observo algiin cambio como consecuencia del apoyo. En las mismas actividades,
pero con respecto a la solicitud para ser apoyadas, los resultados reflejan lo siguiente: los
encuestados que representan menor porcentaje de apreciacion de cambios son los que
cuentan con cultivos perennes con un 50%, en siguiente término los productores pecuarios
y los horticultores con un 60% y 67% respectivamente, enseguida se reportaron cambios
por el orden del 70% en los productores de granos, mientras el total de los productores de
forraje de la muestra, apreciaron cambios en algun aspecto de la produccion.

Por el tamafio de la unidad de produccion, los mayores cambios se reflejaron en
productores cuyos predios son de 10 ha 0 mas, con porcentajes superiores al 80%, por otro
lado, las superficies ubicadas entre 5 ha y 10 ha, son las que presentaron los menores

indices de cambios, en tanto que los minifundistas de menos de 5 ha observaron cambios en
un 70%.

Los menores cambios observados con respecto al destino de la produccion, se reportan en
productores que destinan sus productos al autoconsumo productivo, los encuestados que
destinan las cosechas al mercado local manifestaron cambios superiores al 60%, para los de
autoconsumo familiar el diferencial como resultado del servicio es del 65% y los
beneficiarios que destinan al mercado nacional sus excedentes reportan cambios en un 91%
como consecuencia del servicio.

Los productores que utilizan maquinaria de manera parcial en las actividades agricolas son
los que reportan mayores cambios en la produccion como resultado del servicio, mientras
que los que no utilizan maquinaria en sus procesos manifiestan haber tenido cambio en un
67% de los encuestados y los que utilizan maquinaria, reportan cambios en un 55%.

La calidad genética y el control de plagas y enfermedades son parametros que presentan
una estrecha relacion respecto a los cambios observados, ya que cuando el material
genético o especies pecuarias son criollas y no existe control fitosanitario y zoosanitario el
cambio se reporta en uno de cada dos encuestados; cuando la calidad genética es mixta
(criolla y mejorado) y las plagas y enfermedades se controlan parcialmente, el cambio en la
produccién es superior al 93%, mientras que cuando los encuestados utilizaron buena
calidad de insumos o ganado y controlaron plagas y enfermedades rigurosamente, los
cambios en la produccion gracias al servicio, descienden en promedio en un 38% para la
combinacion de ambas condicionantes.

Cuando el destino del apoyo es para una nueva actividad, se reportan cambios para un 25%
de los productores encuestados, en tanto que cuando el servicio se da para una actividad
que ya se realizaba, los diferenciales en produccion se incrementan un 74%, para el mismo
parametro y donde los productores recibieron apoyos de otros programas los cambios son
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del orden del 63% y para encuestados que no recibieron ese apoyo el porcentaje es del 87%
de la muestra.

Continuando con los cambios técnicos y la innovacion en los procesos productivos y en
particular con los cambios en la produccion debidos al apoyo, los beneficiarios que no
tenian experiencia en el uso de bienes o servicios similares a los recibidos y observaron
cambios en algiin aspecto de la produccion, representan en términos generales el 9% de los
encuestados, los resultados del mismo parametro en el caso de productores que recibieron
el apoyo a través de grupos, se incrementa a un 10%, la totalidad de productores que
utilizaron el apoyo del Programa agremiados en organizaciones cuya antigiiedad es menor
de un afio expresan en un 9% de ellos que no tenian experiencia en el servicio y observaron
cambios en la producciéon; mismo porcentaje se refleja en los beneficiarios de género
masculino.

El mayor porcentaje de productores que observaron cambios, ain cuando no tenian
experiencia en el servicio, fue de los que tenian estudios superiores al nivel de secundaria,
mientras que el menor indice lo reportan encuestados que cursaron la primaria y el 8% de
los beneficiarios del servicio con 1 a 6 afios de estudios, manifiestan cambios en algin
aspecto productivo.

Cuando la propiedad del predio es ejidal y propia, el porcentaje de encuestados que indican
haber observado el cambio es superior al 9%; en cuanto al régimen de humedad de
agostadero, los cambios se observan en el total de encuestados, mientras que para los
productores que practican la agricultura de temporal las diferencias se presentan en un 14%
y cuando se riega a punta de riego no existen cambios.

Las actividades pecuarias y la produccion de granos son las tinicas que reportan algin
cambio en la produccion en un 25% y 9% respectivamente, como parte de los resultados de
la principal actividad de los encuestados. Para la solicitud de apoyo a las actividades
horticolas y la produccion de granos, existieron cambios en el 33% de los encuestados de la
primera actividad sefialada, mientras que para la segunda el cambio se observo en un 10%
de los entrevistados.

En el tamafio de los predios, los cambios fueron directamente proporcionales a la
disponibilidad de tierra, a mayor superficie, mayor cambio observado en la produccion,
misma condicionante se presenta con relacion al destino de la produccion, ya que si los
productores amplian el nivel de mercado, reportan mayor porcentaje de cambios.

Los productores con mejor nivel de mecanizacion reflejan un mayor porcentaje de cambios
en los procesos, sobre los que utilizan implementos agricolas parcialmente; la calidad
genética influye en los cambios productivos, pues a menor nivel, mayor cambio y cuando
se utilizan semillas criollas y mejoradas, se presenta un menor porcentaje en los cambios,
comparado con los entrevistados que Unicamente utilizaron material vegetal y animal de
calidad, el 8% de los beneficiarios opiné que hubo cambios.
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Los cambios en algun aspecto de la produccion mantuvieron una tendencia a incrementarse
de manera significativa cuando los ingresos de los beneficiarios se localizaron entre
$4.000.00 y $11,000.00 en donde el parametro se reflejo en uno de cada dos entrevistados,
mientras que cuando los ingresos fueron inferiores a la escala mencionada, se reportaron
diferencias en solo el 3% de los participantes en la muestra.

Cuando el apoyo se otorgd para realizar nuevas actividades por parte de los productores, no
se observaron cambios, pero cuando el beneficio se otorgd para una actividad previamente
realizada las diferencias se presentaron en mas del 9% de los beneficiarios; situacion
similar se presenta respecto a los encuestados que recibieron apoyo de otros programas,
comparado con los que no lo recibieron, los primeros de estos manifiestan cambios
superiores al 12.50% y el segundo estrato en 7% del total de los productores encuestados
con el fin de analizar los parametros antes descritos.

5.3 Permanencia de los apoyos y sostenibilidad de las inversiones

El Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales, se instrumenté con la finalidad de
otorgar asistencia técnica, extensionismo y capacitacion a productores elegibles a través de
dos subprogramas, los cudles representaron apoyos intangibles, pues la aplicacion de estos
no implica el acceso a bienes de capital, como sucede en la mayoria de los programas de la
Alianza para el Campo.

Bajo la anterior premisa, el resultado del analisis respecto a la permanencia y funcionalidad
de los apoyos en los apartados de permanencia, funcionamiento del apoyo, calidad del
funcionamiento del bien, permanencia y sostenibilidad de los apoyos, permanencia,
sostenibilidad y calidad, asi como aprovechamiento de la capacidad del apoyo, por las
circunstancias sefialadas no son motivo de reflexion dentro de este apartado.

Los resultados de la valoracion del servicio recibido se describen enseguida: el grado de
satisfaccion de los beneficiarios con el servicio refleja un indice de 0.77 del total de grupos
de parametros resultantes de la recopilacion de campo, de los actores del Programa, los
productores.

La satisfaccion con el servicio es superior cuando los encuestados manifiestan haber sido
atendidos de manera individual en comparacion de los que recibieron de manera grupal,
situacién que contraviene a la norma, pues independientemente del subprograma, la
atencion a los productores debié haber sido' de manera conjunta, quienes asi lo
manifestaron pertenecen a grupos cuya antigiiedad es inferior a un afio.

Por género, el mayor grado de satisfaccion se manifiesta en el sexo masculino. Cuando el
nivel de escolaridad es sin estudios el indicador es de 0.80, situacion que a partir del primer
afio de estudio hasta concluir la primaria marca una tendencia ascendente para los tres
estratos analizados de esta categoria.
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Cuando los beneficiarios manifiestan realizar las actividades agropecuarias dentro del
régimen de propiedad privada, el grado de satisfaccion con el servicio es mayor en relacion
con el régimen ejidal; con respecto a la posesion de la tierra, no existe variacion con el
parametro seguin lo manifestado por los encuestados.

El resultado del indicador refleja que dentro de la muestra de productores, los que
manifiestan menor grado de satisfaccion con el servicio recibido son quienes tienen por
régimen de humedad el de agostadero y en orden ascendente los de riego, temporal y punta
de riego respectivamente. Las actividades atendidas por los prestadores de servicio se
enmarcaron tanto en la produccion agricola como ganadera, con respecto a éstas, dentro del
indicador analizado, los productores que se dedican a hortalizas y plantaciones, manifiestan
el mas bajo indice y quienes representan el otro extremo son los beneficiarios que tienen
como actividad preponderante los forrajes y éstos estan directamente correlacionados con
bovinos, granos y otras actividades pecuarias, en ese orden de importancia.

En opinion de los beneficiarios en relacion a su apreciacion de satisfaccion para las
actividades en que solicitaron el servicio, existe similitud con la actividad que realizan,
siendo en grado superior los productores de forraje e inferior para quienes realizan
actividades pecuarias, incrementandose el grado en los productores de grano, hortalizas y
cultivos perennes, respectivamente.

El nivel de satisfaccion con relacion al tamaiio de la unidad productiva de los beneficiarios,
representa los mayores montos para los extremos del tamafio del predio y los puntos
intermedios para superficies entre 5 y 50 ha. Cuando el mercado de la produccion es local y
nacional, el parametro refleja mucha similitud y cuando la cosecha es destinada al
autoconsumo tanto familiar como para la produccion, el monto que reporta la satisfaccion
es igual para ambos casos.

A mayor nivel de mecanizacion el grado de satisfaccion decrece, la misma tendencia se
manifiesta para la calidad genética de semilla utilizada y ganado atendido, asi como en el
control de plagas y enfermedades, en éste tltimo la condicioén de control parcial y sin éste
son iguales, descendiendo cuando la actividad se realiza de manera rigurosa. Situacion
inversa se presenta al considerar el ingreso mensual de los beneficiarios, pues a menor
monto recibido mayor satisfaccion con el servicio.

Si el apoyo se destina a una actividad que ya realizaban los encuestados, el grado de
satisfaccion es mayor que cuando el servicio se presta a una nueva actividad, la condicion
se mantiene con los beneficiarios que no recibieron apoyos de otros programas, en relacion
con quienes si los tuvieron.

La satisfaccion del servicio de asistencia técnica refleja la relevancia de este indicador, aun
cuando existe una notable resistencia al pago por este servicio, en virtud de que los
productores siguen considerando los intangibles a la produccion como un costo y no como
una inversion que les reditia dividendos al realizar un analisis del costo-beneficio del
componente sefialado. Asi mismo, se refleja que la disponibilidad de los servicios es otro
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motivo para que los productores manifiesten la indisponibilidad de erogar recursos para el
pago de los servicios, situacion que se expresa en el cuadro 5-3-1.

Cuadro 5-3-1. Valoracion de la asistencia técnica recibida

N°. Descripcion Numero de beneficiarios %

1 La asistencia técnica fue satisfactoria 35 100.00
= Esta disponible cuando la requiere 16 45.00
3 Han pagado por el servicio 1 2.85
4 Esta dispuesto a pagar por el servicio 8 22.80

Fuente: Propia de la encuesta aplicada a beneficiarios.

5.4 Desarrollo de capacidades técnicas, productivas y de gestion
5.4.1 Desarrollo de capacidades

El aprendizaje asociado con la participacion en el Programa y el desarrollo de capacidades
técnicas, productivas o de gestion de los productores encuestados es de 0.47 y refleja un
mayor desarrollo y de igual magnitud tanto a nivel general del Programa como para quienes
manifestaron haber recibido el servicio por medio de un grupo. El género masculino, refleja
mayor desarrollo en las capacidades, esto logicamente influenciado por el hecho de que la
generalidad de la poblacion beneficiada incide en los hombres.

El nivel académico es otro factor que influye para lograr desarrollar capacidades, situacion
manifiesta en el hecho de que el menor valor 0.34 corresponde a las personas sin estudios y
caso extremo se refleja en los que tienen mas de 6 afios de escolaridad, con el 0.64.

Quienes tienen en propiedad la tierra aprendieron a desarrollar més capacidades, ésta
situacién se observa también con quien renta tierras, en donde el indice es menor con
respecto a la relacion de ejidatarios y tierra propia. Cuando el régimen de humedad es de
punta de riego o agostadero, los encuestados manifestaron haber desarrollado mas
capacidades que quienes realizaron sus actividades en régimen de temporal y riego.

Los productores de forraje y bovinos expresaron haber mejorado capacidades en mayor
nivel en las actividades analizadas en el proceso de evaluacion, observandose mayor
desarrollo en los productores horticolas, manteniéndose esta tendencia en los resultados
observados en la determinacion del parametro en las actividades para las que se solicito el
apoyo en los productores de forraje inicamente, reflejandose el minimo en donde el apoyo
se otorgo a la transformacion de la produccion.

En predios cuya superficie es superior a las 10,000 ha, el desarrollo de capacidades se

incrementa en relacion directa a las hectareas, sefialando los beneficiarios cuyos predios se
encuentran entre 5 y 10 ha, mas desarrollo.
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Cuando la produccion se destina al autoconsumo productivo, el desarrollo de capacidades
es el menor para los cuatro rubros de analisis, incrementandose cuando el producto se
comercializa en los mercados locales, autoconsumo familiar y el mercado nacional.

Para el grupo de variables calculadas en este indicador, el menor desarrollo se identifica
con quienes no utilizan maquinaria en el proceso productivo. La calidad genética en el
citado proceso no es determinante para que el productor desarrolle mayor capacidad, pues
al contrario es el menor indice comparado con beneficiarios cuya calidad es entre mejorado
y criollo.

La opinién de los beneficiarios que tienen ingresos medios, es que aprendieron a desarrollar
mas capacidades que quienes tienen ingresos menores de $4,000.00 y que los productores
de mas de $11,000.00. Como parte del proceso de gestion, el crédito en la modalidad de
avio en productores de bajos ingresos permite aprender mas capacidades con relacion a los
que tramitaron crédito refaccionario.

El desarrollo de capacidades refleja mayores impactos en los productores innovadores en
las actividades productivas. Se aprecié que resulta contrario en los beneficiarios que no

tuvieron apoyos de otros programas (cuadro 5-4-1) que en quienes si los recibieron.

Cuadro 5-4-1. Capacidades técnicas, productivas y de gestién aprendidas

Ne° Descripcion Numero de %o
beneficiarios

1  |Nuevas técnicas de produccion 26 74.29
2 | Técnicas de administracion y contabilidad 5 14.29
3 |Fortalecimiento de la organizacion 12 34.29
4 | Participacion para la gestion local 18 5143
5 | Aprendid otras cosas 12 34.29
6 | No aprendié nada 0 0

Fuente: Propia de la encuesta aplicada a beneficiarios.
5.4.2 Desarrollo de capacidades incluyentes

En este indicador, se consideran las capacidades no identificadas y que en la recopilacion
de informacién de campo forman parte del apartado “aprendio otras cosas”; al analizar los
resultados arroja un valor de 0.44 y se determina gran similitud tanto para quienes
manifestaron haber recibido el apoyo en lo individual, como grupal, como a nivel general
del Programa.

El desarrollo de otra capacidad, es menor para los beneficiados que manifestaron cero nivel
de estudio y los de primaria, incrementandose con el grado de escolaridad. Para el mismo
parametro, con el andlisis de los regimenes de riego utilizados, la tendencia es creciente en
los tipos de humedad de riego, temporal y punta de riego, siendo exactamente igual para la
condicién de riego y el Gltimo de los citados anteriormente.
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Para la actividad en la que se ofrecio el servicio, los entrevistados con plantaciones son
quienes desarrollaron en menor medida otra capacidad 0.38, siendo el resto de las
actividades similares para este indicador, observandose el valor mas alto 0.63, para los
productores de ganado bovino, manteniéndose las condiciones cuando el desarrollo de
capacidades se determind para los productores con respecto a la actividad principal de los
beneficiarios.

Cuando el tamafio de los predios se incrementa se observa que el desarrollo de otras
capacidades es mayor, excepto cuando la superficie es menor a 5-00 hectareas, en donde
obtiene un valor promedio de los cuatro estratos analizados.

Las capacidades incluyentes, cuando el destino de la produccion es el autoconsumo familiar
y autoconsumo de la produccion, se incrementan de 0.43 a 0.44, incrementandose ese

principio cuando los beneficiarios comercializan en los mercados locales y nacionales de
0.43 a 0.50.

Al calcular el parametro con respecto al nivel de mecanizacién, el resultado mayor se
obtiene cuando es parcial la utilizaciéon de maquinaria y equipo, sin los encuestados que
realizaron sus actividades agropecuarias totalmente mecanizados. A mayor calidad genética
utilizada, el desarrollo de capacidades incluyentes desciende.

Cuando el destino del apoyo se oriento tanto a actividades nuevas como a las ya realizadas,
el resultado es de 0.44, alto, pues el total de la muestra asi lo manifesté. Cuando los
encuestados no tuvieron apoyo de otros programas de la Alianza, el desarrollo de
capacidades fue mayor que en quienes si lo obtuvieron.

5.4.3 Desarrollo global de capacidades técnicas productivas y de gestion

En términos generales, el porcentaje de productores encuestados de la muestra del
Programa que manifestaron haber adquirido las capacidades en nuevas técnicas de
produccion, administracion y contabilidad, gestion local y que aprendio otras cosas, es bajo
de solo 8.57%; en respuesta del mismo parametro para quienes manifestaron haber recibido
el apoyo en forma individual, es superior para los que lo recibieron en grupo.

Por tipo de propiedad y posesion de la tierra, el porcentaje de quienes manifestaron que
adquirieron las cuatro capacidades fueron unicamente ejidatarios y personas con tenencia
de propiedad propia en un porcentaje superior al 9%. En el mismo componente, los
productores de temporal expresaron mayor porcentaje en comparacion con los de riego,
siendo éstos dos regimenes de humedad los que reflejan monto; situacion similar se
observd en quienes solicitaron apoyo para los productores de bovinos y actividades
pecuarias en uno de cada dos y uno de cada cuatro respectivamente.

Quienes solicitaron apoyo para la produccion de granos y forraje, son quienes en este grupo
expresaron cambios en capacidades, siendo mayor el porcentaje en los sefalados en
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segundo lugar. En superficies menores de 5 ha y mayores de 50 ha, el porcentaje del
desarrollo global fue del 10%, mientras que los beneficiarios con superficies entre 5y 10 ha
expresaron solo el 8%.

Con respecto al destino de la produccion, el desarrollo de capacidades de beneficiarios que
inciden en el mercado nacional es casi tres veces superior a los que autoconsumen de
manera familiar y para la produccion y en una proporcionalidad menor a los que realizan
sus ventas en el mercado local.

Con plantas y animales genéticamente criollos y mejorados y un control de plagas y
enfermedades parcial, los encuestados determinaron un mayor desarrollo, que cuando el
control fito y zoosanitario es riguroso y la calidad genética mejorada. Cuando el destino del
apoyo se realizo para una actividad nueva las capacidades se desarrollaron en uno de cada
cuatro encuestados, mientras que cuando se apoyaron actividades ya realizadas, el
parametro se reflejo en solo el 6.5% de la muestra.

5.4.4 Desarrollo de algunas de las capacidades técnicas, productivas y de gestion

En el total de grupos de parametros analizados para este indicador, el porcentaje de
productores que desarrollaron al menos una capacidad fue del 100%, ya que desarrollaron
una o mas de las cinco capacidades analizadas.

5.5 Desarrollo de organizaciones econémicas de productores
5.5.1 Constituciéon de nuevos grupos gracias al apoyo

El 52% de los encuestados se integraron a un grupo con el objeto de recibir apoyo de la
Alianza para el Campo y ser beneficiados por el PESPRO, quienes manifestaron haberlo
obtenido a través de una organizacién econdmica o grupo de productores con menos de un
afio de constituido. En el mismo contexto con porcentajes iguales 50% para ambos sexos,
se aglutinaron los productores para recibir el apoyo.

La integracion de grupos en relacion con el nivel académico, a partir de un afio de estudios
y hasta secundaria, se incrementé proporcionalmente a los afios de estudios. Del total de
beneficiarios que se integraron en grupos, el 33% tiene régimen de propiedad ejidal y
quienes buscaron apoyo por ese medio, mas del 35%, la posesion de la tierra es privada.

El porcentaje de incorporacion a grupos por régimen de humedad fue mayor en temporal
que en riego, pero quienes expresaron realizar sus actividades en agostadero reportaron que
el proceso se realizo en un 100% de los beneficiarios de la muestra.

Con relacién a la principal actividad de los beneficiarios y para la cual solicitaron apoyo,

los horticultores reflejan exactamente el mismo porcentaje de quienes se incorporaron a un
grupo para recibir apoyo, mientras que los productores de granos expresaron mayor
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porcentaje para el primero de los parametros y los que realizaron actividades pecuarias, el
resultado de las encuestas refleja mayor porcentaje que para quienes ya lo realizan.

Los beneficiarios que se agremiaron a un grupo y destinan la produccion al autoconsumo
familiar, son quienes manifiestan mayor indice de intencionalidad de recibir apoyos
gubernamentales, decreciendo el parametro mientras en mayor amplitud de mercado
ofertan sus productos.

Cuando el nivel de mecanizacion en las actividades agropecuarias de los beneficiarios del
Programa se incrementa, la incorporacion de éstos en grupos para recibir algun beneficio es
mayor, uno de cada dos encuestados que utilizan calidad genética criolla y quienes realizan
sus actividades con insumos de calidad mejorada expresaron la intencion anterior, mientras
que aquellos que utilizan ambos niveles de calidad reportan hacerlo en sélo un 20%.

Quienes manifiestan realizar un control parcial de las plagas y enfermedades, representan el
grupo que en menor escala se integré para recibir apoyo de la Alianza para el Campo y los
que no realizan la actividad de control son quienes mas se organizaron en grupos.

A mayor nivel de ingresos, la intencion de recibir apoyos de la Alianza en grupo se
incrementa, siendo inversa esta condicionante cuando se beneficia a productores que ya
realizaban la actividad con respecto a quienes se destind el apoyo para instrumentar una
nueva accion. De quienes si tuvieron acceso a otros programas gubernamentales, uno de
cada dos sefialan haberse incorporado a grupos, mientras que el 38% de los encuestados no
dispusieron de algin programa, atin y cuando formaban parte de un grupo de productores.

5.5.2 Consolidacion de grupos

Al analizar el desarrollo de las organizaciones economicas de productores a partir de la
consolidacion de grupos, se distingue una alta sensibilidad en aquellos indicadores cuando
el tipo de productor formé parte de un grupo, el cual tenia menos de un aiio de constituido,
los hombres formaban al grupo, el tamaiio de la familia era menor de 5 miembros, el tipo
de propiedad de los productores era privada y la posesion era rentada y el destino de la
produccion fue el autoconsumo familiar, en todos estos casos el porcentaje reflejado es
mayor al 90%, de hecho en el resto de los parametros se conserva la tendencia de
concentracion en algun rango contemplado.

Reflexionando estas cifras, guardan inconsistencias entre ellas, ya que por un lado los
grupos se consolidan cuando la actividad productiva es privada, lo que implica la
aplicacion del paquete tecnologico, sin embargo existen grupos consolidados en los que no
se mecaniza la agricultura, no existe control de plagas y enfermedades y la produccion es
para el autoconsumo.

Con relacion a la consolidacién de la organizacion, el anélisis de los grupos que conforman

el indicador, muestra que la mayoria de los productores hombres con cinco o menos
miembros en la familia y tienen propiedad privada es la que considera consolidada su
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organizacion; de la misma manera, los que tienen una superficie menor de 5-00 ha, destinan
la produccion al autoconsumo, realizan sus actividades sin mecanizar, utilizan materiales
criollos en su proceso productivo, no realizan control de plagas y enfermedades en sus
actividades, el ingreso mensual es menor de $4,000.00, recibieron crédito, destinaron el
apoyo a la actividad que ya realizaban y recibieron el servicio de asistencia técnica, son los
que consideran que la organizacion va encaminada a la consolidacion de sus grupos u
organizaciones.

5.6 Conclusiones y recomendaciones
5.6.1 Conclusiones

Al realizar un analisis general del tema, se nota que no existe una tendencia general de la
operacion del Programa, sin embargo existen algunos parametros de los indicadores que
llaman la atencion; en tal sentido y tomando como base el comportamiento de los
indicadores propuestos, los resultados mas relevantes del Programa son:

En los cambios en la capacidad productiva se observo que el 87% de la superficie de los
encuestados es ejidal y el resto es de propiedad privada. De los beneficiarios del Programa
el 94% son productores agropecuarios.

Los productores con propiedad de la tierra privada, en su totalidad si habian recibido el
servicio.

El 88.58% de los encuestados manifestaron que habian existido cambios favorables en las
labores y actividades agropecuarias por efecto del uso del servicio.

En cuanto al cambio técnico y la innovacion de los procesos productivos, en términos
generales los parametros de este indicador muestran una tendencia que favorecio a los
productores de actividades mas remunerativas como plantaciones, forrajes y pecuarias.

El nivel de satisfaccion con el servicio, del total de grupos analizados para este indicador,
es superior en promedio al 80%.

En los cambios en la produccion debidos a cambios en técnicas, no existe una tendencia
definida que marque el comportamiento del Programa. Asi, para el 83% de los productores
que recibieron el apoyo individual, hubo cambios al igual que para la totalidad de las
mujeres.

En la gran mayoria de los parimetros de éste indicador se observan aceptaciones de
cambios en el 100%, sélo los productores de autoconsumo expresaron cambios en un 43%.

Los cambios en técnicas y en produccion debidos al apoyo se muestran insensibles a
reaccionar, solo cuando los productores son de agostadero, el 100% de ellos aceptan que
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hubo cambios, en el resto de los pardmetros el porcentaje en algunos casos llego al 50%.
La mayoria estuvo por debajo de éste.

Para el analisis de los indicadores de la permanencia y funcionalidad de los apoyos es
necesario reconocer que el apoyo que otorga el Programa es un servicio intangible, por ésta
circunstancia no se hace la reflexion.

Sobre la valoracion del servicio recibido, la satisfaccion es 0.70, para el total de grupos de
indicadores, ésta es mayor para los casos de productores individuales lo cual contradice a la
norma; mientras que cuando no tienen estudios escolares los productores el indicador de
satisfaccion es de 0.80. Igualmente los productores privados manifiestan una mayor
satisfaccion con el servicio que los productores ejidales, son los productores de agostadero
los que tienen menor satisfaccion del apoyo, también cuando las actividades agricolas son
las hortalizas y las plantaciones se manifiesta el mas bajo indice de satisfaccion. Resalta la
satisfaccion del servicio de asistencia técnica, sobre todo si consideramos la ausencia de
inversion de los productores para lograr el servicio.

El analisis del desarrollo de capacidades técnicas, productivas y de gestion y en particular
el desarrollo de capacidades, indica que el pequefio propietario aprendi6 a desarrollar
mayores capacidades.

Circunstancia que se repite con los productores de punta de riego y agostadero, asi también
los productores de forraje y de bovinos expresaron haber mejorado las capacidades; a
mayor superficie de los productores el desarrollo de capacidades se incrementa; asi también
existe un incremento de las capacidades cuando los productores comercializan sus
productos en los mercados locales y nacionales.

En el indicador del desarrollo de capacidades incluyentes, existe una gran similitud para
quienes manifestaron haber recibido el apoyo de manera individual con aquellos que lo
recibieron a través del grupo. Los productores de plantaciones son los que desarrollaron en
menor medida otra capacidad, cuando el tamafio del predio se incrementa se observa que el
desarrollo de otras capacidades también aumenta.

El indicador de desarrollo global de capacidades técnicas productivas y de gestion, expresa
que no existié mucha respuesta de los productores que recibieron el apoyo a la adquisicion
de nuevas capacidades. Por otro lado, al hacer el analisis del indicador de desarrollo de
algunas de las capacidades técnicas, productivas y de gestion, indica que en todos los
parametros del mismo, el 100% de los productores desarrollaron al menos una capacidad.

El analisis de la constitucion de nuevos grupos por efecto del apoyo indica que poco mas de
la mitad de los encuestados se integraron a un grupo para recibir el apoyo, el 33% son
ejidatarios, el 35% fueron productores privados, el 100% de los productores de agostadero
encuestados se incorporaron a grupos, la intencién de recibir apoyos se ve incrementada
con el aumento de los ingresos; sin embargo, esta condicion se revierte cuando los
productores ya realizaban la actividad. Para la consolidacion de grupos se distingue una alta
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sensibilidad de todos los pardametros cuando el beneficiario pertenecia a un grupo. En
general, para los parametros en los que eran hombres los que formaban el grupo, el tamafio
de la familia menor a 5, la pequefia propiedad, la produccion para el autoconsumo familiar
y otros mas el porcentaje reflejado fue mayor al 90%.

5.6.2 Recomendaciones

El Estado tiene una fuerte vocacion agricola y ganadera, sus condiciones fisicas asi lo
demuestran. También por su alto potencial forestal que tiene, resultaria conveniente ampliar
el Programa, para que se tuviera mayor participacion en éste sector. Igualmente se debe de
buscar una mayor participacion de los técnicos con los productores ganaderos.

Con fundamento en lo anterior y considerando la aceptacion de los cambios por parte de los
productores beneficiados, se deben buscar nuevas fuentes de financiamiento, publico o
privado, para que se asegure la presencia de la asistencia técnica en los diferentes procesos
productivos agropecuarios del Estado.

Es cierto que el Programa atendié a una amplia gama de proyectos productivos, por tal
motivo se deberian establecer prioridades productivas, como son cultivos, micro regiones,
entre otras. En concreto, la propuesta es que los servicios profesionales se extiendan a los
sectores en general, pero que se concentre el recurso basandose en prioridades productivas,
se debe ser mas indicativo.

Como se puede ver en los indicadores, hubo productores que recibieron el apoyo de manera
individual, lo cual contraviene la normatividad, resultaria conveniente que se respetara la
norma, ya que las respuestas en los indicadores le son desfavorables, como para pensar en
un cambio de la regla, de esta manera se debe evitar la dispersion del recurso.

Si se considera el objetivo del Programa de mejorar las condiciones de vida de los
productores, éste si trascendi6, ya que los pequefios propietarios, los productores de
agostadero, los de punta de riego y los de forraje manifestaron que aprendieron mayores
capacidades, circunstancia que se debe tomar en cuenta para la proxima operacion del
Programa.

El analisis de los indicadores demuestran la aceptacion del Programa por parte de los
productores, también se comentan los cambios que se produjeron a raiz de la participacion
del técnico en la UPR. Con la intencion de seguir adelante, es recomendable que se
fortalezca el programa de capacitacion a técnicos y productores.

En particular, se debe redimensionar la metodologia de trabajo del técnico para con los
productores y su entorno, ya que los diferentes parametros de los indicadores no son del
todo favorables, se debe buscar una mayor identificacion con el proyecto para que permita
transitar a la UPR al desarrollo.
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Capitulo 6

Conclusiones y recomendaciones

Tanto la planeacion, como la operacion y el seguimiento del Programa tuvieron alcances,
en este capitulo se pretende analizarlos y realizar propuestas que permitan mejorar las
actuales condiciones de operacion y orientacion del Programa

6.1 Conclusiones

Dentro del marco institucional del Programa se puede afirmar que para atenuar los efectos
de la globalizacion econdémica, el gobierno federal y el estatal si cuentan con objetivos y
programas para el sector agropecuario, los cuales tienen la intencion de mejorar las
condiciones productivas y de vida de la poblacion rural del Estado, para este proposito se
instrumentaron los programas de la Alianza para el Campo, que a nivel estatal fueron 25y
dentro de éstos esta el PESPRO. En este sentido, se puede afirmar que el Programa se crea
como instrumento del Estado para contrarrestar los efectos de la internacionalizacion de las
economias en la agricultura, ganaderia y silvicultura.

La normatividad, la cual contempl6 la participacion de los dos niveles de gobierno, tanto en
la planeacion como en la operacion, previo la aplicacion de los recursos.

La planeacion y operacion del Programa contempla la federalizacion, igualmente éste se
desarroll6 en condiciones economicas y técnicas parecidas a las de aflos anteriores.

Este afio en particular, el PESPRO tiene el problema de ser un programa nuevo en cuanto a
normatividad se refiere, ademas de los propios del sector. En general, se pretendia que el
presupuesto alcanzara para lo programado, como el pago de servicios profesionales, que
fue el concepto que mas absorbi6 el recurso; en afios anteriores, la mayor cobertura de
atenciéon de municipios fue del 79% , mientras que las metas fisicas y financieras en 6 afios,
se han logrado en un porcentaje mayor al 95%.

En general, la instrumentacién de la operacion se realizo de acuerdo a lo establecido en las
reglas de operacion y la normatividad existente; sin embargo, en la operacion los criterios
de seleccion de beneficiarios no se respetaron totalmente.

El presupuesto para el afio evaluado, decrecio en términos absolutos un 4.92% con respecto
al afio anterior, se atendi6 un 95% de la estructura municipal del Estado y en el 100% de los

Distritos de Desarrollo Rural del Estado hubo presencia de técnicos.

El Programa tiene complementariedad tanto con la politica sectorial estatal, como con el
resto de los programas de la Alianza para el Campo, ya que el técnico elaboro el proyecto
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productivo, el cual se encaminaba a solucionar los problemas productivos y a la vez, su
funcion fue conectar a los productores con el resto de los apoyos.

Los plazos de contratacion de los técnicos son diferentes para cada Subprograma, para los
SUCE la contratacion es de un afio y para los SIAT es por periodos de 4 a 6 meses.

Las actividades centrales de los técnicos el afio 2001, fueron la realizacion de 270 eventos
de capacitacién a productores, la realizacion de 173 proyectos productivos y el
otorgamiento de asistencia técnica en las actividades agricolas, ganaderas 'y
agroindustriales. Dentro de éstas, los técnicos SUCE incidieron en zonas donde no lo
contemplaba la norma.

El Programa se desarrolld en el actual marco federativo que engloba todo el sector
agropecuario, para lo cual la SAGDR del gobierno del Estado ejerci6 su facultad para
contratar los servicios profesionales privados de una Agencia de Desarrollo, que cumpliera
las funciones de la Vocalia Ejecutiva de Extensionismo Rural. La funcion central de esta
VEER, fue dar fiel seguimiento a la normatividad y a los acuerdos de la Comision de
Desarrollo Rural.

El desarrollo del PESPRO estuvo apoyado fundamentalmente por la Subsecretaria de
Desarrollo Rural en el nivel central y en el Estado por la CDR, la Subdelegacion de
Planeacion y Desarrollo Rural de la Delegacion de la SAGARPA vy por la propia VEER.

Las acciones de difusion del Programa las realizé el propio técnico directamente con los
productores; el inicio de las gestiones se empezaron en los CADER y los DDR como
ventanillas receptoras.

Los trabajos del seguimiento operativo recayeron principalmente en la VEER, la cual se
baso en la norma para su ejercicio.

El perfil de los beneficiarios atendidos por el Programa el afio evaluado, ratifica las
caracteristicas propia de los productores del campo, por lo que el técnico no encontro en
ello un impedimento para sus funciones. Se distingue, en general, una tendencia a apoyar a
los productores con mejor nivel econémico.

El 100% de los productores encuestados opinaron que el servicio fue de calidad, mientras
que el 86% expresaron que éste llegd oportunamente y fue satisfactorio.

La participacion de los técnicos y productores solo se da en la operacion del Programa,
mientras que los proveedores no intervienen en ninguna fase.

Los PSP que participaron tienen experiencia y los conocimientos necesarios en el manejo

de los programas de Desarrollo Rural, debido a la capacitacion que han recibido con
recurso del Programa.
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Existe una diferencia entre los servicios prestados y los demandados por los productores,
debido a la falta de participacion de los diferentes actores del Programa en la Planeacion.

Aln cuando se presenta una tendencia general de apoyar a determinados tipos de
productores, se observaron muchas inconsistencias cuando se analizan los resultados de los
indicadores.

El Programa estuvo dirigido a campesinos, ya que el 87% de los beneficiarios encuestados
tenian tierra ejidal y el 68% reconocieron cambios con el uso del servicio, las principales
actividades productivas de éstos fueron: en primer lugar los productores de granos seguidos
por los de hortalizas y forrajes y la explotacion de bovinos en ganaderia.

En términos generales cada indicador ofrecio las siguientes cifras: un 27% de los
encuestados opind que habian existido cambios en las técnicas. el 69% externé que hubo
cambios en la produccién debido a cambios en la técnica y sélo el 9% expresé que si hubo
cambios en técnicas y cambios en la produccion debidos al apoyo.

El indicador del desarrollo de capacidades técnicas o productivas expresa un 0.47, mientras
que el del desarrollo de capacidades técnicas fue de 0.44; el de desarrollo global de
capacidades técnicas, productivas de gestion fue solo de 8.75% y el de desarrollo de alguna
de las capacidades técnicas, productivas y de gestion fue del 100%.

La mitad de los encuestados opinaron que se constituyeron como grupo gracias al apoyo,
mientras que el 90% de ellos expresaron que el grupo se consolidé gracias al mismo.

La organizacion de los productores con base en los resultados se infiere que se dio o se
conformé el grupo para poder participar en el Programa y recibir sus beneficios.

No hay evidencia histérica de seguimiento institucional a las actividades realizadas por
productores que participaron en los programas en afios anteriores.

En algunos casos los proyectos fueron detonantes para atraer complementarias, via crédito
u otras fuentes, esto permitié que el proyecto realmente estuviera soportado tanto en lo

técnico como en lo financiero.

Al analizar horizontalmente el pardmetro de la asistencia técnica, en la mayoria de los
indicadores la respuesta no fue del todo favorable para el trabajo de los técnicos.

Dentro de las fortalezas del Programa destacan:

e El que el Programa es un recurso complementario importante, en apoyo a los
productores.

e El programa favorece la instrumentacion de nuevas practicas productivas.
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e Permite producir la actividad en mejores condiciones.
Por su parte las debilidades mas importantes del Programa son:

e Los recursos del programa son insuficientes para atender la demanda existente.

e Existio una deficiente difusion

e La presencia de los prestadores de servicios en las dreas de atencion fue inoportuna.
6.2 Recomendaciones

Para los efectos del Programa y su entorno y con base en las conclusiones, se hacen la
siguientes recomendaciones:

En el nivel de Planeacion, seria conveniente que la normatividad del PESPRO y la de los
demas programas de la Alianza para el Campo estuvieran mas interrelacionadas, hasta
llegar al nivel de la acreditacion por parte del técnico en el otorgamiento de otros apoyos,
con la intencién de garantizar el buen funcionamiento del apoyo por el servicio de
asistencia técnica.

Igualmente, dentro del marco federativo del Programa, se recomienda seguir fortaleciendo
la coordinacion entre los dos niveles de gobierno, ya que es lo elemental para la puesta en
marcha del mismo, y garantizar el recurso econémico demandado, y por consiguiente la
viabilidad del mismo.

Dado que el Programa es nuevo en su normatividad y operativa, resultaria conveniente dar
tiempo para que se adapte a las estructuras y necesidades del sector agropecuario del Estado
y de esta manera también se pueda hacer una valoracién con mayor objetividad.

Atin cuando la regla posibilitd atender a productores y zonas directos a la demanda, la
seleccion de algunos productores no se realizé con apego a lo establecido, por lo cual se
recomienda cefiirse a la norma, porque sélo de esa manera es como se pueden expresar
avances significativos.

Dado que el Programa tuvo un menor presupuesto que el periodo anterior y considerando
que las necesidades estatales son mayores que las disponibilidades, es recomendable
explorar algunas alternativas como la deduccion de impuestos de los costos de proyectos
productivos agropecuarios, para canalizar inversion privada.

La via de incluir el costo del servicio de asistencia técnica a cada apoyo o componente de

los programas de la Alianza para el Campo, debe servir para aumentar los recursos de la
inversion publica al Programa, ademés de garantizar la funcionalidad del apoyo.
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Existe una alta complementariedad del Programa con los otros de la APC, se ratifica la
necesidad de indexar los servicios profesionales a cada componente y programa de la APC.

Los tiempos de contratacion estan en funcion de la normatividad, es recomendable que se
considere la continuidad del técnico en el proyecto por el tiempo que sea necesario para la
consolidacion de la organizacion y las acciones que realizan.

Para la operacion del Programa, se recomienda seguir fortaleciendo el marco normativo de
la contratacion de servicios profesionales privados, ya que es la manera de asegurar la
presencia de la asistencia técnica en los procesos productivos agropecuarios.

El hecho de que exista la tendencia de proporcionar los servicios profesionales a
productores con un mejor nivel econémico, implica que se estd dejando de lado a posibles
beneficiarios marginados, para lo cual se recomienda una revision de las zonas y
productores atendidos. De ser necesario se deben redefinir los criterios de seleccion de
beneficiarios.

Igualmente, sobre la base de lo concluido se debe dar continuidad y seguimiento a los
técnicos, ya que hubo aceptacion por parte de los beneficiarios, asi también se recomienda
que la aplicacion del recurso sea lo mas expedita posible, ya que un 14% de los encuestados
opinaron que el servicio llego tarde.

Estimular la participacion de los PSP que demostraron eficiencia en el desarrollo de sus

actividades, garantizando de esta forma el apoyo a los productores con asistencia técnica de
calidad.

Se recomienda que en las evaluaciones internas periddicas que se realizan, se incluya la
posicion del técnico, productores y los mismos proveedores, ya que actualmente éstos no
son considerados y cuentan con informacion necesaria para el buen funcionamiento y éxito
del Programa.

Si bien es cierto que anteriormente se recomendé la continuidad de los técnicos del
Programa, también se recomienda que se revise la metodologia de trabajo de €stos, para
solventar las diferencias entre los servicios que se otorgan y los demandados, asi como
también para que exista mayor aceptacion a los cambios por parte de los productores al
recibir el apoyo.

Considerando que la agricultura es la principal actividad productiva apoyada por el
Programa y en particular a los productores de granos y dado que el Estado contribuye
ampliamente a la oferta nacional de frijol, se recomienda que se siga apoyando a este tipo
de productores por el potencial productivo que tienen y porque contribuyen a disminuir la
dependencia alimentaria de México.

Para efectos de mejorar las cifras de los indicadores, se ratifica la propuesta de revisar la
metodologia de trabajo de los técnicos, con la intencion de redisefiarla en funcion del
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proyecto, ya que de manera general, existen algunos indicadores que se reportan bajos en
los cambios por efecto de la asistencia técnica.

De acuerdo a lo observado en el indicador de la formacion y fortalecimiento de
organizaciones econémicas, se recomienda seguir respetando la norma para apoyar a
grupos organizados de productores, ya que la mayoria de ellos se consolidaron como
grupos gracias al apoyo; con tal proposito se deben seguir difundiendo estas bondades.

Se deben considerar acciones o esquemas que permitan que los productores cuenten con
asistencia técnica en organizacion y programas de capacitacion en torno al proyecto que
desarrollen.

Las instancias que participan en el Programa deben contar con mecanismos de supervision
de los grupos que participan, a efecto de garantizar la sostenibilidad de los proyectos.

Se propone que invariablemente la contratacion de servicios profesionales en apoyo a los

grupos de productores debe ser desde la realizacion de estudios hasta la puesta en marcha
de los proyectos.
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