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RESUMEN

La presente investigacion pretende conocer el perfil de los ecoturistas que visitan
el Candn de San Lorenzo en la zona protegida de Zapalinamé que se encuentra
ubicada en el sur del municipio de Saltillo y el Cafiébn de Amargos en el municipio
de Arteaga Coahuila. La informacién generada servir4 para planear actividades
tanto de ecoturismo como de proteccion en la zona protegida. El trabajo se llevo a
cabo mediante una entrevista de 23 preguntas que se aplicaron a 149 personas
que visitaron el Cafibn de Amargos, asi como a 83 que lo hicieron en el Cafién de
San Lorenzo. Entre las variables estan: procedencia; planeacion del viaje; grado
de satisfaccion; interés en la proteccion de los recursos naturales y otras de
identificacion personal como edad y nivel de escolaridad. Las preguntas fueron
dicotébmicas, abiertas y con opciones de respuesta. La informacion se proceso6 con
estadistica descriptiva. Los resultados obtenidos son: para el Cafion de San
Lorenzo el 57% prefiere realizar viajes en familia, el 77% le interesa la proteccién
de recursos naturales como flora, suelo, fauna, agua y aire, el 100% disfruta de la
belleza escénica, el 49% tiene una satisfaccion total, el 79.52% es de Saltillo, el
60.24% tiene escolaridad basica y media superior, el 50.3% considera importante
gue se implementen servicios y el 53.7% planed el viaje. Para el Cafon de
Amargos el 59% procede de Saltillo, el 57.7% tiene escolaridad de licenciatura o
mas, el 53.4% planea su viaje, el 59% esta satisfecho, el 50% no estéa de acuerdo
en implementar mas servicios, el 88.6% esta de acuerdo en proteger los recursos
naturales, el 100% disfruta la belleza escénica y el 83% realiza sus viajes en

familia.

Palabras clave: Zapalinamé, Cafion de Amargos, Cafion de San Lorenzo,

ecoturistas, encuestas, perfil.



ABSTRACT

The research pretends to give information regarding the visitors’ profile in the
Cafon de San Lorenzo in the protected area of Zapalinamé, located in the south
area of Saltillo Coahuila and the Cafién de Amargos in the town of Arteaga
Coahuila. The information will be useful to plan future protection activities and to
develop an ecotourism activity. The survey was made to 149 visitors to Cafon de
los Amargos and 83 visitors to Cafién de San Lorenzo. Among the variables used
are: origin, trip plan, satisfaction, interest in natural resources and other personal
information such as age and schooling. The questions were open and close. The
information was process trough descriptive statistics. The results are: for the
Cafon de San Lorenzo, 57% prefer family trips, 77% is interested in protecting
natural resources, flora, soil, wildlife, water and air, the 100% enjoy the scenic
beauty, 49% has a total satisfaction, 79.52% are Saltillo from, the 60.24% have
primary school and high school, 50.3% considered important that services are
implemented and 53.7% planned the trip. For the Cafion de Amargos the 59% are
Saltillo from, 57.7% have college education or more, 53.4% planned your trip, 59%
are satisfied, 50% disagree to implement more services, 88.6% agree to protect

natural resources, 100% enjoy the scenic beauty and 83% performed familiar trips.

Keywords: Zapalinamé, Cafién de Amargos, Cafion de San Lorenzo, ecotourists,
surveys, profile.



1. INTRODUCCION

México alberga una diversidad biologica y cultural excepcional. En el mundo, un
poco mas del 1% de su superficie terrestre posee al menos 10% de la diversidad
biolégica del planeta. Una gran parte de esa biodiversidad es exclusiva de nuestro
pais, lo que constituye un privilegio y representa una gran cantidad de opciones
para el desarrollo, una responsabilidad hacia nuestra sociedad y un reto de gran
complejidad para su manejo (Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad, [CONABIO] 2012). Una de estas opciones, sin duda alguna, la
constituye el turismo, en sus distintas modalidades. Este patrimonio biol6gico se
ha usado de manera inapropiada, por tanto, se desperdicia su valor intrinseco y
cultural, lo que ha traido como consecuencia un severo deterioro y el mal manejo
del mismo; en suma, no se ha aprovechado su potencial para el desarrollo

econdmico y social.

Segun la (Secretaria de Turismo, [SECTUR] 2007), la mayoria de las zonas donde
se estd desarrollando el turismo de naturaleza, se ha reforzado la educacion
ambiental dentro de las comunidades donde se desarrolla este turismo; asi como
la reflexion sobre la importancia de la preservacion de los recursos naturales y la
oportunidad que éstos brindan para generar una opcion alterna de ingresos y

conservacion de éstos, independientemente de las actividades tradicionales.

El turismo representa la posibilidad de crear trabajos, incrementar los mercados
donde operan las pequefias y medianas empresas, asi como la posibilidad de
preservar la riqueza natural y cultural de los paises. Una evidencia al respecto es
que el 87% de la poblacion en municipios turisticos en nuestro pais tiene un nivel
de marginacién “muy bajo”, mientras en municipios no turisticos (con equiparable

namero de habitantes), el nivel de marginacion “muy bajo”, solo representa el 9%,
(Plan Nacional de Desarrollo, [PND] 2013-2018).



Por lo anterior, y considerando el incremento que a nivel mundial esta
experimentando el sector turistico, México debe aprovechar este crecimiento,

dando un valor agregado a la oferta de los servicios que demanda el sector.

De acuerdo al PND, (2013-2018), en los ultimos 30 afios (1982-2012), los turistas
internacionales en México han observado una tasa media de crecimiento anual de
2.0%. Como consecuencia, el pais ha perdido posiciones en la clasificacion de la
Organizacion Mundial de Turismo (OMT), al pasar del séptimo lugar en 2000, al
décimo en 2011 en la recepcion de turistas internacionales y del duodécimo al
vigésimo tercero respectivamente en el ingreso de divisas. Sin embargo, se deben
fomentar esquemas financieros especializados y accesibles que sirvan para
promover inversiones turisticas. Asimismo, es indispensable consolidar el modelo
de desarrollo turistico sustentable, que compatibilice el crecimiento del turismo y
los beneficios que éste genera, a través de la preservacion y el mejoramiento de

los recursos naturales y culturales, (PND, 2013-2018).

El ecoturismo, el turismo de aventura y el turismo rural, son algunas de las lineas
de servicio que mas demanda el turista nacional e internacional. Se considera que
el 16% de los turista de Norte América, Europa y América Latina, estan
catalogados como turistas que practican en mayor medida el turismo de aventura,
(SECTUR, 2013).

Es imprescindible aprovechar el potencial turistico de México para generar una
mayor derrama econOmica en el pais, impulsando el ordenamiento y la
transformacién sectorial; la innovacion de la oferta y elevar la competitividad del
sector turistico; asi como fomentar un mayor flujo de inversiones y financiamiento
en el sector por medio de la promocion eficaz de los destinos turisticos; y propiciar
gue los ingresos generados por el turismo sean fuente de bienestar social, pero
principalmente del bienestar local, (PND, 2013-2018). Para ello es necesario

contar con estudios que nos indiquen las caracteristicas y necesidades que



demandan los turistas que practican en gran medida los diferentes tipos de

turismo en contacto directo con la naturaleza.

Atendiendo esta necesidad, se realiz0 un estudio que da a conocer las
necesidades y preferencias de los turistas que visitan las areas del sureste del
estado de Coahuila con el fin de perfilar para el corto plazo servicios acorde a los
visitantes y al contexto de los recursos naturales que disfrutan estos visitantes; las
Sierras de Arteaga y Zapalinamé, son por excelencia un destino turistico de
aventura, pues en ellos se encuentran ecosistemas extraordinarios; sin embargo,
el crecimiento de la agricultura y el turismo desordenados han venido poniendo en

riesgo éstos ecosistemas.

Esta investigacion, busca conocer y caracterizar el perfil de los ecoturistas que
visitan en particular los cafiones de Amargos, (Instituto Nacional de Estadisticas
Geografia e Informatica, [INEGI], 2000), mejor conocido como Cafion de San
Antonio en el municipio de Arteaga y el Cafion de San Lorenzo en el municipio de

Saltillo, Coahuila.

1.1 Objetivos

General

Caracterizar el perfil del ecoturista que visita el Cafion de Amargos y el Cafién de
San Lorenzo para conocer las caracteristicas y necesidades de los visitantes con
el fin de poder visualizar y ofertar mas y mejores servicios dentro del contexto de

la sustentabilidad.
Especificos
1. Obtener informacion por medio de encuestas a los turistas que visitan los

cafnones.

2. Analizar las variables contenidas en las encuestas realizadas.



3. Determinar si la variable “belleza escénica”, es el principal motivo de visita
en los cafones.

4. Determinar la suficiencia o no en servicios e infraestructura disponible para
el visitante.

5. Procurar conocer si la calidad de los servicios es adecuada a las
caracteristicas del visitante.

1.2 Hipétesis

La técnica de recoleccion de datos mediante encuestas permitird caracterizar el
perfil de los ecoturistas que visitan los cafiones de Amargos y de San Lorenzo,

para disfrutar actividades ludicas y de la belleza escénica del lugar.

1.3 Justificacioén

Atendiendo que el ecoturismo va en clara tendencia de expansion y como
consecuencia de ello, los ecosistemas pueden verse seriamente alterados, sin
embargo, dicha expansion también representa oportunidades para el desarrollo de
la poblacién que habita esos ecosistemas, asi como se plantea la necesidad de
sostenibilidad de los recursos; por lo que sin duda alguna es fundamental contar
con una detallada caracterizacién del perfil de los visitantes e informacion respecto
de sus necesidades, intereses, cultura y alcance econémico, con el objetivo de
promover y mejorar la oferta turistica y la proteccion de los recursos naturales
(Roman et al, 2009).

Se pretende caracterizar el perfil del ecoturista, incorporando diferentes variables
al analisis para su caracterizacion, tendientes a conocer sus percepciones y
concepciones al desplazarse por las diferentes areas y bosques de la Sierra de
Arteaga y el Cafidn de San Lorenzo. Esto permitira conocer entre otras cosas los
intereses, las expectativas, los alcances y la satisfaccion del viaje; elementos

suficientes que permitirdn a los habitantes del cafion de Amargos transitar hacia



una mayor calidad de vida y mejorar la oferta de los servicios que el ecoturista

demanda; no asi, en el cafién de San Lorenzo, el cual no cuenta con habitantes.

La préactica del ecoturismo y el turismo sostenible tiene el potencial de ayudar en la
conservacion de areas naturales, alivio de la pobreza, el empoderamiento de las
mujeres, la mejora de la educacion, y mejorar la salud y el bienestar de las
comunidades locales, (The International Ecoturism Society [TIES], 2013); de
manera que hoy en dia, la industria del turismo genera mayores empleos en la
poblacion joven, permitiendo que el sector femenino se incorpore en los trabajos

que oferta el ecoturismo.

1.4 Antecedentes

En 1949 el gobierno mexicano declara Zonas Protectoras Forestales y de
Repoblacion las cuencas de alimentacion de las obras de irrigacion de los Distritos
Nacionales de Riego y se establece una veda total e indefinida en los montes
ubicados dentro de dichas cuencas, (Diario Oficial de la Federacion, 1949), al
respecto, la Sierra de Arteaga forma parte de la cuenca alimentadora del distrito
de riego 031, sin embargo esta figura de area natural protegida no esta prevista en
la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente (LGEEPA), por lo
que en 2002, se recategorizan como areas de proteccién de recursos naturales los
territorios a que se refiere el decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 3 de agosto de 1949, (Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales [SEMARNAT], 2002).

En este mismo sentido, la SEMARNAT, mediante publicacion en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 27 de noviembre de 2002, emite AVISO por el que se
informa al publico en general que estan a su disposicidén los estudios realizados
para justificar la expedicion del decreto por el que se pretende establecer el area
natural protegida con el caracter de area de proteccion de flora y fauna, la zona
conocida como Sierra de Arteaga, con una superficie de 120,428-5-4 hectareas,



localizada en los municipios de Arteaga y Ramos Arizpe, en el Estado de Coahuila
de Zaragoza, (SEMARNAT, 2002).

La microcuenca que enmarca el Cafion de San Lorenzo tiene un alto valor, ya que
se convierte en proveedora de agua, resalta su gran importancia para la
biodiversidad de la zona PROFAUNA, (2013). De manera que en 1978, la
Universidad Autonoma Agraria Antonio Narro propuso al gobierno mexicano que el
Cafdén de San Lorenzo, se considerara como una reserva, llevando a cabo
proyectos de investigacion, con la Unica finalidad de mejorar el manejo de los
recursos naturales, limitando el acceso al publico para actividades recreativas y
educativas; de suerte tal que el gobierno de México solicitd asistencia técnica al
Departamento de Desarrollo Regional de la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA), quien de manera decidida se incorpora en la preparacion de
un plan de manejo para este cafion, ya que se esperaba que sirviera como modelo
para areas con ecosistemas similares, dicho proceso concluye en 1981, con la
publicacion del Programa de Manejo del Cafion de San Lorenzo, el cual
lamentablemente no se pudo llevar a la préactica, sin embargo sirvi6 como
detonador en materia de conservacion de la zona, (OEA, 1984 y PROFAUNA,
2013).

Siguiendo la misma dinamica de proteccion de la sierra de Zapalinamé, en octubre
15 de 1996 el gobierno de Coahuila decreta como area natural protegida con el
caracter de zona sujeta a conservacion ecoldgica, un area de la serrania conocida
como Zapalinamé, abarcando una superficie de 25, 768.68 hectareas,
encontrandose dentro de ésta zona la porcibn del Cafibn de San Lorenzo,
(Periadico Oficial del Gobierno de Coahuila, 1996).



2. REVISION DE LITERATURA

2.1 Turismo

A finales del siglo XIX comenzaron a aparecer las primeras sefiales de que el
veloz desarrollo de la industria turistica, considerada como parte de la economia,
podia amenazar la naturaleza y la cultura. El turismo constituye un sector
importante de la economia mundial, menos perjudicial para el medio ambiente en
relacion a otros sectores, (Organizacibn de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion, [FAQ], 1994).

La actividad turistica, también conocida como la “industria sin chimeneas”, se ha
convertido, para muchos paises, en uno de los capitulos importantes de su
balanza de pagos, ya que las erogaciones que hacen los viajeros extranjeros
constituyen una entrada de divisas que benefician su economia nacional,
(Ramirez, 1982). De acuerdo con Hunziker y Krapf, (1942) definen el turismo
como un conjunto de relaciones entre los visitantes y los residentes en los lugares
que visitan. Mientras que Mufioz, (2011), sefiala que el turismo, entendido como el
fenémeno social materializado por los flujos de viajeros por placer, pone todo el
énfasis en esos viajeros como consumidores finales de bienes y servicios en los

lugares visitados.

Por otro lado la (Organizacion Mundial de Turismo, [OMT], 1994), menciona que el
turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios u otros fines. Asi
mismo Schulte, (2003), indica que el turismo debe considerarse como un sistema
y sector socioeconémico integrado y que el sistema funcional del turismo esta

basado en factores de oferta y demanda.



Posteriormente la OMT, (2001), reitera que el turismo debe entenderse como el
conjunto de actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias
en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y otros motivos, no
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el lugar visitado;

bajo este contexto, es posible identificar el turista local, nacional e internacional.

En 2012 los turistas internacionales por internacion realizaron gastos por 10 mil
199 millones de délares, monto que representd el 94.7% del total de ingresos por
este tipo de turismo, mientras que el 5.3% restante correspondid al turismo
fronterizo, (SECTUR, 2012). De manera que el porcentaje de ocupacion hotelera
en la agrupacion de 70 centros turisticos fue superior en 1.94 puntos porcentuales
respecto a enero-mayo de 2013, alcanzando el 58.38%, sobre la llegada de
turistas nacionales a cuartos de hotel, en estos 70 centros turisticos, durante los
primeros cinco meses del 2014 super6 los 19.9 millones de personas, lo que
representa 8.5% mas, que en el mismo periodo de 2013 DATATUR, (2014).

De acuerdo con las instancias anteriores, tenemos que el niumero de turistas
internacionales hacia México superd los 11.7 millones en los primeros cinco
meses de 2014, ubicandose en un nuevo maximo historico en el periodo enero-
mayo; sefialando que el ingreso de divisas por visitantes internacionales al pais en
ese mismo periodo. Este sector registr6 un maximo historico, llegando a 7,022
millones de ddlares, nivel que no se observaba para los primeros cinco meses de
un afio. De manera que la balanza turistica igualmente present6 un saldo positivo
de 3,414.5 millones de ddlares, monto récord registrado para los primeros cinco
meses de un afio. Asi mismo, el numero de visitantes internacionales aumento

2.6% con respecto a enero-mayo de 2013, alcanzando 33 millones de visitantes.



2.2 El turismo a nivel global

De acuerdo con la SECTUR, (2012), en los ultimos 60 afios, el turismo ha tenido
una expansion y diversificacion continuas, consolidandose como uno de los
sectores econdmicos mas grandes y de rapido crecimiento a nivel mundial;
reposiciondndose con relativa flexibilidad ante eventos globales inéditos. De
acuerdo a informacion de la OMT, citado por (SECTUR, 2012), se tiene que en
1950 cerca de 25 millones de turistas internacionales viajaron a diferentes
destinos del mundo y para 2012 se estimé un flujo de 1,035 millones de llegadas
de turistas internacionales, representando una tasa media anual de crecimiento de
6.2% en casi seis décadas y un maximo historico para un solo afo; representando
una contribucién econdmica al producto interno bruto mundial del 5%, lo cual
genera el 8% de empleos directos respecto al total mundial. Visto en su tendencia
de largo plazo, la OMT estim6 que las llegadas de turistas internacionales
continuaran creciendo de manera sostenida, hasta alcanzar los 1.8 billones de

llegadas en 2030, con una tasa media anual de 3.3% en el periodo 2011 a 2030.

Mientras que la Cuenta Satélite del Turismo de Espafa, (2013), sefiala que la
actividad turistica en el afio 2012 alcanz6é un maximo histérico, toda vez que los
ingresos por este sector representd el 10.9% del Producto Interno Bruto para la
economia espafiola, lo cual emple6 a mas de 2.1 millones de personas,
representando un 11.9 % de la poblacion econémicamente activa en ese pais
ibérico. Asi mismo el Ministerio del Interior del Gobierno de Espafa, (2011), indica
que en 2011 el 40.5% de sus visitantes tuvieron como origen el Reino Unido,
seguido de Alemania con el 6.5%, 2.5% de Italia y un 1.9% de Francia y Estados

Unidos de América, entre los paises con mayor flujo de turismo hacia Espafia.

2.3 Turismo de masas

El turismo de masas, también llamado convencional es el turismo mas comun, se

practica generalmente a través de la compra de paquetes baratos que incluyen



transporte y hospedaje, y proveen entretenimiento y diversién en las playas, sin
que las caracteristicas del destino cuenten tanto como el precio, (Centro de
Estudios Superiores de Turismo, [CESTUR], 2007).

SECTUR, (2002) y CESTUR, (2007), consideran al turismo de masas como aquél
gue se desarrolla con modalidades de:

e Soly playa
e Cultural

e Salud

e Nautico

e Deportivo
e Social

e Negocios

El turismo masas no tiene muchas expectativas acerca del viaje, y quienes lo
practican normalmente son personas de ingresos medios y bajos. Este tipo de
turismo generalmente corresponde al desarrollo tipo enclave, en el que el visitante
interactia poco con la comunidad receptora y su movilidad se reduce
generalmente al avion-hotel-playa, (Bringas, et al, 2000). Por otro lado Fraguell
(2000), sefiala que en principio, el turismo de masas no difiere en gran medida de
los motivos que llevaron a los primeros turistas a viajar con la finalidad de escapar
de la cotidianidad y la complejidad por la necesidad de encontrar lugares
diferentes. Si bien es cierto que actualmente el turismo se ve inmerso en un
periodo de profunda transformacion, asi como, igual de cierto es que dicha
transformacion de un modelo turistico tradicional basado en el sol y la playa, y con
la aparicion competitiva de nuevas formas de hacer turismo, las estadisticas
demuestran que estas nuevas formas de turismo siguen siendo hoy en dia un
sector minoritario en su demanda, siendo turismo de sol y playa el de mayor

consumo.
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2.4 Ecoturismo

Este término lo define la Union Mundial para la Naturaleza (UICN) como “aquella
modalidad turistica ambientalmente responsable, consistente en viajar o visitar
areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y
estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas éareas,
asi como, cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan
encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo
impacto ambiental y cultural; propiciando un involucramiento activo y socio-

econdémicamente benéfico para las poblaciones locales” (Ceballos, 1998).

Asi mismo, la FAO (2005) menciona que si esta actividad se practica de manera
adecuada, el ecoturismo constituyen un incentivo para proteger los bosques, la
fauna y flora silvestres y un medio para que la poblacion pueda generar ingresos
sin extraer recursos, el ecoturismo crea empleo para las comunidades rurales que
tienen pocas oportunidades de conseguir medios de subsistencia alternativos.
Mientras que (Bringas et al, 2000) sefalan que la frontera tan estrecha entre las
distintas concepciones de los diferentes tipos de ecoturismo alternativo ha creado
no solo confusion, sino que se ha utilizado el término ecoturismo de manera
indiscriminada como producto comercial suscitando una mayor confusion y
haciendo creer que es una medida benéfica para el medio ambiente, lo que no
necesariamente es cierto; mientras no haya un mayor interés en el manejo y

normatividad de los recursos naturales.

Por su parte Pérez (2003), sefiala que el turismo sostenible precede del desarrollo
sostenible definido en el informe Brundtland en 1987, por lo que bajo este
principio, el ecoturismo sustentable debiera de ejercerse manteniéndose en el
tiempo con la maxima rentabilidad sin descuidar los recursos naturales. De
acuerdo con Chavez, (2005) el ecoturismo es aquel proceso planificado en el que
existe una interrelacion y una interdependencia con el medio ambiente. Por su

parte CESTUR, (2006) sefiala que aquellos viajes que tienen como proposito
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principal la interaccion, conocimiento y contemplacion de la naturaleza y la
participacion en su conservacion, tienden a realizarse en areas poco perturbadas
por el hombre y suelen incluir practicas de entendimiento y sensibilizacion cultural.
Bajo este contexto (Araujo et al, 2013), considera que para tener una practica de
ecoturismo exitosa, es fundamental que se circunscriba la formacion de una
conciencia ambiental y el interés compartido entre todos los actores involucrados

en la actividad.

De acuerdo con la NMX-AA-133-SCFI-2013, define el ecoturismo como aquella
modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar
espacios naturales relativamente sin perturbar, con el fin de disfrutar, apreciar y
estudiar los atractivos naturales de dichos espacios; asi como cualquier
manifestacion cultural del presente y del pasado que puedan encontrarse ahi a
través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental
y cultural e induce un involucramiento activo y socio-econémicamente benéfico de

las poblaciones locales.

La gran heterogeneidad que existe en cuanto a los términos que se han usado
como sinénimos para describir el ecoturismo ha llevado a la confusion y mal
empleo de los mismos. (Laarman y Durst, 1987), en (Lépez, 2011), sefialan que

entre los términos mas usados para el ecoturismo se encuentran:

Cuadro 1. Principales actividades de los diferentes tipos de turismo.

Término Principales actividades

Turismo de la naturaleza Observa, camina, escala, nada conoce aquellas areas
naturales de ecoturismo.

Turismo orientado hacia la Observar, la naturaleza en todos sus aspectos, bucear,

naturaleza o basado en la ciclismo, pesca, caza, entre otras.

naturaleza

Turismo de areas silvestres Caminar, observar, y disfrutar de la naturaleza que adn
no esté impactada.

Turismo de aventura Principalmente lo relacionado con los deportes
extremos como rapel, descenso, kayak, escalar.

Turismo verde Busca conocer y contemplar el entorno de aquellas

zonas en que el principal compromiso del turista es con
la naturaleza, no impactando negativamente a ésta.
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Término
Turismo alternativo

Turismo sustentable
Turismo de estudio
Turismo cientifico
Turismo cultural

Turismo de bajo impacto

Agroturismo

Turismo rural

Turismo blando

2.5 Actividades del ecoturismo

A diferencia de las mdltiples actividades que se llegan a realizar en los recursos

naturales, el ecoturismo tiende a realizar actividades “pasivas” comparativamente

Principales actividades
Observar y conocer sitios alejados principalmente de
centros de turismo de masa.
Busca respetar la naturaleza para preservar a largo
plazo la actividad ecoturistica.
Observa y conoce sobre las interacciones que tiene la
naturaleza con temas de interés general.
Realiza investigacion sobre algin tema de especifico.
Observar y conocer las tradiciones y costumbres de los
sitios elegidos, asi como de las edificaciones existentes
en los mismos.
Respeta las costumbres de lugar que visita y no causa
impacto como llevandose piezas de la naturaleza o de
la cultura de los sitios.
Busca conocer y consumir los productos que ofrecen los
habitantes de las areas visitadas.
Observar y realizar las actividades de los habitantes de
las comunidades, (sembrar, cosechar, preparar
alimentos y conocer la etnobotanica).
Aquel que se realiza en las areas turisticas con minimo
impacto o nulo.

con otras actividades que se realizan en los diferentes tipos de turismo alternativo;

es decir, el ecoturismo se desarrolla con la observacién y/o contemplaciéon en la

mayoria de sus veces. Atendiendo lo anterior, (SECTUR, 2002), sefiala que entre

las principales actividades desarrolladas en el pais, destacan las siguientes:

e Observacion de flora

e Observacion de atractivos naturales

e Observacion de fésiles
e Observacion sideral
e Observacion de fauna

e Observacién de ecosistemas

¢ Observacion geolégica
e Senderismo
e Rescate de flora y fauna
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e Talleres de educacion ambiental
e Proyectos de investigacion bioldgica
e Fotografia de la naturaleza

2.6 Modalidades del turismo

2.6.1 Turismo de aventura

La SECTUR (2007), establece que en este segmento turistico, el turista puede
satisfacer su busqueda por reducir la tension y mejorar su estado emocional y
fisico, asi como, vivir la experiencia de “logro” al superar un reto impuesto por la
naturaleza; la experiencia es solo entre la naturaleza y el turista, por lo tanto,
guedan excluidas las competencias deportivas o actividades “extremas”, en donde
el reto es contra el tiempo o en contra del hombre mismo. Las actividades que el
turismo de aventura desarrolla, y segun la SECTUR (2002), se clasifican de
acuerdo con el espacio natural en el que se llevan a cabo: aire, tierra y agua. Por
ejemplo, en México por sus caracteristicas geografica, algunas de las actividades
realizadas en el aire se encuentra el vuelo en globo, en ala delta, en ultraligero, en
parapente, y el paracaidismo; por otra parte, en tierra se encuentra el montafiismo,
el rappel, el cafionismo, la cabalgata, la escalada, el ciclismo de montafia, el
espeleismo y la caminata y finalmente, en las actividades acuaticas estan el buceo
auténomo, buceo libre, espeleobuceo, descenso de rios, kayaquismo y pesca

recreativa, dentro de las principales.

2.6.2 Turismo rural

SECTUR (2007), destaca que esta modalidad de turismo se orienta hacia la
perspectiva de la cultura y el aprovechamiento de los recursos naturales por parte
de las comunidades locales, ya que ofrece al turista la gran oportunidad de
experimentar el encuentro con las diferentes formas de vivir de las comunidades
gue cohabitan en un ambiente rural, y ademas lo sensibiliza sobre el respeto y

valor de su identidad cultural.
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En el turismo rural, el turista no es un visitante-observador en un dia de paseo, es
una persona que forma parte activa de la comunidad durante su estancia en ella;
en donde aprende a preparar alimentos habituales, crean artesanias para su uso
personal, aprende lenguas autéctonas, el uso de plantas medicinales, cultiva y
cosecha lo que cotidianamente se consumen; ademas es actor en los eventos
tradicionales de la comunidad, percibe y aprecia creencias religiosas. El proposito
principal de los viajes destinados al turismo rural, es que el turista conviva e
interactie con una comunidad, en todas aquellas expresiones sociales, culturales
y productivas cotidianas de la misma (Sectur, 2002). Dentro de las principales
actividades que se realizan en el turismo rural se encuentran talleres artesanales,
vivencias misticas, aprendizaje de dialectos, fotografia rural, talleres

gastrondmicos, preparacion y uso de medicina tradicional.

2.6.3 Turismo cultural

De acuerdo con la (Organizacién de las Naciones para la Educacioén, la Ciencia y
la Cultura [UNESCO], 1982) el patrimonio cultural de un pueblo comprende las
obras de sus artistas, arquitectos, muasicos, escritores y sabios, asi como, las
creaciones anénimas, surgidas del alma popular, y el conjunto de valores que dan
un sentido a la vida. Es decir, las obras materiales y no materiales que expresan la
creatividad de ese pueblo; como la lengua, los ritos, las creencias, los lugares,
monumentos histoéricos, la literatura, las obras de arte, los archivos y bibliotecas.
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia, (2005) establece
como turismo cultural, aquel en el cual el viajero estd motivado por conocer,
comprender y disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos, espirituales,
materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad, grupo social
o de algun destino. Conforti et al, (2014), indica que el turismo cultural no solo
implica la visita a un determinado lugar, sino que tiende a satisfacer necesidades

culturales de los individuos.
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2.6.4 Turismo religioso

Existen varias modalidades de turismo relacionado con alguna deidad, entre ellas
el turismo religioso, turismo espiritual, turismo peregrino, turismo secular, donde
basicamente tiene que ver con el desplazamiento de personas hacia un centro o
lugar geografico, donde las personas lo conciben y lo entienden como lugar santo,
lugar de encuentro con Dios o alguna otra deidad, (Gonzalez, 2008 en Martinez,
2012).

2.6.4.1 Turismo peregrino

Algunos autores consideran como una misma definicion entre turismo religioso y
peregrinacion, pues éstas se realizan con destino final a un centro religioso, sin
embargo, necesariamente no tienen que ser iguales, pues la peregrinacion tiene
otro significado para el creyente y el turismo religioso puede solo llevarse a cabo
por personas que entre otras cosas, disfrutan la arquitectura de las construcciones
religiosas. Segun Porcal (2006), toda peregrinacion se pude entender como un
viaje motivado por cuestiones religiosas y realizado por una persona creyente a un

espacio considerado sagrado.

Por otro lado, también se les llama asi a los viajeros que emprenden un
desplazamiento para realizar actos religiosos de penitencia o de devocion. Las
razones que mueven la salida de los peregrinos de su lugar habitual tienen que
ver con la necesidad o el cumplimiento, pueden ser peticion de curacién de gracia,
peticion de perddn, o bien, cumplimiento de un voto o participacién en una fiesta
patronal (Parellada, 2009, en Martinez, 2012).

2.6.4.2 Turismo religioso motivado por la cultura

De acuerdo a la Secretaria de Desarrollo Turistico, del gobierno de Guanajuato

(s/f), es aquel en que el viaje del turista constituye uno de los objetivos principales,
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adicionalmente a los motivos tradicionales para hacer turismo como: el deseo de
moverse, el descanso, la curiosidad para conocer un nuevo paisaje, para conocer
nuevas personas; la visita a los lugares de culto y santuarios es un medio para el
individuo, tanto creyente y no creyente, para entender las religiones presentes en
las sociedades desde un punto de vista historico, sociol6gico, simbolico,

etnoldgico, cultural e incluso desde un punto de vista politico (Millan et al, 2010).

2.6.4.3 Turismo espiritual

Es aquella modalidad del turismo religioso en donde los turistas hacen sus viajes a
destinos en el que la motivacién primaria estd dada por aspectos de caracter
religioso, principalmente en peregrinaciones o viajes que tienen una connotacion
asociada a una expresion de fé, SECTUR, (2009). Asi como la modalidad en que
el turista reflexiona, sintiendo una paz interior y serenidad cuando esto se practica;
se desarrolla en contacto con la naturaleza o en sitios de tranquilidad y centros

religiosos como monasterios o conventos.

2.6.4.4 Turismo secular

Es aquella modalidad realizada por grupos afines motivados principalmente por el
deseo de visitar un convento o convivir con una orden religiosa, (Secretaria de
Desarrollo Turistico, del gobierno de Guanajuato s/f). Ademéas de aquellos
atractivos que los templos y monasterios ofrecen al turista secular, las festividades
de origen religioso atraen gran cantidad de espectadores, de los cuales algunos
son meramente observadores, entre las celebraciones mas representativas a nivel
nacional estan la procesion del silencio en San Luis Potosi, el dia de muertos en
Janitzio, Michoacéan y la representacion de la crucifixion de Cristo en Iztapalapa en

el Distrito Federal.
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2.6.4.5 Turismo peregrino motivado por el cumplimiento de mandas

Es un turista enmarcado en el turismo religioso, sin embargo su motivacion
principal del viaje, es visitar algun lugar o sitio sagrado para cumplir con un
promesa autoimpuesta para llegar al lugar sagrado, sin importar los sacrificio y
dificultades que se presenten para alcanzar su objetivo; pues el camino y las
vicisitudes por las que pasa desde que sale de su origen hasta el lugar religioso,

son parte del ofrecimiento a su deidad propias del sacrificio, (SECTUR, 2009).

2.7 Turismo de naturaleza

SECTUR (2007), sefiala que la definicion de ecoturismo propuesta por la Unién
Internacional para la Conservacién de la Naturaleza (IUCN), es aquel en que la
vision del desarrollo sustentable enmarca los preceptos de la sustentabilidad. En
virtud de lo cual el concepto de turismo de naturaleza surge en octubre del 2005,
en el cual se incluyen aquellos viajes que tienen como fin realizar actividades
recreativas en contacto directo con la naturaleza y con las expresiones culturales
de un lugar, con una actitud y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y
participar en la conservacién de los recursos naturales y culturales. Por tanto, los
proyectos que ofrezcan turismo de naturaleza deben ser ecolégicamente viables,
econémicamente rentables, tecnolégicamente ambientales y social y culturalmente

aceptables.

SECTUR, (2007) considera las siguientes actividades mismas del turismo de

naturaleza.

e Observacion de aves
e Canotaje

e Snowboarding

e Espeleismo

e Cross country

¢ Ciclismo de montana
e Veléo
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e Windsurf

¢ Pesca

e Gastronomia local

e Tradiciones y costumbres locales y regionales

¢ Montafiismo

e Recorridos a caballo

e Caza

e Cruceros ecoldgicos

e Rafting (Deporte de aventura que consiste en descender varias personas en una
embarcacion sin motor por un rio de aguas bravas)

e Conduccion de vehiculos todo terreno

¢ Recorrido de rios

e Fiestas tradicionales

e Elaboracion de productos regionales basados en recursos naturales locales o

regionales
e Excursionismo
e Escalada
e Buceo y snorquel
e Kayaking
e Surfing

e Observacion de ballenas
¢ Observacion y fotografia de la vida silvestre
e La historia de las comunidades locales

El turismo de naturaleza como visién de desarrollo turistico, se caracteriza por la
busqueda de resultados, los cuales deben crear y diversificar las fuentes de
empleo y promuevan la generacion de otros proyectos productivos o de servicios
comunitarios. Desde la perspectiva social, el turismo de naturaleza pretende
motivar el esparcimiento a través de un reencuentro con la naturaleza, difundir la
preservacion de tradiciones y costumbres a fin de reforzar la identidad nacional y
promover el arraigo territorial. Respecto al medio ambiente, el turismo de
naturaleza pretende promover el uso alternativo y la preservacion de los recursos
naturales, contribuir al desarrollo de una cultura de cuidado y proteccion a las
areas naturales entre turistas, comunidades y empresarios asi como, promover el
cambio de racionalidad de los residentes y visitantes respecto al valor de la

naturaleza y los servicios ambientales derivados de ella.
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2.8 Turismo alternativo

El turismo alternativo es aquel que se diferencia de la practica de turismo
convencional o de masas, enfocandose a conservar los valores historicos,
culturales, rurales y ambientales. Se enmarca en la acepcion del turismo que
permite el disfrute de actividades recreativas aparejadas con la generacion del
conocimiento provisto por los pueblos originarios y nucleos agrarios, asi como del
valor rural y ambiental que generan espacios producidos socialmente a través de
procesos historicos. Dentro de las categorias de turismo alternativo y patrimonial
se encuentran el turismo rural, el turismo ecolégico y de aventura, las rutas
patrimoniales, el turismo de investigacion, el turismo en pueblos originarios, el
turismo de medicina tradicional y alternativa, el turismo de ferias y exposiciones
(Gobierno del Distrito Federal, 2012).

De acuerdo con (Bringas et al, 2000), el turismo alternativo esta divido entre
quienes viajan atraidos por la existencia de recursos culturales y quienes basan su
viaje en la naturaleza, aunque algunos combinan ambas modalidades. Es un
segmento que de acuerdo a las nuevas generaciones, demandan esta modalidad
de esparcimiento; este segmento de turismo organiza viajes hacia lugares
desconocidos de acuerdo a sus necesidades, posibilidades y tiempos, buscando
descubrir sitios alejados en ambientes naturales y que estimulen su desarrollo
personal alejados del turismo de masas, por lo mismo esta dispuesto a pagar
precios altos por la experiencia de estar en contacto con atractivos Unicos, ya sean
naturales o culturales. De acuerdo con la SECTUR (2000) y la SEMARNAT
(2000), donde sefalan que el segmento de turismo alternativo esta basado en el
tipo de interés y actividades que el turista tiene cuando busca estar en contacto
directo con la naturaleza, de manera tal, que se deriva en tres grandes segmentos:

ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural; los cuales ya se han descrito.
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2.9 Turismo sustentable

Generalmente el concepto de desarrollo esta asociado al aumento de bienestar
individual y colectivo, para ello éste ha sido medido a través de indicadores
econoémicos y politicos vinculando el crecimiento econdémico y distribucion de la
riqueza; asimismo, segun la FAO, (1995) para fines de la década de los setenta se
conceptualizé la dimension social del desarrollo, aunque siempre, privilegiando
ésta lo economico, de igual manera, a mediados de los ochentas surgio el
concepto de ecodesarrollo, el cual consideré6 que se deben cambiar ciertos
modelos y estrategias de desarrollo por aquellos que permitan el uso sostenido de
los recursos, respetando los tiempos para la regeneracion biologica que los

ecosistemas requieren.

SECTUR, (2002) sefiala que el turismo sustentable tiene como finalidad reducir los
impactos sobre los ecosistemas, como consecuencia del uso de los recursos
naturales por las diferentes actividades turisticas, asi como, conservar la cultura y
tradiciones del destino, transitando hacia una actividad ambiental y socialmente
responsable; de manera que la sustentabilidad conlleva a disefiar, promover y
consensuar estrategias y acciones que tengan como proposito central mantener el
capital ambiental y, éste a su vez, interactie con el econémico y social. Por otro
lado la norma mexicana NMX-AA-133-SCFI-2013, indica que el turismo
sustentable es aquel que da un uso 6ptimo a los recursos ambientales y que son
un elemento fundamental del desarrollo turistico, manteniendo los procesos
ecologicos esenciales, ayudando a conservar los recursos naturales y la
diversidad bioldgica; asi como, respetar la autenticidad sociocultural de las
comunidades anfitrionas, conservar sus activos culturales arquitectonicos vivos y
sus valores tradicionales y, contribuir al entendimiento y a las tolerancias
interculturales. Ademas de asegurar actividades econdmicas viables a largo plazo
gue reporten a todos los agentes beneficios socioecondmicos bien distribuidos,

entre los que se cuenten oportunidades de empleo estable y de obtencién de
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ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas y, que ademas

contribuyan a la reduccion de la pobreza.

2.10 Tipos de ecoturistas

De acuerdo con Lindberg, (1991) y con Pérez, (2003) los ecoturistas son aquellas
personas que realizan un viaje a la naturaleza, buscando encontrar un area no
perturbada, teniendo un encuentro real con el entorno natural, por ello indica que

existen cuatro tipos de ecoturistas:

1. El ocasional: Este turista que elige un tour de ecoturismo de forma incidental,
como parte de un viaje mas grande. Por ejemplo, la mayoria de los turistas que
pasan por Rio de Janeiro, Brasil visitan las Cataratas de Iguazi se acercan a
dicho enclave natural; muchos de ellos, no tienen un interés especial por el medio
ambiente, pero es una de las excursiones mas tipicas desde la ciudad de Rio vy,

las cataratas resultan ser un espectaculo natural que gusta a todo el mundo.

2. De hitos naturales: Aquél que visita ciertos puntos fundamentales de
ecoturismo, para salir de la rutina de los viajes habituales, simplemente por vivir
una aventura diferente; se trata por tanto, de un turista que un afio va a Cancun,
México a la playa; otro va de compras a Tailandia; pero que alguna vez decide
hacer algo distinto, como puede ser un safari fotografico en Kenia o visitar la selva

amazonica.

3. Ecoturista interesado: Es aquella persona que especificamente busca este
tipo de viajes, porque le gusta mas disfrutar de la naturaleza y no quiere pasar sus
vacaciones en destinos de turismo de masas. Por ejemplo, un afio va a Costa
Rica y al siguiente a Kenia y al otro a ver el Cafién del Sumidero, México. Este es

un ecoturista nato, que va demandando ecotours para sus vacaciones
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4. Entregado: Se trata de investigadores, cientificos o estudiosos de la naturaleza,
asi como de personas con vocacién ambiental, que quieren aprender o ayudar a la
conservacion del medio ambiente; ademas de gente que participa en proyectos de
investigacion, es decir son ecoturistas vocacionales que creen en el ecoturismo como
instrumento de conservacion de la naturaleza y pretenden aportar su granito de arena

en la preservacion del planeta.

Por su parte, Chavez (2005) menciona que existen tres tipos de ecoturistas, siendo

éstos:

1. Turista tradicional: Es aquel que en sus vacaciones decide visitar una “zona

virgen” o area natural, aunque no sea el destino principal.

2. Los turistas cientificos y estudiantes: Este grupo de personas decide visitar una
zona determinada por el interés de su profesion, por tanto, existe un deseo especifico

de conocer o recrearse en destinos donde el principal atractivo es la naturaleza.

3. El turista no especialista: Los turistas enmarcados en este segmento prefieren
visitar un lugar determinado con el fin de contemplar la fauna y la flora de interés
comun, en cuyo caso, Yy a diferencia del turista tradicional, solo existe la intencién de
desplazarse a un destino donde la oferta y el atractivo tengan como ingrediente
adicional observar y convivir con diferentes especies de flora y/o fauna.

2.11 Impacto Ambiental

La LGEEPA, define al impacto al ambiente como aquella modificacion al mismo,
ocasionado por la accion del hombre o la naturaleza. Mientras que Schulte, (2003)
sefala que el turismo implica de manera considerable aumento del trafico y por
consecuencia, aumento en las emisiones de contaminantes; pues el

desplazamiento de las personas a los destinos turisticos suele realizarse en
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automoviles, autobus, avion o tren; de suerte tal que el 90% de la energia primaria

consumida en las vacaciones se gasta en el viaje de ida y vuelta.

2.11.1 Impactos al medio ambiente causados por efecto del ecoturismo

De acuerdo con Gaul, (2003) los impactos ambientales ocasionados por acciones

del turismo se clasifican en impactos negativos y positivos, tal y como se sefala

en el Cuadro 2.

Cuadro 2. Impactos al ambiente por efectos del ecoturismo

Componente
ambiental

Fauna

Flora

Tipos de Impactos
positivo (+) y negativo (-)

(+) Mejora de los
conocimientos y datos
sobre la distribucion de los
animales.

(-) Disminucién de especies
raras o0 espectaculares.

(-)La alteracion del habitat y
destruccion

(-) La alteracion de la
distribucion de los animales
(desplazamiento espacial y
temporal) y su
comportamiento.

(+) Mejora de los
conocimientos y datos
sobre la distribucion de
plantas.

(-) Reduccion de la
densidad de plantas y
disminucién de la biomasa.
(-) Reduccion de la
regeneracion vegetal.

Causas

-La investigacion cientifica sobre la fauna
es mas intensiva en zonas de ecoturismo
debido a la sensibilizacion del publico para
el cuidado y respeto de ésta.

-Por la introduccién de especies exoticas
por los turistas.

-Captura y sacrificio de animales raros
como recuerdo.

-La construccién de carreteras, pistas,
camping y hospedaje.

-La extraccion de lefa.

-Los incendios forestales provocados
accidentalmente por los turistas.

-Los animales son capturados
mostrarlos a los turistas.

-Turistas que causan estrés a la fauna por
acercarse demasiado

-Mayor presién de caza impulsada por la
demanda de souvenirs; pieles, dientes,
cuernos, etc.

-La investigacion cientifica sobre la flora es
mMAas intensiva en zonas ecoturisticas
debido a la sensibilizacién e interés del

para

publico.
-Por el pisoteo y corte de la vegetacion
-Los incendios forestales provocados

accidentalmente por los turistas

- Por el pisoteo y corte de la vegetacion
-Los incendios forestales provocados
accidentalmente por los turistas.
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Comp_onente 'I_'i_pos de Impactps Causas
ambiental positivo (+) y negativo (-)
Agua (-) La escasez en el -Un mayor uso y demanda del recurso
suministro de agua dulce agua por los turistas.
para los locales. -Contaminacion
(-) Contaminacion del agua  -Dejar o aventar basura no biodegradable
y reduccion de la claridad (botellas de vidrio, aerosoles, latas, pilas y
bolsas de plastico).
-Construccion de carreteras muy cercanas
a los cuerpos de agua.
(-) Erosién -Eliminacion de vegetacion arbérea
Suelo (-) Compactacion (desmonte).
(-) Contaminacion -Construccién de caminos y senderos.
-Pisoteo por los visitantes y uso de los
vehiculos.
- Dejar o aventar basura no biodegradable
(botellas de vidrio, aerosoles, latas, pilas 'y
bolsas de plastico).
Otros (-) Contaminacion de aire -Emision de gases por los vehiculos.

(-) Disminucién del valor
estético de la zona.
(-) Contaminacion auditiva

-Tirar y quemar basura
-Eliminacion de vegetacion.
-Contaminacion de rios y lagos.

-Emision de sonidos estridentes

De igual forma Schulte, (2003) sefiala que por acciones del turismo se genera
gran impacto ambiental en los recursos de suelo, agua, flora y fauna. Por su parte
Fierro, (1996), acota que el impacto ambiental se percibe en dos areas principales,
siendo la primera aquella que se nota a simple vista, con un efecto inmediato, sus
causas principales son a raiz de desarrollo de infraestructura vial, deforestacién en
areas de camping, erosibn de senderos de acceso a las areas naturales,
lanzamiento de desperdicios; mientras que la segunda se hace presente de
manera sutil, manifestdindose a mediano y largo plazo, pues sus efectos en el
ecosistema y sus alteraciones, son muy dificil de determinar dados los tiempos y

la complejidad de las variables biolégicas involucradas.

2.12 Perfil del ecoturista

Por la ubicacién geografica de México, su biodiversidad y cultura, es complicado

considerar que el perfil del ecoturista se enmarque y acote de forma general en
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algun perfil definido, sin embargo, si es factible destacar un perfil del turista
nacional e internacional, como se indica en los cuadros 6y 7, (SECTUR, 2007).

Cuadro 3. Perfil del ecoturista que visita la huasteca potosina.

Variable Proporcién Caracteristica
Ocupacion 34.5% Profesionista/ejecutivo
Tamafio del grupo del viaje 76.7% En pareja

36.3% En familia

Tamafio del grupo del viaje 36.3% En familia
Tipo de hospedaje 62.5% Hotel
Estancia 3.9 noches Promedio
Motivo Principal 25.6% vacaciones
Medio por el cual se enter6 del destino 22.9% Familiares
Frecuencia de viaje 57.4% Visita por primera vez
Sexo 49.8% Turista femenino
Edad 27.7% 25-31 afios
Transporte 82.9% Automovil
Gastos 3,400.00 pesos Gasto promedio por viaje.

Fuente: Secretaria de Turismo, Gobierno de San Luis Potosi, (2007).

2.12.1 Perfil del turista estadounidense

Segun el gobierno de Colombia; (2014) los turistas que llegan a ese pais en su
mayoria provienen de los Estados Unidos de Norteamérica, destacando que en el
afo 2011 Colombia recibié 317, 962 viajeros, de los cuales el 50.4% son de origen

estadounidense.

Cuadro 4.Perfil del turista norteamericano que visita Colombia.

Variable Porcentaje Caracteristica
Ocupacion N/D Empleado
31% Viajo solo
Tamarfio del grupo del viaje 29% En pareja
25% En familia
12% Con amigos
Tipo de hospedaje N/D Hotel
Estancia 6 noches Promedio
Motivo Principal 81% vacaciones
Medio por el cual se enteré del destino 40% Internet
Gastos 1,311 dolares Gasto promedio por viaje

Fuente: Gobierno de Colombia, (2014).
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2.12.2 Perfil del turista europeo

Hoy por hoy la comunidad europea le ha dado gran importancia a la oferta del
turismo, de manera tal que cada vez esta cobrando mayor relevancia este sector
de la economia; de acuerdo a la balanza de ingresos y pagos por turismo, para la
economia espafiola en el afio 2002 se generaron 28,524 millones de euros
(Ramos et al, 2004). Sin embargo, y de acuerdo con la Comisién Europea, (2013),
y tomando en cuenta la situacion economica actual que atraviesa la Unién
Europea, el 34% de la poblacion ha pospuesto o cancelado sus planes de viaje, lo
gue indudablemente conlleva a la cancelacion de empleos que dependen del

turismo.

Cuadro 5. Perfil del turista europeo

Variable % Masculino
Género 43% Masculino
Organizacion 53% Reservo por internet.
Tipo de hospedaje 54% Alojamiento alquilado y hoteles.
Estancia 60% 4 noches.
Grado satisfaccion 90% Satisfaccién con el servicio.
Motivo Principal 50% Valoran la belleza natural y calidad.
Forma de desplazamiento 78% Se mueve en coche.
Medio por el cual se enteré del destino 52% Familiares y amigos.
Destino 52% Prefiere viajar en la Unién Europea.

Fuente: Comision Europea, (2012).

2.12.3 Perfil del turista en México

La SECTUR es la instancia en México que se ha encargado de realizar los
estudios que permiten conocer el perfil del turista nacional e internacional que se
desplaza por el territorio; ademas, de algunos gobiernos estatales interesados en
ello; con el objetivo de promocionar y divulgar los diferentes lugares y recursos
naturales de la entidad y poder captar divisas y/o recursos econdmicos por medio

de las diferentes actividades turisticas que en éstas se puedan desarrollar.
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DATATUR, (2004) reporta que los principales origenes del turismo nacional son:
Distrito Federal 16%, Jalisco 10%, Veracruz 7%, Estado de México 6%, Coahuila
5%, Puebla 5% vy el resto del pais 51%; teniendo como resultado de este estudio,
que las principales caracteristicas del turista nacional son las que se muestran en
el Cuadro 6; siendo el principal motivo del viaje es disfrutar de ambientes de sol y
playa (23%).

Cuadro 6. Perfil del turista nacional que viaja en México

Variable Porcentaje Caracteristica
Genero 57% Masculino
Edad 35 afios Media
Escolaridad 67% Universidad o mas
Ocupacion 27% Empleado
Tamano del grupo del viaje 4 personas Promedio
Tipo de hospedaje 48% Hotel
Estancia 4 noches Promedio
Motivo Principal 23% Sol y playa
Medio por el cual se enter6 del destino 35% Ninguno, ya lo conocia
Ingreso 33% 6,500 a 12,999 pesos/mensuales

Fuente: SECTUR, (2007).

Por otro lado, esta misma instancia sefiala que en México, el principal motivo de
los turistas internacionales es el viajar por placer en un 58.22% seguido de la visita
a familiares con 31.03% y en 6.05% los negocios; sin embargo, la visita a
familiares y los negocios aumentaron en un 8.9% y 7.78% respectivamente desde
el 2000 y el placer presenta un tendencia decreciente con un 13.88%. Lo anterior
puede ser explicado por el creciente nUmero de mexicanos que viaja a los Estados
Unidos a trabajar y regresan para visitar a sus parientes, (Rivas et al, 2004).

Cuadro 7. Perfil del turista internacional que viaja a México

Variable Indicador Condicion
Género 53% Masculino
Edad 40 afios Media
Escolaridad 71% Universidad o mas
Ocupacion 21% Empleado
Tamafio del grupo del viaje 3 personas Promedio
Tipo de hospedaje 46% Acampar
Estancia 8 noches Promedio
Motivo Principal 48% Sol y playa
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Variable Indicador Condicién

Medio por el cual se enterd del destino 36% Recomendacion de familiares y amigos
Ingreso 21% 60,000 a 79,999 délares anuales
Fuente: SECTUR, (2007).

El 81% de los turistas que visitan México tienen su lugar de residencia en América,
Europa el 14% y otro 5% proviene del resto del mundo, (Instituto Mexicano para la
Competitividad [IMCO], 2001 y SECTUR, 2007).

2.13 Trabajos afines

El conocer el perfil de las personas o de aquel tema de interés, en particular, es
una forma rapida y sencilla de realizar un andlisis, con el cual se pueden tomar
decisiones de suma importancia, simplemente en el perfil de algin puesto de
trabajo, el candidato sera capaz de autoevaluarse si cuenta con los requisitos
solicitados, o al conocer el perfil del turista de algun area determinada, los
oferentes de servicios o los inversionistas pueden evaluar si es rentable o los

puede llevar al fracaso la decisién que se tome.

Cunha et al, (2010), en su investigacion Percepcion Ambiental como estrategia
para el ecoturismo en unidades de conservacion, sefiala que en el Parque
Nacional Sierra Itabaiana en Brasil, obtienen como resultado que los visitantes
prefieren en un 30.2% para acampar las areas sin vegetacion, pues les permite
broncearse, y por el contrario, un 29.2% le parece de mal gusto que haya areas
sin vegetacion, ya que asegura que ello ha ocurrido por la accién antrdpica, un
36.6% de los entrevistados considerd que la condicion de los senderos es buena;
los investigadores determinaron que existe una correlacion entre la basura

encontrada en el pargue con el nimero de visitantes que éste recibe.

Por su parte, Lépez, (2011), al realizar una investigacion para conocer el perfil del
ecoturista que visita el Cafidn de los Lirios en Arteaga, Coahuila, determiné que el

76% procede de Saltillo, el 85% ya conocia el lugar, el 10.5% se desplaza en
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transporte particular, el 88% planeo el viaje, que la edad promedio es mayor a 35
anos, el 74% es del género masculino, el 82% viaja en familia y el 88% considera

importante se implementen programas de proteccion ambiental.

Ruiz, (2011) realiza un estudio en el que analiza las relaciones e
interdependencias del turismo con ciudades historicas, particularmente para la
ciudad de Guanajuato, México; sefialando que entre las caracteristicas principales
del perfil de turista que visit6 Guanajuato en el periodo de 2006 al 2009 la edad
promedio es de 33 afios, 50% del género femenino, el 46% con un nivel de
estudios de licenciatura, el 58% viajo en grupo de tres personas y el 24% son

empleados.

Brenner et al, (2012), sefiala que la gobernanza local para el desarrollo del turismo
basado en la naturaleza en el ejido El Rosario, Michoacan y, por el hecho que esta
comunidad se localiza dentro de la Reserva de la Biosfera Mariposa Monarca, mas
alla de traer beneficios para los pobladores de dicho centro rural, la propia forma
de gobernanza no ha permitido, pues ha quedado demostrado que aln y que esta
modalidad de turismo es abundante en dicha comunidad, no garantiza por si
mismo un desarrollo socialmente balanceado ni una conservacion ambiental
eficiente, pues al existir un desigual acceso a las oportunidades de mejorar su
calidad de vida, el bioma sigue sufriendo las consecuencias de la actividad

ecoturistica.

Mientras que Pérez, (2013) al entrevistar propietarios de centros ecoturisticos de
los municipios de Catemaco, Actopan y Huatusco del estado de Veracruz; México,
para conocer el nivel de participacion de las comunidades en el desarrollo de
centros turisticos y su nivel de sustentabilidad. En su investigacion encontré que el
90% centros turisticos presenta la mayor afluencia en las vacaciones de semana
santa, el 82% de los destinos turisticos tiene un repunte de visitantes en los meses
de julio y agosto y un tercer pico en el mes de diciembre; el 91% de los turistas
nacionales que acuden a esos destinos proceden del Distrito Federal, el Estado de
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México y Puebla; Italia, Francia y Estados Unidos contribuyen con el 64% del

turismo internacional que llega a los sitios de esta investigacion.

2.14 Estadistica descriptiva

Una de las ramas de la estadistica més accesible a la mayoria de la poblacién es
la descriptiva o deductiva. Se refiere a la recoleccion, presentacion, descripcion,
analisis e interpretacion de una coleccién de datos, esencialmente consiste en
resumir éstos con uno o dos elementos de informaciéon (medidas descriptivas) que
caracterizan la totalidad de los mismos. La estadistica descriptiva recolecta,
describe, analiza, interpreta y presenta los datos de una poblacion en forma de

tablas y gréficas, Gajardo, (2009).

Orellana, (2001) sefiala que la estadistica descriptiva consiste sobre todo en la
presentacion de datos en forma de tablas y graficas; asi que se emplea
simplemente para resumir de forma numeérica o grafica un conjunto de datos. Esta
comprende cualquier actividad relacionada con los datos y esta disefiada para
resumir o describir los mismos sin factores pertinentes adicionales; esto es, sin
intentar inferir nada que vaya mas alla de los datos, como tales. La estadistica
descriptiva es el método de obtener de un conjunto de datos conclusiones sobre si
mismos y no sobrepasan el conocimiento proporcionado por éstos. Puede
utilizarse para resumir o describir cualquier conjunto ya sea que se trate de una
poblaciébn o de una muestra, cuando en la etapa preliminar de la inferencia
estadistica se conocen los elementos de una muestra. Asi pues, si aplicamos las
herramientas ofrecidas por la estadistica descriptiva a una muestra, solo nos
limitaremos a describir los datos encontrados en dicha muestra, por lo que no se

podra generalizar la informacion hacia la poblacion.

Espejo et al, (2006) sefiala que la estadistica descriptiva permite recopilar,
organizar y realizar el analisis estadistico mediante la interpretacion inferencial

cuando se manejan datos correspondientes a una muestra probabilistica extraida
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de una poblacién; permite analizar variables cualitativas y cuantitativas, las cuales
pueden ser discreta y/o continuas; los resultados es posible representarlos por
medio de histogramas y graficas de frecuencias y proporciones; de esta manera,
la informacién recopilada y analizada se puede mostrar de una manera
simplificada para una rapida y eficaz interpretacion, lo que permite realizar toma
de decisiones, (Hurtado, sin fecha).

2.15 Método de recoleccion de datos de campo

La encuesta segun Torres, (2003) la define como una investigacién realizada
sobre una muestra de sujetos representativa de un colectivo mas amplio,
utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion con el fin de obtener
mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y
subjetivas de la poblacién. La encuesta constituye el término medio entre la
observacion y la experimentacion; en ella se pueden registrar situaciones que
pueden ser observadas y en ausencia de poder recrear un experimento se
cuestiona a la persona participante sobre ello. Por lo cual, se dice que la encuesta
es un método descriptivo con el que se pueden detectar ideas, necesidades,

preferencias, habitos de uso, etc.

Aplicar una encuesta a una muestra representativa de la poblaciéon es con el
animo de obtener resultados que luego puedan ser trasladados al conjunto de la
poblacién. Practicamente todo fenbmeno social puede ser estudiado a través de

las encuestas. Cuatro razones avalan esta afirmacion:

1. Las encuestas son una de las escasas técnicas de que se dispone para
el estudio de las actitudes, valores, creencias y motivos. Hay estudios
experimentales en que no se conocen inicialmente las variables que
intervienen y mediante la encuesta, bien por cuestionarios o por

entrevista hacen posible determinar las variables de estudio.
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2. Las técnicas de encuesta se adaptan a todo tipo de informacion y a

cualquier poblacion.

3. Las encuestas permiten recuperar informacion sobre sucesos

acontecidos a los entrevistados.

4. Las encuestas permiten estandarizar los datos para un analisis
posterior, obteniendo gran cantidad de datos a un precio bajo y en un

corto periodo de tiempo.

2.16 La encuesta

Existen dos métodos para realizar la recoleccién de datos, los cuales consisten en
la realizacion de encuestas y cuestionarios; el primero es mediante una interaccion
directa con la persona entrevistada, ésta se utiliza para captar informacion acerca
de un cierto grupo o poblacién objetivo, ésta permite que exista una interrelacion
directa entre el entrevistador y el entrevistado, con la posibilidad de hacer
aclaraciones durante el curso de la misma, asi como, obtener informacion
suplementaria del tema a investigar durante la realizacion de la encuesta,
haciendo uso de la estadistica descriptiva o analitica, (Aravena et al, 2006).
Mientras que, por medio del cuestionario, la interlocucién no existe, toda vez que
el informante se limita a proporcionar solo la informacion tal y como él entiende el

cuestionamiento, (Pierdant et al, 2006).

2.17 Método simple aleatorio

Es el muestreo mediante el cual todos los elementos de la poblacion tienen la
misma probabilidad de ser evaluados, para este estudio, todos los visitantes a las
areas ecoturisticas tuvieron la misma oportunidad de ser encuestados, en donde,
para la seleccion de los elementos que seran considerados para la muestra dentro

de la poblacion se le asigna un numero que aleatoriamente se van seleccionando
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para formar parte de la muestra poblacional. Asi para este estudio en la poblacién
que se encuesto para formar parte del andlisis de esta investigacion fue al azar,
por tanto el muestreo de ese subconjunto de la poblacidén, es un muestreo simple
aleatorio, puesto que todos los visitantes tuvieron la misma oportunidad de ser

seleccionados (Espejo et al, 2006).
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3. MATERIALES Y METODOS

3.1 Descripcion de las areas de estudio

3.1.1 Cafibn de Amargos

El municipio de Arteaga cuenta con una superficie de 1,818.60 kilometros

cuadrados, que representan el 1.19% del total de la superficie del estado de

Coahuila. En ésta se encuentra el area de estudio denominada “El Cafién de

Amargos”, (mejor conocido como El Cafién de San Antonio de las Alazanas); se

encuentra enclavado en la sierra de Arteaga, Coahuila INEGI, (2001) y Reyes, et

al (2013). El Cafon de Amargos limitado con la sierra La Marta y sierra San

Antonio, formando parte del “Anticlinorio de Arteaga” en la provincia fisiografica

denominada Sierra Madre Oriental, que abarca parte del territorio de los estados

de Coahuila y Nuevo Leon, Hori, (1998). Esta cadena de montafias juega un papel

preponderante en la regulacion de los procesos meteorologicos de la zona, en la

dinamica hidroldgica de la regién y por ende en la diversidad bioldgica; ademas,

de que actia como cabecera de las cuencas de la zona noreste del pais,

origindndose ahi varios rios (Navar, 1999, 2001).
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Figura 1. Ubicacion del Cafion de Amargos. Elaborado a partir de informaciéon de CONABIO, (1995).
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3.1.2 Cafién de San Lorenzo

Se encuentra localizada en la parte noroeste del Area Natural Protegida Sierra de
Zapalinamé; la cual limita al Norte por la carretera 54 Saltillo-Zacatecas, los
terrenos que ocupa el 69 Batallon de Infanteria, el parteaguas del Cafion de San
Lorenzo y la parte baja de la Sierra del Yerbaniz; al Sur por la carretera libre No
57, el Puerto de Santa Teresa y los parteaguas de la Sierra la Encantada, la Mesa
del Pame y Santa Rosa; al Este limita con el Puerto Santa Rosa y el Chicharrén y
al Oeste por la zona de manejo Cafién de Cuauhtémoc. En la Figura 2 resalta el
area recreativa del Cafibn de San Lorenzo, la cual ocupa una superficie
aproximada de 2,450.1 ha; cuenta con ecosistemas de un alto valor natural,
escénico y fragilidad ambiental, asi como, areas criticas y vulnerables por la
presencia de visitantes en cuanto al habitat de la fauna y a la sucesion vegetativa;
albergando gran cantidad de especies a proteger, (guacamaya enana, 0S0 negro,
halcones, aguilas, palmas, biznagas y pinos, entre otros). Siendo un sitio muy
utilizado con fines de recreacién y esparcimiento por parte de los habitantes de la
ciudad de Saltillo, (PROFAUNA, 2013).

Zona de Manejo Cainon de San Lorenzo

T T T T T T
101 101 101 100 100 100

Simbologia Elaboro. Ubaldo Macias Hdz

7 Aves

o I\

R

escaia 1.100.000

Figura 2. Ubicacion del Cafién San Lorenzo, elaborado a partir de informacion de PROFAUNA,
A.C., (2013).
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3.2 Ubicaciéon geografica

El Candn de Amargos esta inmerso en la Sierra de Arteaga y se encuentra
ubicado entre las coordenadas 25°45 y 25°00° de latitud Norte, y entre los
meridianos 101°00’ y 99°40’ de longitud Oeste (Hori, 1998).

Por otra parte, el area recreativa del Cafion de San Lorenzo se ubica en las
coordenadas geogréficas 25° 20 de latitud norte y 100° 59" de longitud oeste, la
cual estad dentro de la zona de manejo del Area Natural Protegida Sierra de

Zapalinamé.

3.3 Fisiografia

El area objeto del presente analisis se encuentra dentro de la Provincia
Fisiografica de la Sierra Madre Oriental, en la subprovincia de la Gran Sierra
Plegada, conocida también como “Anticlinario de Arteaga”. La constituye un
sistema de sierras plegadas flexionadas, con direccion Este—Oeste, bajadas y
valles intermontanos, localizados generalmente en altitudes que oscilan entre los
2,000 y 3,600 msnm. El plegamiento se manifiesta de diferentes maneras, su
forma topografica mas notoria es de fuertes ondulados y paralelos alargados; las
crestas reciben el nombre de “anticlinales” y los valles de “sinclinales”. Dentro de
la microcuenca, predomina el sistema de topoformas de sierra y en menor
proporcion bajadas con pendientes superiores al 30%; la altitud minima en el area
es de 1,800 msnm; mientras que la cota altitudinal maxima es de 3,700 msnm y se

encuentra en la cumbre de la sierra La Marta (INEGI, 2000 y Cano, et al 2007).

3.4 Clima

Segun la clasificacion de Képpen modificada por Enriqueta Garcia, los climas que
se encuentran en las areas de esta investigacion, pertenecen a las formulas
climaticas: para el Cafion de Amargos, BS1h (x’), clima semiarido, semicalido, con

una temperatura media anual de 18°C y lluvias durante todo el afio; BS1k(x),
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clima templado con temperatura media anual que oscila entre los 12°C a 18°C y
lluvias en verano; C(wl), este clima es templado, subhumedo, con una
temperatura media anual de 12°C a 18°C y lluvias en verano; Cb'(w1)X', este clima
pertenece a los templados humedos y subhimedos con verano fresco largo,
temperatura media anual de 5°C a 12°C y lluvias en verano; y para el Cafion de
San Lorenzo se presenta los climas siguientes: BS1kw que es un clima semiérido,
templado, con una temperatura media anual que oscila de los 12°C a los 18°C,
lluvias en verano y un 8% de lluvia invernal; el BSohw es un tipo de clima arido,
semicalido, con una temperatura media anual que oscila entre los 18°C y 22°C,
presenta lluvias de verano y un 7% de lluvias en invierno, (Anexos 1 y 2),
(CONABIO, 1998; Vasquez, 2004 y Martinez, 2006). En cambio, (Comisién
Nacional del Agua [CONAGUA], 2000), sefiala que el clima es templado, con una
temperatura media anual de 13.6 °C (enero, 8.3 °C; julio, 25.8 °C) y precipitacion
anual de 521.2 mm.
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Figura 3. Diagrama ombrotérmico Cafién de Amargos.- Fuente: (Cano, et al 2007).
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Figura 4. Diagrama ombrotérmico del Cafién de San Lorenzo.- Elaborado en base a la informacién
en linea de la red meteoroldgica del INIFAP, (2014).

3.5 Edafologia

Cano, et al (2007) y CONABIO,

geomorfolégicas del territorio propician la formacion de diversas unidades de

(1995) sefialan que las caracteristicas
suelo, (Anexos 3 y 4) dentro de los poligonos que comprenden las areas de esta
investigacion predominan: para el Cafiébn de Amargos los principales suelos son
litosol, feozem calcarico, xerosol haplico y xerosol calcico; mientras que para el

Carfon de San Lorenzo los suelos predominantes son el litosol y el xerosol célcico.

3.6 Vegetacion

Los bosques de coniferas del sur de Coahuila abarcan una superficie de 117,775
hectareas, destacando las sierras de Arteaga y de Zapalinamé (Anexos 5y 6) las
cuales en su conjunto conforman una superficie boscosa de 50, 000 hectareas, lo
que representa un poco mas del 42% de la superficie del estado de Coahuila, en
la que se encuentran principalmente las especies sefialadas en el Cuadro 8,
(Torres et al, 2004, CONABIO, 2014, PROFAUNA, 2013y Franco, 1990).
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Cuadro 8. Principal vegetacioén en las areas para la investigacion. Construido en base a la informacién
de: Torres et al, (2004), (CONABIO, 2014). PROFAUNA, (2013) y Franco, (1990).

Pinus culminicola

Pinus rudis

Pinus cembroides
Pinus ayacahuite

Pinus hartwegii

Pinus pseudostrobus
Pinus teocote

Pinus arizonica

Pinus greggii

Pinus pinceana

Agave nictaria

Yucca carnerosana
Lippia sp

Agave lechuguilla
Tagetes sp

Nolina cespitifera
Pseudotsuga menziesii
Pseudotsuga flahaulti
Abies vejarii

Picea mexicana
Arctostaphylos pungens
Juniperus monosperma
Juniperus spp

Arbutus xalapensis
Cercocarpus mojadensis
Cupressus spp

Rhus virens

Yucca carnerosana
Gymnosperma glutinosumy
Dasylirion spp

Bromus spp

Vulpiaocta flora
Geranium mexicanum
Hibiscus cardiophyllus
Bouteloua spp

Quercus saltillensis
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Quercus emoryi
Quercus hypoxanta
Quercus greggii
Quercus sideroxyla
Quercus rugosa

3.7 Fauna

La fauna representativa de la superficie boscosa del sur del Estado, también lo es
para la Sierra de Arteaga y de la sierra de Zapalinamé, la cual se muestra en el
Cuadro 9.

Cuadro 9. Principal fauna en las areas para la investigacion. Construido en base a la informacién de:
CONABIO, (2014), L6pez, (2011), Meganck y Carrera, (1981), H. Ayuntamiento de Arteaga, (2014) y Gobierno
del estado de Coahuila.

Mormoops megalophylla
Choeronycteris mexicana
Leptonycteris curasoae
Leptonycteris novalis
Ursus amerianus
Odocoileus virginianus
Canis latrans

Urocyon cinereoargentus
Felis concolor

Lynx rufus

Basariscus astutus
Sciurus spp.

Mustela frenata
Conepatus leuconotus
Conepatus semistriatus
Conepatus mesoleucus
Lepus sp.
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Procyon lotor

Tayassu tajacu
Spermophilus variegatus
Cratageomys castonops
Dipodomys merriami
Dipodomys ordii
Chaetodipus nelson
Didelphis virginiana
Sylvilagus ausobonii
Sylvilagus floridanus

Curvus sp

Coragyps atratus
Caolothorax lucifer
Cathartes aura
Aphelocomo sérdida
Circus cyaneus
Buteo jamaicencis
Falco sparverius
accipiter striatus
Falco pereginus
Falco mexicanus
Parabuteo unicintus
Buteo albonatus
Callipepla squamata
Cyrtonix montezumae
Zenaidura macroura
Columba fasciata
Tyto alba
Rynchopsitta terrisi

Crotalus sp

Ficimia sp

Pituophis sp

Hypsiglena sp
Holbrookia sp
Gerrhonotus liocephalus
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3.8 Geologia

El material geolégico predominante en las areas de interés datan desde el
Cretécico hasta el Cuaternario, Martinez, (2006). El periodo cretacico superior e
inferior se caracteriza por la predominancia de rocas sedimentarias marinas y
continentales que conformaron las sierras plegadas, las rocas y minerales
caracterizan estas sierras son las calizas, lutitas, conglomerados y brecha
sedimentaria, (Anexos 7 y 8); el tipo de roca mas comun en el area es la caliza,
(Cano, et al 2007).

3.9 Hidrologia

El Cafiébn de Amargos se encuentra dentro de dos Regiones Hidroldgicas; la (RH)
37, en la cuenca Sierra Madre Oriental, subcuenca “San Pablo y otras” y dentro
del acuifero regibn manzanera-zapalinamé que pertenece a la RH 24; por otro
lado el Cafon de San Lorenzo también pertenece a la cuenca Sierra Madre
Oriental, subcuenca “e” y al acuifero Saltillo-Ramos Arizpe, Martinez, (2006) e
INEGI, (2010). En el Cafion de Amargos el patron de drenaje del area es de tipo
dendritico con cauces efimeros de primer orden con escurrimiento intermitente en
sus dos vertientes, sin existir arroyos o rios de mayor magnitud; por lo anterior, no
existen rasgos hidrolégicos sobresalientes, en cuanto a forma y direccién, asi
como tampoco existen cuerpos de agua naturales perennes o intermitentes. El
porcentaje de escurrimiento medio anual dentro del area oscila entre 0 y 20%,
(Cano, et al 2007).

3.10 Actividades econdmicas

3.10.1 Municipio de Arteaga

La poblacion total del municipio es superior a 22,500 habitantes, de ésta la

poblacion econdmicamente activa supera las 8,000 personas de las cuales un
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poco mas de 6,500 son hombres y el resto mujeres, (Sistema Nacional de
Informacion Municipal, [SEGOB-SNIM 2014]). La economia de este municipio se
sustenta principalmente en la agricultura y en menor medida la oferta de
ecoturismo, (INEGI 2010). Los principales cultivos que se producen en la region
son la manzana -que es el cultivo predominante- el maiz forrajero, la avena
forrajera, la papa, el trigo en grano, y diversas hortalizas como la espinaca, la
coliflor, el cilantro, la zanahoria, el nabo y el tomate verde, entre otros. En menor
escala se cultivan otros frutales como el nogal, la higuera, el durazno, el

chabacano, la ciruela y el membrillo, (H. Ayuntamiento de Arteaga, 2010-2013).

3.10.2 Municipio de Saltillo

El Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal. Enciclopedia de
los Municipios de México, (2005) y la Secretaria de Fomento Econdémico del
Estado de Coahuila, (2007), sefialan que las principales actividades econdémicas
para la capital coahuilense es la industria de la transformacion como la automotriz
y aeroespacial, asi como, el comercio y la construccion; seguidas en menor escala

el turismo, la agricultura y la ganaderia.

3.11 Metodologia

El método que se utiliz6 para recabar la informaciébn de esta investigacion,
consiste en la encuesta, dicha metodologia es mediante el planteamiento de
preguntas para la recopilacién de datos respecto a una o mas variables a medir
mediante la evaluacion cualitativa la cual tiene como obijetivo la descripcion de las
cualidades de un fendmeno. Busca un concepto que pueda abarcar una parte de
la realidad. No se trata de probar o de medir en qué grado una cierta cualidad se
encuentra en un cierto acontecimiento dado, sino de descubrir tantas cualidades
como sea posible. En investigaciones cualitativas se debe hablar de entendimiento
en profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener un entendimiento lo mas

profundo posible Mendoza, (2006).
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Grijalva, (2012) sefiala que una de las formas para obtener informacion por medio
de una investigacion cualitativa es “la observacion directa”. Esta puede definirse
como el uso que hace el ser humano de los sentidos para recopilar informacion y
comprender el mundo que le rodea. Puede implicar el empleo de todos los
sentidos, la valoracion y la interpretacion de lo que se percibe; todo ello ayuda a
dar sentido a la informacion. En la investigacidn, la observacién constituye un
proceso activo en el que se recopilan datos sobre personas, comportamientos,
interacciones 0 acontecimientos con el medio, con el objetivo de obtener
informacion detallada que pueda ayudar a comprender los fendmenos de estudio.
Para fines de esta investigacion se utilizd la evaluacion cualitativa para la
recoleccion de datos, que como principio se fundamenté en la evaluacion del
Método de Informacion de Excursiones (MIDE), el cual consta de informaciéon de

referencias e informacion de valoracion.

Las personas que se encuestaron, fueron algunos de los turistas que se
desplazaban por las zonas recreativas de interés; las encuestas que se levantaron
fueron disefladas en base a otras encuestas validadas por diferentes
investigaciones cientificas y organizaciones encargadas de estudiar y conocer el
perfil del visitante. Para el Cafién de Amargos las encuestas se realizaron en el
poblado de San Antonio de las Alazanas y para el Cafion de San Lorenzo, éstas
se realizaron entrevistando a los turistas que se encontraban en el centro de
visitantes del Area Natural Protegida Sierra de Zapalinamé, area manejada y
administrada por PROFAUNA, A. C.

La segunda evaluacion (cuantitativa) se refleja en resultados numéricos que nos
permiten comparar el resultado obtenido con puntaje maximo para poder evaluar
algunos parametros como el nivel de conocimientos, razonamiento logico, etc.
Este tipo de evaluacion requiere en primera instancia de un instrumento para
poder recoger esa informacion, para posteriormente evaluar los resultados,

compararlo con el estandar deseado y emitir un juicio individual y/o grupal. Uno de
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los instrumentos de recogida de informacién para éste tipo de evaluacién son las

encuestas, Torres, (2013).

Por otra parte para conocer algunas de las caracteristicas de los visitantes que
visitan el Area Recreativa Cafién de San Lorenzo, se realiz6 la aplicacion de
encuestas, la cual consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas
variables a medir. Se utilizé la encuesta tipo cuestionario para la recoleccion de
datos; la cual consiste en un acto de comunicacion entre dos o0 mas personas con
el fin de obtener una informacibn o una opinibn, o bien para conocer la
personalidad de alguien. Se presentan en forma abierta o cerrada; en el primer
caso puede escribirse lo que se quiera, en el segundo caso, quien responde al

cuestionario debe ceiirse a las respuestas que se le ofrecen, Tapia, (2011).

Los visitantes encuestados se eligieron al azar (aquellos que acudieron a las areas
de esta estudio), se aplicé el cuestionario de manera personal, es decir, se les

pregunto directamente para obtener la informacion.

Las encuestas se aplicaron en las areas de estudio, eligiendo las personas al azar.

La encuesta consto de dos tipos de preguntas:

e Preguntas cerradas (dicotémicas): Estas se estructuraron solo para obtener un si o
un no por respuesta.

e Preguntas de multiples respuestas: Estas se estructuraron para ofrecer varias
alternativas de respuesta.

e Preguntas abiertas: Estas permitieron al entrevistado contestar sin limitacion y a su
libre albedrio.
3.12 Disefio de muestreo y analisis estadistico
La informacién muestra (encuestas) se tom6 en base a un muestreo simple

aleatorio, ya que cada persona encuestada tenia la misma probabilidad de ser

seleccionado dentro de las areas de estudio.
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Una vez que se obtuvieron los valores de las diferentes variables del estudio
(datos), se procedié al andlisis descriptivo de los mismos. Para variables
categoricas (cualitativas), como en el caso del género, la edad y el nivel de
educacion, se requiere conocer el numero de casos en cada una de estas
categorias, reflejadas habitualmente como porcentajes, los cuales parte y
representan el total de la poblacién. Este se expresa generalmente por medio de

tablas de frecuencias.

En el turismo y ecoturismo los analisis relacionados con categorias que indican
preferencias o valores que para algunos individuos pueden ser subjetivos se fija
un porcentaje amplio como margen de error, ya que la variabilidad de los servicios
y los satisfactores pueden ser tan particulares y diversos como la poblacién misma
de estudio. Considerando como viable el proyecto cuando el rango del intervalo de
confianza se encuentra dentro un margen del 80% (viabilidad de realizacion

proyectos ecoturisticos).

Por lo anterior, el andlisis de la informacién, para las variables categoéricas fue a
través de intervalos de confianza para proporciones y medias muestrales; dicho
analisis se realiz6 por medio de las ecuaciones, (para cada valor obtenido en cada

respuesta).

Una vez ordenados los datos de las encuestas y ya que se han obtenido los
valores que toman las variables del estudio, se procedié a realizar el analisis
descriptivo de dichas variables. De las variables cualitativas, se obtienen las
frecuencias para expresarlos en porcentajes y realizar el analisis mediante la

ecuacion usada para intervalos de confianza a partir de proporciones.

Se analizaron datos por medio de la estadistica descriptiva, utilizando las

siguientes expresiones matematicas:
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Para intervalos de confianza en proporciones:

p=@ £ zos2 B (52))

n

Donde:
p = Proporcion
Za/z = 1.96 (percentil de la tabla de distribucion “Z”)

a= 0.05 (error aceptado)

n = Tamarfo de la muestra

Intervalo de confianza para un promedio (Y) %.

"= (xiza/z \/%) = (1—a)100

Dénde:

X= Media de la muestra
Zoo=1.96
a= 0.05 error aceptado.

O = Desviacion estandar de la muestra
N = Tamano de la muestra

3.13 Materiales utilizados

e Encuestas
e Geoposicionador satelital

e Material cartogréfico del area de estudio (cartas INEGI y CONABIO)

e Software:
e Arc Gis 10 para la elaboracion de mapas

o Google Earth para corroborar informacion geogréafica
o Word utilizado para la captura de informacion y elaboracién del documento

en extenso.
o Excel para realizar el andlisis estadistico.

e Camara fotografica



3.14 Variables consideradas

e Procedencia

e Incidencia

e Tipo de transporte (privado o publico)

¢ Viaja en grupo o solo (personas por grupo)

¢ Planificacion del viaje (si hubo una preparacién previa)

e Estancia en el lugar (tiempo en dias)

e Motivos especifico del viaje

e (Gastos extras realizados

e Satisfaccion del visitante

e Aportacién econdémica al area que visita

e Pago por ingresar al area

e Servicios requeridos

e Programa de proteccion

e Datos personales del entrevistado como, (género, nivel de escolaridad, ingresos y
tipo de viaje)

e Consideracion de las tarifas de servicios

e Medio por el que se enterd la existencia del area
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4. RESULTADOS Y DISCUSION

Como ya se menciond, la recoleccion de datos fue por medio de encuestas, la cual
se estructuré con 23 preguntas en total; de las cuales 12 con respuestas
dicotébmicas y 11 con respuesta abierta. Se realizaron 232 encuestas (149 para el
Cafiébn de Amargos y 83 para el Cafidén de San Lorenzo). En diferentes periodos
del afio 2013 y de 2014.

4.1 Interpretacion de resultados

En los Cuadros 10 y 11 se puede observar las variables que estan dentro de los
rangos de aceptacion establecidos, (80% y 60%), asi como, las que no cumplen
con el requerimiento; esto en base a la técnica y criterio utilizado para el analisis
de las variables contenidas en la encuesta. La columna (3) en la que se visualiza
la proporcion estimada para la poblacion indica el porcentaje calculado con la
ecuacion de los intervalos de confianza de la proporcion, para obtener con esto los
intervalos de confianza, en los que se visualizan los rangos de aceptacion al
criterio (columnas 4 y 5). Mientras que en los Cuadros 12 y 13 se presenta la
caracterizacion del perfil del ecoturista que visita el Cafiédn de Amargos y de San

Lorenzo, respectivamente.

Cuadro 10. Valores de las proporciones e intervalos de confianza y la respuesta al criterio
establecido del 80% y 60% del Cafién de Amargos

Proporcién Intervalo de Respuesta Respuesta
Variable de la confianza del  satisfactoria satisfactoria
muestra ecoturista al criterio al criterio
gue visita el establecido establecido
Cafion de 80% 60%
Amargos
1) 2 3) 4) ®)
Género (Masculino) 0.50 0.42 - 0.58 NO SI
Género (Femenino) 0.49 0.42 - 0.58 NO NO
Procedencia (Saltillo) 0.59 0.51 -0.67 NO SI
Transporte(Particular) 0.94 0.90 - 0.98 Sl Sl
Tipo de viaje (En grupo) 0.94 0.90 - 0.98 Sl SI
Edad > 50 afios 0.60 0.52 -0.68 NO SI
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Escolaridad (Licenciatura o
mas)

Dias de estancia (uno)
Planeé el viaje (si)

Razdn del viaje (pasear y
conocer)

Grado de satisfaccion
(satisfecho)

Se implementen servicios
Se mejoren instalaciones
(si)

esta de acuerdo en que se
protejan los recursos
naturales

Tipo de viaje (familiar)

0.52
0.72
0.54

0.68

0.59
0.50

0.34

0.88
0.83

0.42 - 0.60
0.65-0.79
0.46 — 0.62

0.61-0.76

0.51 -0.67
0.42-0.58

0.27 -0.42

0.88 —0.93
0.77 —0.89

NO

NO
NO

NO

Sl
Sl

SI
Sl
SI

SI

SI
NO

NO

SI
SI

Cuadro 11. Valores de las proporciones e intervalos de confianza y la respuesta al criterio
establecido del 80% y 60% del Cafion de San Lorenzo

Género (Masculino) 0.61 0.51-0.72 NO si
Procedencia (Saltillo) 0.80 0.71-0.88 Sl Si
Incidencia 0.60 0.50 - 0.71 NO si
Tipo viaje (Familiar) 0.55 0.45 - 0.66 NO S
Transporte (Particular) 0.65 0.55-0.75 NO Si
Viaja en grupo 0.92 0.87 - 0.98 NO Sl
Tamafio del grupo 7 personas promedio
Si
Edad > 13< 50 afios 0.77 0.73-0.80 Sl
Escolaridad (Educacién basica) 0.60 0.50-0.71 NO Sl
Si
Dias de estancia (Uno) 0.85 0.78-0.93 Sl
Planeacion del viaje (Sf) 0.60 0.50-0.71 NO Si
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Razén del viaje (Pasear y

conocer) 0.64 0.54-0.74 NO Si
Grado de satisfaccion (totalmente Si
satisfecho) 0.49 0.51 - 0.60 NO

Nivel de ingresos (2500- Si
10,000/mes) 0.72 0.59 - 0.86 Sl

Se implementen servicios 0.85 0.75 - 0.96 Sl Si
Se mejoren instalaciones (Si) 0.57 0.42-0.71 NO Si
Esta de acuerdo en que se

protejan los recursos naturales 0.77 0.65-0.89 Sl Si

Cuadro 12. Perfil del ecoturista que visita el Cafion de Amargos

Procedencia

Conoce el lugar

Género

Escolaridad

Medio por el que se enter6 del lugar
Tipo de transporte

Forma de viajar

Planea el viaje

Razdn del viaje

Grado de satisfaccion

Esta de acuerdo en proteger los recursos naturales

Tipo de viaje

59.06% Saltillo

85% Si conoce el lugar

50.33% Masculino

52% Licenciatura o mas

42.3% Por medio de la familia
93.% Transporte particular
93.% Viaja en grupo

54% Si planea su viaje

68% viaja por conocer y pasear
59% Esta satisfecho

88% Si esta de acuerdo

83% Viaja en familia
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Cuadro 13. Perfil del ecoturista que visita el Cafién de San Lorenzo

Procedencia

Conoce el lugar
Género

Escolaridad
Escolaridad

Medio por el que se enter6 del lugar
Tipo de transporte
Forma de viajar
Planea el viaje

Razdn del viaje
Razdn del viaje
Grado de satisfaccion

Grado de satisfacciéon

Esta de acuerdo en proteger los recursos naturales
Tipo de viaje

79.52% Saltillo

60.20% Si conoce el lugar
61.44% Masculino

39.75% Licenciatura o mas
30.1% Preparatoria o técnica
55.42% Por medio de la familia
65.06% Transporte particular
92.77% Viaja en grupo

60.2% Si planea su viaje

31.3% Viaja por paseo y descanso
332.5% Viaja por conocer

49.4% Esté totalmente satisfecho

42.2% Esta satisfecho

77% Si esta de acuerdo
68.7% viaja en familia

En la variable de género para el Cafion de Amargos Figura 5, éstos podria decirse

gue son equiparables; mientras que en el Cafén de San Lorenzo existe una

diferencia significativa casi de un 23% entre ambos géneros, seguramente esto se

deriva de condiciones como la accesibilidad al area, topografia y especificidad a

las actividades que se pueden desarrollar en este cafidén (Figura 6).

Género Cafibn de Amargos

0.6

0.5

0.4

0.3

0.2

0.1

Masculino

Femenino

Figura 5. Proporcién de ecoturistas por género en el Cafién de Amargos.
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Género Canon de San Lorenzo

80%

60%
40%

20%

0%

Masculino Femenino

Figura 6. Proporcién de ecoturistas por género en el Cafion de San Lorenzo.

En relacién a la variabilidad de procedencia que registraron los visitantes, se tiene
que en el Cafibn de Amargos la mayor frecuencia proceden del estado de
Coahuila, en particular de la ciudad de Saltillo con un 59.1%; y un 23.5% del
estado de Nuevo Leon Figura 7b; estad dos entidades alcanzan el 82.6% del total
de los, el 17.4% restante corresponde a las otras procedencias que se registraron
en base a las encuestas Figura 7a (con el fin de visualizar de mejor manera la
informacion se presenté en dos Figuras anteriores) . En cuanto a la procedencia
qgue se registra para el Cafion de San Lorenzo, por igual su mayor afluencia
proviene de la ciudad de Saltillo y en esta area recreativa no se registraron
ecoturistas internacionales, sin embargo, esto no significa que no acudan, pues es
sabido que es un sitio idoneo para escalar y rapelear ademas de su belleza

escénica, (Figura 8).

Procedencia del visitante al Cafion

de Amargos
Oaxaca Ramos
104 Arizpe 1%
Espafid 4% _\ Torre()n,
E.UA., 1% _/ s 3%

Chihuahua,

Tamaulipas 1%
2% Aras

Negras 1%

Puebla, 1% \ Durango,
~_BC Nt%%

D.F. 2% h «(_WEdomex,
Arteaga, 1% 1%

Figura 7a. Procedencia de los turistas al Cafién de Amargos.
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Procedencia del visitante al Cafién de Amargos

Nuevo Lebn,
235% |

Saltillo, 59.1%

Figura 7b. Procedencia de los turistas al Cafion de Amargos.

Procedencia del visitante al Cafién de San Lorenzo

Edomex _ Chiapas Zac. D.F
2% 4% 1%

Ramos A.
1%

Tamps.

Monclova
4% v

1%

Mty
5%

Saltillo
80%

Figura 8. Procedencia de los turistas al Cafién de San Lorenzo.

En las Figuras 9 y 10 se presenta la informacién concerniente a la variable de
visitaciébn que se registr6 en los entrevistados, destacandose que existe una
proporcién muy homogénea entre los que habian visitado el area con el 49.7% y
aguellos que no la conocian con el 50.3%, esto para el Cafion de Amargos. Y en
el Cafon de San Lorenzo, el resultado presenta una heterogeneidad con un poco

mas de dos puntos porcentuales de diferencia.
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Visitacién del ecoturista al Caiién de Amargos

60.0% -

50.0% -

40.0% -

30.0% -

20.0% -

10.0% T T
Si no

Figura 9. Visitacion del ecoturista al Cafion de Amargos.

Visitacion del ecoturista al Cafidn de San Lorenzo

70% -

60% -

50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% T r
Si No

Figura 10. Visitacion del ecoturista al Cafién de San Lorenzo.

En cuanto a la frecuencia en su numero de visitas que registran las areas,
encontramos que los ecoturistas del Cafidn de Amargos (Figura 11), que al menos
15 de los entrevistados lo han visitado mas de 10 veces, en contraste con al
menos otros17 entrevistados en los que era su primer visita; por otro lado, para el

Carfon de San Lorenzo se tiene que el numero de visitas de 4, 20, 30 y hasta 35
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veces, sblo se obtuvo con un entrevistado para cada una de estas categorias,
(Figura 12), mientras que el numero de visitas de 2 y 5 veces se registré para cada
categoria 8 entrevistados respectivamente. En esta misma grafica se puede
visualizar que la mayor frecuencia se localiz6 en 10 personas las que al menos

han visitado el area 3 veces.

Frecuencia en la visitacion del ecoturista al Cafién de Amargos
18 -
16 -
14 -
12 -
8
S 10 -
)
>S5
o 8 15
L
6 -
4 -
2 - 1 4
2 3
0
1 2 3 4 5 6 7 8 10 >10
NUumero de visitas

Figura 11. Frecuencia en la visitacion del ecoturista al Cafién de Amargos.
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Frecuencia en la visitacion del ecoturista al Cafién de San Lorenzo

10 ~

5 -

4 -

3 -

2 -
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Numero de visitas

Freceuncia
D
l

Figura 12. Frecuencia en la visitacion del ecoturista al Cafion de San Lorenzo.

Las Figuras 13 y 14 muestran que gran parte de la informacion que se maneja
sobre la existencia de las areas recreativas y su recomendacion para ser visitadas
0 no, estd determinada por las experiencias de estas visitas en familia, con un
42.3% para el Cafndén de Amargos seguido de la informacion que se conoce por
medio de los amigos con un 29.5%, en contraste con menos del 1% de difusién
que los originarios del lugar hacen de éste cafon. Para el caso del Cafibn de San
Lorenzo la informacion obtenida por la familia y por el grupo de amigos fue mayor
en ambos casos respecto al Cafibn de Amargos, siendo del 55% y 37%
respectivamente; por otro lado los medios de comunicacion tienen una
participacion importante para el primer cafidn, mientras que para el segundo es
poco significativa tener informacion por medio de éstos ya que solo se presentd en

un 5% la incidencia de los medios de comunicacion.
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Medio por el gue se enter6 del area

Originario del lugar
Casualidad

Medios de comunicacién

Amigos
Famlia 42.3%
. . ; . v
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 13. Medio por el que el ecoturista se enteré de la existencia del area recreativa Cafion

Amargos.

Medio por el que se enter6 del area

Redes sociales
Trabajo

Medios de comunicacién

Amigos

Familia 35%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 14. Medio por el que el ecoturista se enterd de la existencia del area recreativa Cafion de

San Lorenzo.

Otros aspecto importante a considerar es la forma en que el visitante arriba al
lugar, esto es, el medio de transporte utilizado, teniéndose que el 94% de los
visitantes llega al Cafion de Amargos en transporte particular y sélo un 6% lo hace
utilizando un medio de transporte publico, (Figura 15). Mientras que para el caso

del Cafnén de San Lorenzo los medios de transporte utilizado se diversifican de la
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siguiente manera: el 65% usa auto particular, el 22.9% llega caminando, el 10.8%
utiliza el transporte puablico y solo el 1.2% hace uso de la bicicleta, (Figura 16).

Medio de transporte utilizado
100.0%
80.0%
60.0%
40.0%
6.0%
0.0% - ; .
Particular Publico

Figura 15. Medios de transporte utilizados para llegar al &rea recreativa Cafion de Amargos.

Medio de transporte utilizado

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% - 1.2%
rF 4
0% :

Auto Transporte caminando Bicicleta
particular publico

Figura 16. Medios de transporte utilizados para llegar al area recreativa Cafién de San Lorenzo.

Como se puede observar en las Figuras 17 y 18, los visitantes en ambos cafiones
tienen una amplia preferencia por realizar sus viajes en grupo, representando esto

mas del 90% para las dos areas recreativas; de tal manera que esta condicion
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pone de manifiesto la necesidad de contar con guias, sugerencias hechas por los
entrevistados, quienes demandaron ésto como una de las necesidades de servicio
de los cafiones.

Visita el area en grupo

100.0%

80.0%

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%
Si No

Figura 17. Preferencia del ecoturista que visita en grupo o no el Cafién de Amargos.

Visita el &rea en grupo

Si No

Figura 18. Preferencia del ecoturista que visita en grupo o no el Cafién de San Lorenzo.

De acuerdo a lo expresado para las Figuras 17 y 18, en donde es muy marcada la

preferencia de visitar los cafiones en grupo se ve remarcada todavia mas, porque
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hay una fuerte particularidad (83.2% para el Cafidbn de Amargos y un 68.7% para

el Cafion de San Lorenzo) de viajar en grupos familiares, (Figuras 19 y 20);

mientras que la preferencia de viajar en grupos de amigos fue mas acentuada

para el Cafén de San Lorenzo con un 22.9% y un 12.1% para el Cafdén de

Amargos.

100%

80%
60%
40%
20%
0%

Preferencia en la forma de viajar

Familiar

Amigos

Otro

Figura 19. Preferencia en el tipo de grupo de los ecoturistas que visitan el Cafién de Amargos.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Preferencia en la forma de viajar

Familiar Amigos Otro

Figura 20. Preferencia en el tipo de grupo de los ecoturistas que visitan el Cafién de San Lorenzo.
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Para la variable nivel de escolaridad de los ecoturistas que acuden a los dos
destinos, se encontr6 que para el Cafidn de Amargos presentd un porcentaje
significativo de 51.7% para el nivel de licenciatura o mas y casi en igual medida se
encontraron los visitantes con una escolaridad media superior (24.8%) y 23.5%
para los visitantes solo con una escolaridad basica, (Figura 21); sin embargo, para
el Cafion de San Lorenzo, se registra que entre los ecoturistas que llegan, hay una
similitud muy estrecha en las proporciones de los visitantes con nivel de
escolaridad fue: basica (30.1%), media superior (30.1%), licenciatura (32.5%) y

para el nivel posgrado solo se tuvo un 7.2% (Figuras 22).

Nivel de escolaridad del visitante al Cafién de Amargos

Licenciatura o mas

Media superior

Escolaridad basica

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 21. Nivel de escolaridad del ecoturista que acude al Cafion de Amargos.
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Nivel de escolaridad del visitante al Caiién de San Lorenzo

Escolaridad basica

Media superior

Posgrado

Licenciatura

20%

0
30% 40%

Figura 22. Nivel de escolaridad del ecoturista que acude al Cafién de San Lorenzo.

Respecto a la estancia en dias de los visitantes se obtuvo que en el Cafidn de
Amargos la mayor incidencia que se presento fue de un dia para el 71.8% de los
visitantes, (Figura 23), proporcion por mucho mayor, al porcentaje que se obtuvo
(12.1%) para los que pernoctan al menos dos dias, encontrdndose mucho
menores proporciones para mas de tres dias de pernoctacion, esto puede deberse
a gque en este cafodn la cercania con al menos cuatro localidades en las que el
visitante puede diversificar las posibles actividades de esparcimiento; mientras que
en el Cafon de San Lorenzo, dadas las condiciones para su acceso y las
caracteristicas de terreno (topografia) propician que los visitantes solo puedan
acampar, es por ello que la mayor incidencia se presenta en una estancia de un
dia con el 85.5%, mientras que los que pernoctan dos dias son el 14.5% (Figura
24).
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Estancia (en dias) del ecoturista en el area recreativa

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

20% 1.3% 0.7% 2.7% 0.7%
AT A & =
N a9 L) ™ %) © A &P
&
0\\
Dias de estancia &

Figura 23. Dias de estancia del ecoturista que acude al Cafién de Amargos.

Estancia (en dias) del ecoturismo en el arearecreativa

14.5% '

uno dos

Figura 24. Dias de estancia del ecoturista que acude al Cafién de San Lorenzo.

Como se puede apreciar en la Figura 25 las principales dos razones que motivan
la realizacion de viaje son: pasear y descansar con un 68.5%, mientras que el
deseo de conocer el lugar se present6 en un 32.9% de los visitantes y de manera
particular solo el 15.4% de los ecoturistas estaban motivados por disfrutar de la
feria de la manzana, fiesta de gran popularidad entre los habitantes de la Sierra de
Arteaga y los poblados vecinos. En menores proporciones se presento la visita a
familiares y amigos, la realizacibn de actividades laborales, ser duefios de
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propiedades en esa zona, ir a cabalgar, ir a acampar y por cuestiones religiosas.
Por otro lado y de manera contrastante los motivos para visitar el Cafion de San
Lorenzo fueron los siguientes: el 32.5% fue por conocer el lugar, el 31.3% para
pasear o descansar y el 13.3% por disfrutar del paisaje, mientras que los motivos
en menor proporcion fueron: acampar, escalar, salir de la rutina disfrutar de

pequefios cuerpos de agua y por ultimo entrenar atletismo, (Figura 26).

Motivo para realizar el viaje

69% w 68.50

Figura 25. Motivos por los cuales el ecoturista visita el Cafion de Amargos.
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Motivo para realizar el viaje
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Figura 26. Mativos por los cuales el ecoturista visita el Cafion de San Lorenzo.

Algo importante de resaltar es que para el Cafiobn de Amargos, dada la
diversificacion de productos y servicios que en éste se pueden encontrar
(complejo vacacional Monterreal, cabafias por otros particulares y diferentes
atractivos de las localidades, tales como servicios diversos: gasolinera, pequefios
restaurantes, farmacias, expendios de agua purificada, ferreteras, mdultiples
puestos ambulantes de antojitos) los entrevistados opinaron que los diferentes
gastos que erogaron fueron: el 81.8% consider6 que eran justos, el 9.4%
considerd que eran bajos, el 3.37% considerd que eran altos y el resto prefirié no
opinar, (Figura 27). Esta misma variable para el Cafion de San Lorenzo no fue
posible evaluarse ya que en dicho cafion, aun no hay ningan servicio que pagar,
puesto que el centro de visitantes que se encuentra ahi PROFAUNA, A. C. aun no

cobran por el ingreso al area recreativa.
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Figura 27. Apreciacion del ecoturista respecto de las diferentes erogaciones que realizé en el area

Cafién de Amargos.

La satisfaccion que los ecoturistas experimentaron se valor6 con cuatro

parametros, estos fueron: nada satisfecho con el 0%, poco satisfecho con el 3.4%,

satisfecho con el 59.1% vy totalmente satisfecho con el 37.6% para el Cafidon de

Amargos, (Figura 28); mientras que para el Cafidon de San Lorenzo, (Figura 29) las

opiniones fueron las siguientes: nada satisfecho 0%, poco satisfecho con el 1.2%,

satisfechos con el 36.1% y totalmente satisfechos con el 48.2%. Por lo anterior

puede decirse que la mayor proporcién de visitantes totalmente satisfechos fueron

los del Cafidn de San Lorenzo
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Grado de satisfaccion del visitante

60% -
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Figura 28. Grado de satisfaccion del visitante que acude al Cafion de Amargos

Grado de satisfaccion del visitante
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Figura 29. Grado de satisfaccion del visitante que acude al Cafién de San Lorenzo

Mientras que para el Cafidén de San Lorenzo el 100% de los visitantes opiné que
los recursos naturales del area se deben proteger; en el Cafidn de Amargos de los
entrevistados el 88.6% considera que si deberia implementar un programa de
proteccion el 11.4% manifesté que no, (Figura 30y 31).
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Implementacion de un programa de proteccién para
los recursos naturales

100%
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60%

40% 11.4%

20%

0%
Si No

Figura 30. Opinién de los visitantes sobre la necesidad de implementar un programa de proteccion
de recursos naturales que acuden al Cafion de Amargos sobre la proteccion y necesidades de

servicios.

Implementacién de un programa de proteccién para
los recursos naturales
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60%
40%
20%

0%

Si

Figura 31. Opinion de los visitantes sobre la necesidad de implementar un programa de proteccion
de recursos naturales que acuden al Cafion de Amargos sobre la proteccién y necesidades de

servicios.

Como se observa en la Figuras 32, el 65.8% los visitantes al Cafion de Amargos
no objetan sobre las condiciones de las instalaciones de los diferentes bienes y
servicios (complejo vacacional Monterreal, cabafias por otros particulares y
diferentes atractivos de las localidades, tales como servicios diversos: gasolinera,
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pequefios restaurantes, farmacias, expendios de agua purificada, ferreteras,
multiples puestos ambulantes de antojitos) que se ofertan en éste, mientras que el
34.2% considera que si deberian mejorarse las instalaciones. Por otro lado para el
Cafon de San Lorenzo el 67.5% considera que si debieran mejorarse tanto las
instalaciones del centro de visitantes como sus servicios; los que opinaron lo

contrarios fuero el 32.5%, (Figura 33).

Opinién sobre la mejora de instalaciones

2%
62%
52%
42%
32%
22%
12%

2%

Si No

Figura 32. Opinion del ecoturista que visita el Cafién de Amargos sobre la necesidad de mejorar
las instalaciones.

Opinidn sobre la mejora de instalaciones
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Figura 33. Opinion del ecoturista que visita el Cafidon de San Lorenzo sobre la necesidad de
mejorar las instalaciones.
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En cuanto a la implementacion de nuevos servicios en el Cafién de Amargos, los
visitantes entrevistados opinaron casi en igualdad de proporciones (50.3%
menciond que si se deberian de implementar nuevos servicios, mientras que el
49.7% considerd que no); mientras que en el Cafén de San Lorenzo, el 85.5% de
los visitantes encuestados externaron la implementaciéon de nuevos servicios y

solo el 14.5% considerd que no era necesario, (Figuras 34 y 35).

Opinion sobre la necesidad de implentar nuevos
servicios

65%
55%
45%
35%
25%
15%

5%

Figura 34. Opinién del ecoturista que visita el Cafion de Amargos sobre la necesidad de
implementar nuevos servicios.

Opinién sobre la necesidad de implementar nuevos servicios
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20%
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Figura 35. Opinion del ecoturista que visita el Cafién de San Lorenzo sobre la necesidad de
implementar nuevos servicios.
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En base a las consideraciones anteriores (Figuras 34 y 35), en las que se indican
las proporciones para la implementacion de nuevos servicios en los dos cafiones,
se obtuvo la siguiente informacion: de los visitantes que consideraron la
implementacion de nuevos servicios en el Cafion de Amargos el 17.24% consider6
la necesidad de bafios, en la misma proporcion del 9.19% de los encuestados
considerd necesario poner mas botes de basura y que haya mas hoteles, el 6.89%
identifico la necesidad de mas transporte publico y una mayor apertura de tiendas;
las demas proporciones se pueden apreciar en la Figura 36. Mientras que para el
Cafibn de San Lorenzo los encuestados en esta area indicaron los siguientes
parametros: el 31.4% indicé la necesidad de bafios, el 19.8% los botes para
basura y el 12.8% la necesidad de contar con guias, las otras diferentes

proporciones se pueden visualizar en la Figura 37.

Opinion sobre los diferentes servicios demandados

Figura 36. Opinién de los ecoturistas que acuden al Cafién de Amargos sobre la implementacion
de nuevos servicios.
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Figura 37. Opinion de los ecoturistas que acuden al Cafibn de San Lorenzo sobre la
implementaciéon de nuevos servicios.

De acuerdo a la informacion obtenida en las encuestas se encontr6 que para el
Cafnon de Amargos el 60.18% de los encuestados se encontraba entre mas de 20
y menos de 50 afios y el 22.77% en el rango de menos de 12 afios, por ultimo el
17.05% quedd representado en el rango de mas de 12 y menos de 20 afos,
(Figura 38), lo cual confirma que la preferencia de viajar en un grupo familiar es
realmente importante para este tipo de visitantes. Para el caso del Cafion de San
Lorenzo la distribucion en los rangos de edad varia de la siguiente manera: el
47.2% para el rango de edad de 20 a 50 afos, el 23.3% de mas de 12 y menos de
20 afios, el 23.1% para menos de 12 afios y en menor proporcién pero no menos
importantes el 6.4% para los visitantes de mas de 50 afios, (Figura 39), lo cual
destaca que los visitantes a esta area prefieren realizar sus viajes en grupos

familiares y/o de amigos.
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Figura 38. Edad promedio de los visitantes al Cafién de Amargos.
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Figura 39. Edad promedio de los visitantes al Cafion de San Lorenzo

De los resultados obtenidos para las variables de pagos por ingresar a las areas y
los gastos que estadn dispuestos a realizar los ecoturistas en sus visitas, se

determiné que: al momento en que se realizaron las encuetas; para el Cafién de
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Amargos existe una disponibilidad de pagar por el ingreso a esa zona entre $19.00
y $40.00 pesos y una disponibilidad de realizar gastos entre los $325.00 y $552.00
pesos; mientras que para el Cafion de San Lorenzo los ecoturistas estan
dispuestos a pagar por ingresar de $25.00 a $50.00 pesos y una disponibilidad de
gastar entre $133.00 y $325.00 pesos; con esto se confirmar que la opinién que
hicieron las visitantes en cuanto a la demanda de tiendas, bien pudiera ser un

servicio por implementar y/o mejorar localidad de los que existen.
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5. CONCLUSIONES

1. Se cumplié con el objetivo de obtener informacion mediante el método de
aplicacion de encuestas a un total de 149 visitantes en el Cafon de
Amargos y 83 para el Canidon de San Lorenzo, realizadas de una forma
aleatoria simple, la informacion recabada en éstas se analiz6 de manera
independiente para cada uno de los cafiones, pues aun y que el formato de
cuestionario aplicado fue el mismo para ambos cafiones, la informacion es
muy diferente en cada una de los dos areas; cumpliendo de esta manera

con lo planteado en los objetivos especificos uno y dos.

2. Con la informacion recabada mediante las entrevistas realizadas en los dos
cafiones, se determind que la belleza escénica es importante para el viaje,
mas no determinante, porque los principales motivos del viaje fueron otros;

dando con esto cumplimiento al objetivo especifico nimero tres.

3. Para dar cumplimiento al objetivo numero cuatro, respecto a la
disponibilidad de infraestructura y servicios para el visitante en los dos
cafiones, y de acuerdo a la informacién recabada se concluye que no son
suficientes, lo anterior se puede corroborar en la demanda de servicios para

cada uno de los cafones, (Figuras 36 y 37).

4. Respecto al ultimo objetivo trazado; en donde se desea conocer si la
calidad de los servicios que se ofrecen en los dos cafiones es la adecuada,
en funcion de las caracteristicas de los visitantes; dado que en el
cuestionario aplicado no se plantearon preguntas especificas al respecto, la
opinibn que las personas expresaron sobre la mejora y demanda de
servicios; se determind, que los servicios existentes en los Cafiones de
Amargos y de San Lorenzo no tienen localidad y suficiencia para cubrir las

necesidades de los ecoturistas que acuden a esas areas.
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En las preguntas en que se infiere el interés del ecoturista encuestado
sobre su disponibilidad de realizar pago alguno por el ingreso a las éareas, la
mayoria esta dispuesto a realizarlo; solo que al no saber el destino preciso
y la forma de aplicacion de los recursos econdmicos, se pudo observar

cierta resistencia a realizar dicho pago.

Retomando lo anterior, las personas entrevistadas, igualmente presentaron
disponibilidad por realizar aportacion econémica para la conservacion de
las é&reas, solo que, al no conocer un programa bien disefiado y
estructurado mediante el cual se garantice que la aportacion en efecto, se
apligue en la conservacion de las areas, se percibe al igual que en el punto

anterior renuencia.

Para la variable de ingresos, pudo concluirse que los entrevistados no estan
dispuestos a proporcionar informacién fidedigna, toda vez que, en algunos
casos prefirieron no contestar y en los que si lo hicieron se percibe que la
informacioén, por obvias razones es muy subjetiva, por lo que no se

consideré como parte de los resultados.

Para las dos areas de interés en esta investigacion, la procedencia con
mayor porcentaje corresponde a la ciudad de Saltillo, Coah., hecho que
hace que se tenga una mayor presion social sobres los recursos naturales

de estos cafones.

El medio de transporte mas utilizado en ambos lugares es el vehiculo
particular, lo que representa una alta incidencia de personas a estos
lugares, trayendo por consiguiente problemas ante la falta de
estacionamiento, saturacion de caminos y lo mas grave es la incursion de
los vehiculos en areas agricolas y forestales, causando multiples dafios a

dichas éareas, asi como incomodidad y desagrado a los propietarios.
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10.Es destacable mencionar que el mayor niumero de ecoturista viajan en
grupos familiares; reiterandose la necesidad en la demanda de servicio
meédico, establecimientos que expendan alimentos en el Cafién de
Amargos, mientras que en el Cafibn de San Lorenzo se acentla la

demanda de vigilancia y de guias.

11.Los ecoturistas gustan de disfrutar la naturaleza, sin embargo no se sientes
completamente seguros dada la situacion de inseguridad del pais, por lo
que se ha detectado como imperante necesidad a un futuro proximo
revertir esta sensacion, en coordinacién con los diferentes niveles de

autoridad.
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6. RECOMENDACIONES

1. Es importante disefiar un programa de manejo que contenga la planeacion
ecoturistica de las areas, ordenando el territorio, para identificar el uso
potencial de los atractivos naturales y culturales, asi como su fragilidad, y
en base a ello poder determinar las diferentes capacidades de carga para
cada uno de los diferentes atractivos de las areas recreativa; lo anterior
con el fin de poder establecer la fragilidad de los atractivos en las
diferentes épocas del afio, determinar los periodos de recuperacion de los
ecosistemas, reforzamiento, si fuera el caso, de los recursos mas endebles
a las diferentes actividades ludicas y de esparcimiento que puedan llevarse

a cabo en cada uno de los carfiones.

2. Por un lado establecer un control adecuado de entradas y salidas y, por
otro lado, un libro de visitantes en el que se pueda registrar informacion
(como la que se obtuvo por medio de las entrevistas) de las personas que
visitan las dos areas recreativas, con lo cual se pueden generar una base
de datos y estadisticas sobre los visitantes, esto puede coadyuvar a
disefiar mecanismos que conlleven a transitar hacia un uso sustentable de
los ecosistemas, de manera que se puedan ofrecer permanentemente
actividades de ecoturismo en las distintas modalidades del contacto con la

naturaleza.

3. Se recomienda la instalacion de una oficina de informacion turistica en el
Cafon de Amargos y el fortalecimiento de la casa de visitantes en el
Cafidbn de San Lorenzo; de igual manera mantener una capacitacion

constante al personal que se encargue de guiar a los visitantes.

4. Es muy importante establecer con claridad cuales son las actividades que
estan permitidas y aquellas que estan limitadas y prohibidas (motocross),

toda vez que existen actividades de alto impacto a los ecosistemas.

80



5. Se recomienda que en temporadas altas, los diferentes 6rdenes de
gobierno presten atencion médica primaria a los visitantes de las dos areas

recreativas.
6. Disefiar mecanismos de atencion ecoturistica y realizar investigaciones

para establecer rutas de senderismo, ciclismo, cabalgata y otras

actividades mas.
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8. ANEXOS

Anexo 1. Mapa de climas, del Cafién de Amargos
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Anexo 3. Mapa de edafologia, del Cafién de Amargos
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Anexo 5. Mapa de uso de suelo Cafon de Amargos
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Anexo 6. Mapa de uso de suelo, Cafion de San Lorenzo
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Anexo 7. Mapa de geologia, Cafion de Amargos
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Anexo 9. Encuesta de perfil del ecoturista

ocoaprwNE
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23.

¢ Grado de escolaridad con la que cuenta?

. Razon especifica del viaje:
. ¢Como considera la tarifa? Bajo () alto () justo ()

UNIVERSIDAD AUTONOMA AGRARIA ANTONIO NARRO
DEPARTAMENTO FORESTAL

ENCUESTA DE PERFIL DEL ECOTURISTA

Nombre del lugar: Fecha:

Género: F ()M ()
Lugar de procedencia:
¢ Habia visitado el lugar anteriormente? Si () ¢cuantas veces?___ No()
¢ Como se entero de este lugar?
¢, Qué medio de transporte utiliz6 para llegar?
¢Viene en grupo? Si () ¢cuéntas personas lo acompafian?

Nifios menores de 12 afios Jévenes de 13-20 afios
Adultos de 20-50 de 50 en adelante No ()

Dias de estancia en el area ecoturistica:
¢Planeo el viaje? Si () ¢cuanto tiempo de anticipacion? No ()

¢Piensa hacer gastos extras? Si () No ()

Souvenirs () renta de equipo () artesanias () consumo ()
¢ Cuanto designa para ello?
¢ Considera usted la belleza escénica del lugar en su visita? Si () No ()
¢ Cuales son sus expectativas del viaje?
¢, Cuales son sus expectativas del area visitada?

Disfrutar del recurso natural. Agua () disfrutar de la belleza escénica ()
Disfrutar del acampado () descansar ()

Salir de la rutina () otro:
¢,Cree que se han cumplido o se estan cumpliendo? Si () No ()
¢Por qué?
Grado de satisfaccion de la experiencia: Nada satisfecho ( ) poco satisfecho ( ) satisfecho ()
totalmente satisfecho ()

Ya conociendo el area, ¢estaria dispuesto a aportar para su conservacion?: Si ( ) ¢cuanto?
No ()

¢ Estaria dispuesto a pagar mas por la entrada?

Si () ¢cuénto mas? No ()

Nivel de ingreso:
¢Considera que se deben implementar méas servicios?

Si () ¢Cémo cudles? No ()
¢ Considera que se necesitan mejorar las instalaciones?
Si () ¢COmo cudles? No ()

¢Considera que es necesario algin programa de proteccion a los recursos naturales? Si () ¢a
cuales? Flora () fauna () agua () suelo () aire () No ()
Tipo de viaje: familiar () amigos () otro ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 10. Fotografias de las areas recreativas
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Museo de las momias en San Antonio de las Alazanas, Arteaga, Coah.
Fotografia tomada por Ubaldo Macias.
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Levantamiento de datos de campo, Cafién de Amargos. Fotografia tomada por Ubaldo Macias.

Al fondo Sierras La Marta y Las Alazanas. Fotografia tomada por Ubaldo Macias.
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Nieve en Sierra La Marta. Fotografia tomada por Ubaldo Macias, enero de 2014.

™

Paisaje del Cafidén de San Lorenzo. Fotografia tomada por Francisco Alejandro Macias.
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Vista del Cafidén de San Lorenzo. Fotografia tomada por Francisco Alejandro Macias.
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Pared de piedra en el Cafion de San Lorenzo. Fotografia tomada por Francisco Alejandro Macias.
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Ecoturistas escalando en el Cafién de San Lorenzo. Fotografia tomada por Francisco Alejando Macias.
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