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INTRODUCCION

Este estudio hace referencia al tema del impacto del distintivo Empresa
Socialmente Responsable (ESR) en el desarrollo rural sustentable, el cual podemos
definir como las acciones de una empresa en el medio rural para beneficio del
medioambiente en el que se desenvuelve con la inclusion de todo el entorno, tanto
interno como externo, involucrando de manera directa a todos los colaboradores y
sus familias en la comunidad, generando una participacion hacia un desarrollo

comprometido y de responsabilidad tanto en la empresa como en la comunidad.

La caracteristica principal del distintivo es que es otorgado por el Centro
Mexicano para la Filantropia y lo pueden obtener tanto pequefias, medianas y
grandes empresas 0 grupos corporativos independientemente del giro de las

mismas y dicho reconocimiento se refrenda afio con afio.

Para analizar la problematica de la responsabilidad social de las empresas
en el medio rural se deben de mencionar los antecedentes que han llevado hasta
el punto en que, en la actualidad, las empresas se ven de manera casi obligada a
considerar dentro de sus servicios 0 procesos de produccion al medioambiente que
las rodea. Algo importante a considerar es que, hasta hace poco tiempo, se

consideraba que la empresa solo era generadora de empleo y de utilidades.

En la actualidad, el concepto mencionado anteriormente ya no es aceptable
ni bien visto por los consumidores y por los mismos colaboradores en una empresa
sino que ésta debe de llevar todos sus procesos de manera responsable e
incluyente y en todo momento favoreciendo el desarrollo rural sustentable,
sostenible y eficiente de las comunidades que estan cercanas; por esta razén, es

gue dia con dia mas empresas buscan ser distinguidas con el distintivo y de esta



manera ser reconocidas por los demas como una empresa buena asimismo de los

beneficios de negocios que implica este reconocimiento.

La investigacion de la problemética que existe en torno al desarrollo rural
sustentable y a que esta vision de mejora debe ser adoptada por las empresas y
reconocida con un distintivo, nos ha llevado a observar los impactos directos que
tiene éste sobre la comunidad. Esto permitié identificar un desarrollo en cuanto a la
calidad de vida de los empleados de la empresa ayudando a mejorar el medio
ambiente mediante la no contaminacion, sino ademas produciendo energia nueva

y limpia como lo es el biogas.

Por otra parte, se analizan los procesos de produccion dentro de un
establecimiento tipo inspeccién federal en el Estado, especificamente de matanza
de porcinos. En donde los residuos organicos producidos son tratados con un

biodigestor, mismo que genera un beneficio al poblado cercano.

Frigorifico y Rastro Santa Ana (FYRASA) es la empresa que ha iniciado el
proceso para la obtencion del distintivo (ESR) razén por la cual ha asumido esta
vision de responsabilidad social y ha incluido a las zonas aledafias en la que se ve

rodeada, con acciones como la del biodigestor para favorecer la no contaminacion.

Profundizar la indagacion desde el interés de la sociologia rural fue un interés
académico. Asi mismo, nos interesamos en aportar impactos reales de este
distintivo sobre una region o comunidad en torno a esta compleja misién como lo

es el desarrollo rural sustentable.

En el ambito profesional, como actor social, el interés en conocer el contexto
social y laboral que se vive en el rastro como variables independientes son las

condiciones necesarias a identificar para lograr la aprobacion y colaboracion de un



grupo que pueda llevar a cabo la practica de las acciones socialmente responsables
de manera constante, notoria y significativa para el lugar a desarrollar es decir el
entorno que rodea a la empresa FYRASA.

En el Capitulo | se realiza el planteamiento de los objetivos que motivaron
las observaciones realizadas para este trabajo, asi también se hace referencia a
los antecedentes en torno a esta tendencia de responsabilidad social que tienen las
empresas en la actualidad, tal es el caso de la empresa Frigorifico y Rastro Santa
Ana que se describe.

En el Capitulo Il se analizaran todos los conceptos que abordan el tema del
distintivo empresa socialmente responsable, ademas de abordar el tema del
desarrollo rural sustentable y la vinculacidon que tienen estos en la mejora de las

zonas rurales.

En el Capitulo 11l veremos el entorno de la region de estudio identificando a
los actores principales que participan en la responsabilidad social empresarial y en

el desarrollo rural sustentable del poblado aledafio a la empresa.

En el Capitulo IV se describe especificamente el lugar de estudio y las
acciones en las que ha favorecido a su entorno también el proceso de gestion del
distintivo ESR.

En el Capitulo V se llega a las principales conclusiones del impacto de este
distintivo en el desarrollo rural de las comunidades, también se hacen
recomendaciones que se han considerado importantes y seria que se pudiesen

tomar en cuenta para beneficio de todos.



. MARCO METODOLOGICO

1.1. Antecedentes y justificacion

Cuando hablamos de desarrollo rural sustentable nos referimos a un avance
en la calidad de vida de las comunidades rurales, esto sin poner en riesgo al
medioambiente que las rodea sino por el contrario, favoreciendo también su
desarrollo y garantizando su supervivencia para las generaciones futuras, es por
eso que no solo este concepto se ha convertido en tendencia empresarial, misma

gue es acreditada con el distintivo, Empresa Socialmente Responsable, (ESR).

Hasta hace relativamente poco tiempo, se entendia y asumia que la
responsabilidad de las empresas era Unicamente generar empleo y utilidades. En
la actualidad, esta percepcion no es suficiente ni es aceptada. Adicionalmente de
generar empleos para la poblacion y utilidades para sus accionistas, la empresa
debe tomar en cuenta que sus actividades afectan, positiva 0 negativamente, la
calidad de vida de sus empleados y de las comunidades en las que realiza sus

operaciones.

En consecuencia, un nimero de empresas que va en aumento perciben que
la responsabilidad social es un tema que no esta restringido solamente a las
acciones sociales o ambientales desarrolladas por la organizacion en la comunidad,
sino que implica también el didlogo y la interaccién con los diversos publicos
relacionados con la empresa. Para que ésta actle con responsabilidad social,
desde una perspectiva sistémica y amplia, es necesario que ese concepto sea
incorporado a sus procesos de gestion y, por lo tanto, que pase a formar parte

integral de sus estrategias de negocio y de su sistema de planeacion interna.



Aunque la Responsabilidad Social Empresarial, es inherente a la empresa,
recientemente se ha convertido en una nueva forma de gestion y de hacer
negocios, en la cual la empresa se ocupa de que Sus operaciones sean
sustentables en todos los aspectos, reconociendo los intereses de los distintos
grupos con los que se relaciona y buscando la preservacién del medio ambiente y
la sustentabilidad para las generaciones futuras. Es una visiébn de negocios que
integra el respeto por las personas, los valores éticos, el bienestar de la comunidad
y el cuidado del medioambiente con la gestion misma de la empresa,
independientemente de los productos o servicios que ésta ofrece, del sector al que

pertenece, de su tamafio o nacionalidad.

A nivel mundial coexisten aun diversas definiciones que dan una idea
bastante amplia del concepto de Responsabilidad Social Empresarial, pero no

indican cOmo una organizacion o una empresa puede ponerla en practica.

Segun Juan Felipe Cajiga Calderon (2001), en su articulo (el concepto de
responsabilidad social empresarial) dice que, en México, uno de los principales
avances en el tema es haber logrado el consenso de los principales organismos
empresariales y de responsabilidad social sobre un concepto y un marco ideolégico
comun, lo que, sin duda, facilita su difusion y comprension. Es asi como todos los
organismos gque integran Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial por
México (AliaRSE) coinciden en entender como Responsabilidad Social Empresarial
(RSE), el compromiso consciente y congruente de cumplir integralmente con la
finalidad de la empresa, tanto en lo interno como en lo externo, considerando las
expectativas econdmicas, sociales y ambientales de todos sus participantes,
demostrando respeto por la gente, los valores éticos, la comunidad y el medio

ambiente, contribuyendo asi a la construccion del bien comun.



De esta forma se da por entendido que la responsabilidad empresarial no es
algo ajeno o afiadido a la funcién original de la empresa. Por el contrario, implica
cumplir con ella, con la conciencia de que esto impactara de forma positiva o
negativa, directa o indirectamente, interna o externamente, a grupos y comunidades
vinculadas con su operacién. Es la capacidad de responder a estos desafios
buscando maximizar los impactos positivos y minimizar los negativos, haciendo

mejores negocios al atender estas expectativas.

Es por esto que se pretende analizar el como es que se obtiene el distintivo
de empresa socialmente responsable (ESR) otorgado por el Centro Mexicano para
la Filantropia (CEMEFI) y sus impactos en el desarrollo rural sustentable de las
comunidades aledafas a la empresa Frigorifico y Rastro Santa Ana (FYRASA), en
donde se iniciara el proceso de (ESR).



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Describir y analizar el proceso para la gestion del distintivo Empresa
Socialmente Responsable (ESR) en wuna empresa vinculada al sector
agroalimentario y su contribucién e impacto en el desarrollo rural sustentable en el

estado de Guanajuato

1.2.2. Objetivos especificos

e Describir el proceso para la obtencion del distintivo Empresa Socialmente
Responsable (ESR), en el caso de la empresa FYRASA, rastro tipo TIF,
ubicado en Santa Ana Pacueco, municipio de Pénjamo en el estado de

Guanajuato.

e Identificar los elementos que permitan describir el funcionamiento del rastro

FYRASA y su contribucion al Desarrollo Rural.

e Analizar los posibles impactos y la contribucién que pueda generar la
obtencidn del distintivo con el desarrollo rural sustentable del poblado San

Bernardo, Guanajuato.

e Discutir la pertinencia de este tipo de reconocimientos en cuanto a su

contribucion con el desarrollo rural.



1.3. Metodologia

El trabajo se realiz6 de manera descriptiva siguiendo el método descriptivo
de investigacion que es el procedimiento usado en ciencia para detallar las
caracteristicas del fenémeno, sujeto o poblacién a estudiar. Asi mismo, se sigui6

con el método analitico, el cual consiste describir por qué ocurre un fenémeno.

Se obtuvo informacion empirica mediante la estancia de semestre de campo
o0 practicas profesionales de la carrera de Ingeniero Agronomo en Desarrollo Rural,

en el lugar del estudio de caso, durante el periodo julio-noviembre de 2018.

Ademas de recabar informacion de las siguientes instituciones (CEMEFI)
Centro Mexicano para la Filantropia, (FYRASA) Frigorifico y Rastro Santa Ana y el

Ejido San Bernardo.

También se obtuvo informacién técnica mediante la revision de tesis,
articulos, libros de texto y sitios de internet, mismos que nos permitieron construir

el marco tedrico de la investigacion.



1.4. Preguntas de investigacion

¢ Qué la responsabilidad social empresarial?

¢ Qué es el distintivo ESR y quién lo otorga?

¢ Qué beneficios se obtienen para el desarrollo rural sustentable de las

comunidades aledanas?

¢ ESR estrategias de negocios o conciencia socio ambiental?

¢.Se ha beneficiado el ejido San Bernardo con esta accion de la empresa FYRASA?

¢ Se beneficia la empresa FYRASA con el distintivo?



II. MARCO TEORICO

2.1. Concepto de empresa socialmente responsable

La responsabilidad social es la integracién voluntaria, por parte de las
empresas y las organizaciones, en respuesta de preocupaciones sociales y
ambientales en sus operaciones comerciales, procesos productivos y relaciones

con los grupos de interés: clientes, proveedores, trabajadores, accionistas.

La responsabilidad social implica que las decisiones que se toman en una
empresa se adoptan con la vista puesta, no solo en la maximizacion del beneficio,

sino también en la sostenibilidad y sustentabilidad a largo plazo.

Las empresas no pueden ignorar los cambios que se producen y se
produciran en su entorno, ya que éstos afectan tanto a sus expectativas, como a

las de la ciudadania, instituciones, colectivo consumidor o personas trabajadoras.

Actualmente, ya no es suficiente con generar beneficios, sino que se tienen
gue tener en cuenta los costes sociales y medioambientales asociados a los

procesos de produccion.

Hasta los afios noventa, predominaba el modelo econdmico de empresa,
como proveedora de ocupacion y generadora de riqueza basada en un modelo
mecanicista, lineal y de gestion por objetivos, donde se maximizaba el beneficio

econdmico a corto plazo.

Actualmente, se ha pasado a un modelo socioeconémico de empresa

organica, que tiene presentes los impactos que genera en el entorno y presta

10



atencion a las necesidades y demandas de los grupos de interés, adoptando

sistemas de gestion por valores que fomentan el desarrollo sostenible.

La empresa establece una relacidn positiva entre la responsabilidad social y
los resultados econémicos y la proteccion de sus intereses a largo plazo (Rscat,
2018).

2.1.1. Implicaciones de una empresa socialmente responsable

Existe toda una serie de implicaciones que la empresa socialmente

responsable no debe descartar y todas ellas provienen de distintas areas.

Pensemos que la empresa es como una esfera con multiples capas, es decir,
con un ndcleo y capas que se van multiplicando hacia afuera. Esta metafora ayuda
a pensar en los niveles en los que una empresa socialmente responsable, al menos
idealmente, debe contemplar, es decir: en su centro, una empresa tiene que
contemplar a los directivos y empleados ofreciendo condiciones justas y
remunerando el trabajo de calidad, actitudes de liderazgo, capacitacion,

crecimiento, entre otras.

Un empresario que basa sus valores en ser empresa socialmente
responsable tiene que manejar valores que lo posicionen como un lider, no

discriminar por ningun motivo a sus trabajadores.

Vivimos en un mundo globalizado en el que la informacion pasa muy rapido;

aceptar a todos por igual es humanitario, justo y necesario en estos tiempos.
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Por eso es necesario decir no a la discriminacion de mujeres y hombres con
perforaciones, tatuajes, a mujeres embarazadas ni a nadie por su orientacion

sexual.

También es importante sefialar que, en su centro, la empresa contemplaria
a sus proveedores y distribuidores, entre otros. Y en las capas periféricas la
empresa estaria pensando en la poblaciéon que tiene ciertas necesidades o bien
atender a grupos vulnerables, por ejemplo: personas de la tercera edad, personas
con capacidades diferentes, poblaciones indigenas, apoyar a nifios en situacién de

calle, a mujeres embarazadas entre otras.

De esta manera, el objetivo de la empresa y los planes de financiamiento
deben orientarse hacia campafas que tienen que ser sostenibles, es decir que la
empresa tiene que llevar a cabo planeaciones y colaboraciones con fundaciones,

gobierno u otras empresas para distribuir muy bien los gastos.

Cabe mencionar que este tipo de acciones implica recursos, y es necesario
hacer estudios muy precisos sobre los gastos en los que incurrira la empresa,
pueden ser logisticos, en personal, en especie, en bienes u otros, a su vez tienen
gue generarse reportes y evaluaciones que hagan transparente la practica de la
empresa, y todo esto tiene costos, ya sea en personal y en tiempo: recordemos que

tiempo es dinero (u otras oportunidades).

Este tipo de campafias y estrategias suelen ser usadas por grandes
empresas las cuales en su desarrollo han encontrado la manera de colaborar y de

apoyar a grupos vulnerables.

La responsabilidad social empresarial implica un conjunto de précticas, de

estrategias y de sistemas de gestion empresariales que persiguen un nuevo
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equilibrio entre las dimensiones econémica, social y ambiental. Por ello, como punto
de partida, las empresas con RSE suelen poner énfasis en la legislacion laboral y
en las normas relacionadas con el medio ambiente y el desarrollo sostenible

(Plataforma Financiera, 2016).

2.2. Concepto del Desarrollo Rural

El concepto del desarrollo rural hace referencia a acciones e iniciativas
llevadas a cabo para mejorar la calidad de vida de las comunidades no urbanas.
Estas comunidades humanas, que abarcan casi la mitad de la poblacion mundial,
tienen en comun una densidad demografica baja. Las actividades econdmicas mas
generalizadas son las agricolas y ganaderas, aunque hoy pueden encontrarse otras

muy diferentes al sector primario.

El desarrollo rural debe tener en cuenta la cultura tradicional local, ya que el
medio rural es indisociable de su cultura propia. Las acciones de desarrollo rural se

mueven entre el desarrollo social y el econémico (OEI,2016).

2.2.1. Desarrollo Rural Sostenible

El desarrollo rural persigue dar respuesta a tres necesidades basicas para

hacer posible un futuro sostenible de nuestra especie.

Es asi como el mejorar la formacion y el bienestar de los miles de millones
de personas que viven en este medio (cerca de la mitad de la poblacién mundial),
erradicando la pobreza extrema y evitando su migracién hacia la marginacion de

las mega ciudades.
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Todo esto, para lograr una produccion agricola sostenible para asegurar que
todos los seres humanos tengan acceso a los alimentos que necesitan, proteger y
conservar la capacidad de la base de recursos naturales para seguir
proporcionando servicios de produccion, ambientales y culturales.

2.2.2. Retos del Desarrollo Rural

Es asi como todos los grandes retos a los que se enfrenta hoy la humanidad
para avanzar hacia el logro de un futuro sostenible y sustentable, ya sea erradicar
la pobreza extrema y el hambre, conseguir la educacion universal, la igualdad entre
los géneros, reducir la pérdida de biodiversidad y otros recursos medioambientales,

etc., exigen una atencion prioritaria al desarrollo rural.

Por esto, es necesario sefalar, como ejemplo, que cuatro de cada cinco, de
los mas de ciento setenta y dos millones de nifios sin escolarizar en el mundo, viven
en areas rurales, con fuertes discriminaciones hacia las nifias; y que la gran
mayoria de los cerca de ochocientos millones de analfabetos, jévenes o adultos,
pertenecen al mundo rural. Y, por supuesto, no se trata solo de educacion: ya que,
en una investigacion de la FAO, se muestra que la seguridad alimentaria de los
nifos rurales esta estrechamente vinculada a su acceso a la educacion (De Muro y
Burchi, 2007).

Ademas, es importante mencionar que la mayoria de los pobres del mundo
son campesinos y analfabetos que trabajan en una agricultura de subsistencia. El
analfabetismo les impide adquirir los conocimientos necesarios para mejorar su
capacidad productividad y les hace victimas de una discriminacién social que se

ensafia particularmente con las mujeres.

De acuerdo con el andlisis de la FAO, se concluye que la seguridad
alimentaria y la educacion deben ser tratadas simultaneamente y con la misma
14



atencion, para desarrollar la capacidad de la gente del campo, nifios, jovenes y
adultos de ambos sexos, para alimentarse y superar la pobreza, el hambre y el
analfabetismo.

Es asi como se explica la importancia concedida al desarrollo rural en la
Agenda 21, el programa para desarrollar la sostenibilidad a nivel planetario durante
el siglo XXI, que fue aprobado en la cumbre de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD), celebrada en Rio de Janeiro en 1992
(Naciones Unidas, 1992).

2.2.3. Contribuciones del Desarrollo Rural

El desarrollo rural ha de contribuir a mejorar el bienestar de los miles de
millones de personas que viven en este medio (las zonas rurales son el hogar de la
mayoria de los pobres del planeta; en ellas habita la mayoria de la poblacion de los

llamados paises en desarrollo), superando insostenibles desequilibrios.

Y este desarrollo ha de dar respuesta a otras necesidades que constituyen
requisitos de la sostenibilidad y sustentabilidad a nivel planetario. El capitulo
catorce de la Agenda 21 sefala asi, otros objetivos prioritarios, estrechamente
vinculados que son: lograr una produccion agricola sostenible para asegurar que
todos los seres humanos tengan acceso a los alimentos que necesitan y proteger
y conservar la capacidad de la base de recursos naturales para seguir
proporcionando servicios de produccién, ambientales y culturales. Mas alla de su
funciébn de producir alimentos y materias primas, la actividad rural realiza
importantes funciones de caracter econdmico, social y medioambiental
contribuyendo a la proteccion de la biodiversidad, del suelo y de los valores

paisajisticos (Gémez, Picazo y Reig, 2008).
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Pese a todo ello, la ayuda internacional para las zonas rurales ha descendido
dos tercios en las Ultimas décadas: las inversiones rurales representaban menos
del 10 % de los compromisos del Banco Mundial en el aiio 2000 (Halweil, 2002). Y
todavia en 2010 la FAO sigue reclamando un aumento significativo de las

inversiones en la agricultura para frenar el hambre crénica en el mundo.

Esta es una situacion del descenso de las inversiones a la agricultura debe
modificarse drasticamente para hacer posible las doce areas de programas que
contempla el capitulo catorce de la Agenda 21, en donde se sefiala: desde la
mejora de la produccién agricolay de los sistemas agropecuarios a la conservacion
y rehabilitacion de tierras, pasando por el desarrollo de la participacion popular y de
los recursos humanos o la informacion y educacion sobre la planificacion del

aprovechamiento de la tierra (OEI,2016).

2.2.4 Desarrollo Rural Sustentable

Es importante conocer que es lo que implica un Desarrollo Rural Sustentable;
se concibe como un proceso de transformacion, integracion y fortalecimiento de las
actividades agropecuarias y no agricolas bajo un manejo sustentable de los
recursos para el mejoramiento de los ingresos y condiciones de vida de las familias
rurales, proceso dirigido por los actores locales para construir una territorialidad
especifica en coordinacion con instituciones y organizaciones. Esta territorialidad
es un camino propio de desarrollo basado en las capacidades, activos y recursos

multidimensionales de los ambitos rurales.

2.2.5. Desarrollo Rural Sustentable en México

En las Ultimas dos décadas, las campesinas y los campesinos han
observado cambios en el clima, como por ejemplo que la lluvia no llega cuando

deberia llegar para apagar los incendios en los bosques o0 que las tormentas son
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tan fuertes que se llevan la tierra fértil, provocando que la milpa ya no produzca

como antes.

Al mismo tiempo, la comunidad cientifica ha coincidido en que
estos cambios en las lluvias y temperaturas son por un aumento en la temperatura
del planeta, a lo cual llamaron calentamiento global. Otras pruebas de dicho
calentamiento muestran el incremento continuo en el nivel del mar, el derretimiento
de los glaciares y una mayor frecuencia en la ocurrencia de eventos climaticos
extremos, tales como: huracanes, sequias e incendios forestales que afectan la

vegetacion y fauna de los bosques y selvas de todo el mundo.

La percepcidon de este cambio climatico mantiene el tema ambiental en el
debate internacional desde 1972, en cada una de las Conferencias de las Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, donde México es uno de los ciento

setenta y ocho paises participantes.

A partir de entonces, los paises han reconocido su responsabilidad como
emisores de dioxido de carbono (gas de efecto invernadero), asi como la
importancia de evitar la deforestacion y degradacion forestal que elimina arboles y
reduce la capacidad de los bosques y selvas para absorber el diéoxido de carbono

presente en la atmosfera.

La poblacion rural representa el 23% de la poblacibn de México.
Encontramos el rostro de las y los jovenes que no tienen acceso a la tierra; el de
las mujeres, que han tomado un rol central tanto en el ambito doméstico como en
el productivo; el rostro indigena, quienes son duefios del 15.5% de la superficie

rustica; y rostro de los jornaleros agricolas y sus familias.
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La pobreza extrema afecta a 17.4% de la poblacion rural, mientras que en

zonas urbanas la pobreza extrema alcanza 4.4%.

Dimensionar el sector rural en México pasa por adicionar las actividades
forestales y pesqueras a las actividades agropecuarias; valorar los
encadenamientos del sector primario con los sectores secundario y terciario; y

reconocer los crecientes vinculos de las areas rurales-urbanas.

Politicas regresivas y orientadas a proveer bienes privados individuales
tienden a aumentar las desigualdades regionales y entre productores. Por otro lado,
existe un excesivo numero de programas que pulverizan la accion gubernamental
gue se ve afectado de igual manera por marcos legales y disefio de politicas

publicas sectoriales que no si articulan en el territorio.

El desarrollo de los productores y sus familias demanda la articulacion de
politicas publicas de proteccion social y desarrollo econdmico que potencien el

desarrollo humano integral de la poblacion rural (FAO, 2018).

2.3. Diferencias entre sustentabilidad y sostenibilidad

De esta manera es importante conocer y diferenciar el desarrollo sostenible
y el sustentable. Ya que, aplicados al campo de la economia, la ecologia o el
desarrollo y la responsabilidad social, el desarrollo sostenible y el desarrollo
sustentable pueden considerarse palabras sinbnimas. En realidad, si nos basamos
en las raices de ambas palabras, en un diccionario, estos términos son sindnimos,
y ambos suelen utilizarse de forma indiferente, como si tuvieran significados

“parecidos pero diferentes”.
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Una aplicacion en comin que podemos mencionar acerca de los conceptos
de sustentabilidad y sostenibilidad, es que al hablar de ambos se alude a cualquier
proceso que puede mantenerse sin afectar a la generacion actual o futura, ya que
el mismo debe ser perdurable en el tiempo sin mermar los recursos existentes en

la actualidad.

En lo particular, podemos encontrar las siguientes definiciones de cada una.

Sostenible. Etimoloégicamente hace referencia a "sostener”, que implica en
el fondo, que alguien o algo externo o ajeno aparezcan en escenay "sostenga”. Por
ello, lo sostenible se halla en el ambito externo o exdgeno a un sistema. Dentro del
ambito externo se hallan las politicas de gobierno, el clima, los tratados, la
competencia, el mercado, el medio ambiente, entre otros. Por lo tanto, si hablamos
de una organizacion "sostenible", tiene que ver con las oportunidades y las
amenazas que puedan existir en el exterior de un sistema para mantenerse en el

tiempo.

Algunos ejemplos de desarrollo sostenible son las energias renovables, que,
con la intervencion humana, nos ayudan a producir el recurso energético sin
comprometer el medio ambiente de nuestra generacion ni de las generaciones

futuras.

Sustentable. Por otro lado, el término sustentable corresponde a un sistema
enddgeno; es decir, a todo lo que tiene que ver con el mantenimiento del sistema
hablando de las debilidades y fortalezas que existen en su ambito interno. Este tipo
de desarrollo no precisa una intervencién humana o exterior, gracias a que sus
condiciones econdmicas, sociales o ambientales le permiten sostenerse de manera

autbnoma sin afectar los recursos.
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Dentro de una organizacion, hablamos de ser sustentables en las
capacidades instaladas, la materia prima, la mano de obra, los intangibles y todo
aquello que tiene ver con su propia existencia, desarrollo y crecimiento; un modelo
sustentable no solo se valdria por si mismo, sino que también realizaria la funcién
de alimentar y mantener a las personas que lo conforman. Ahora, con sus
diferencias, hablando desde una perspectiva ecoldgica, para que un sistema sea
sustentable y sostenible debe cumplir una serie de principios, algunos de ellas son:

Los recursos renovables nunca deben
gastarse a un ritmo mayor que el de

. su generacion.
Los contaminantes no se pueden

producir a un ritmo mayor que el
proceso que requiere para reciclarlos.

Se basa en las energias renovables que nos
ayudan a producir el recurso energético sin
comprometer el medio ambiente.

Figura 1: Principios de un sistema sustentable

Fuente: Global STD.

Siempre que se dude entre si un sistema o0 propuesta es sustentable o
sostenible, piensa en que una se enfoca mas a la intervencion humana, mientras
gue la otra definicion se inclina hacia una idea de autosuficiencia. Finalmente,
ambas se proyectan al futuro y son interdependientes. Por ello, una buena

estrategia tiene que ser sustentable y sostenible en el tiempo (Global ,2018).
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2.4. Estrategias de la CONAFOR para contribuir al Desarrollo Rural

Ante este dificil reto, de lo que enfrenta el Desarrollo Rural, en México, a
través de la Comision Nacional Forestal, se encuentra la Estrategia Nacional de
Reduccién de Emisiones por Deforestacidén y Degradacion de los bosques, llamada
ENAREDD+. Esta estrategia promueve el uso sustentable de los recursos
forestales a través de un manejo integrado del territorio para lograr un desarrollo
rural sustentable, que permita reestructurar y reducir las presiones que conducen a

la deforestacién y la degradacion forestal.

Ademas, es importante mencionar que: la construccion de la ENAREDD+ ha
obligado a reflexionar sobre el desarrollo sustentable del medio rural y sobre lo que

se necesita hacer para alcanzarlo.

Mientras que las naciones son guiadas por su preocupacion ante la pérdida
de los bosques y, por ende, la disminucién de la capacidad de los ecosistemas para
absorber el carbono de la atmdsfera, o que agravaria el problema del cambio
climatico. A nivel local, los ejidos y comunidades rurales e indigenas se preocupan

por mantener sus medios de vida, a través de la agroecologia y la autonomia local.

En este sentido, el desarrollo rural sustentable busca hacer compatibles las
soluciones a las preocupaciones globales y locales, para lo que no existe una receta
Unica. Las condiciones sociales y ambientales de cada localidad determinaran qué

hacer en cada caso para lograr este desarrollo.
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Figura 2: Manejo integral del territorio enfoque en el Desarrollo Rural

Fuente. CONAFOR.

En la actualidad, podemos sefalar casos de algunas comunidades que han
sido protagonistas de cambios en la forma de producir y organizarse, lo que puede
inspirar a otras comunidades para alcanzar el bienestar social y el buen manejo de
sus recursos naturales. Como es el caso de las comunidades indigenas de Oaxaca,
guienes se propusieron conectar a la pequefia poblacion productora de café del Sur
con los consumidores conscientes del Norte, eliminando los intermediarios y

proporcionando un precio “justo” a los productores.

Es por eso que, de esta manera logran que los consumidores paguen a los
productores un precio mas alto que el determinado en el mercado; y a cambio, los
productores garantizan que su produccién sea ecolbégicamente benigna y

socialmente benéfica.
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También es importante mencionar que, estas comunidades indigenas de
Oaxaca, productoras de café orgénico, formaron la Union de Comunidades
Indigenas de la Region del Istmo (UCIRI), compuesta por 54 comunidades, con
mas de 3,000 socios que hoy en dia son duefios de una fabrica de mermelada
organica, una red de tiendas con sus productos a bajo precio, un laboratorio que
elabora medicinas a partir de hierbas medicinales, un banco de crédito para sus

miembros y una fabrica de confeccion que provee trabajo a mujeres indigenas.

A pesar de la importante participacién de la UCIRI en el mercado, su
prioridad es la satisfaccion de las necesidades basicas de las comunidades, utilizan
la tecnologia local y se caracterizan por la participacion de los hombres, mujeres 'y

jovenes que las conforman.

Asimismo, existen esquemas de desarrollo rural sustentable que giran
alrededor de la produccion forestal industrial, como la que se practicé en varias
comunidades forestales en el sur y centro de nuestro pais, cuando, en los afios
setenta, las comunidades ganaron el derecho de talar sus propios bosques, antes
explotados por compafiias privadas y paraestatales, dando lugar a la produccion

forestal industrial comunitaria.

Tal es el caso que se sefiala a continuacion, en donde se encuentra la
empresa forestal comunitaria de San Juan Nuevo Parangaricutiro, Michoacan, la
Unidn de Comunidades y Ejidos Forestales de Oaxaca, la Union de Ejidos Emiliano
Zapata en Durango, la Sociedad de Productores Forestales de Quintana Roo y la

Organizacion de Ejidos Productores Forestales de Quintana Roo.

Estas empresas se han certificado como produccién comunitaria forestal por
el Consejo Civil de México de Silvicultura Sustentable, permitiendo que la

comunidad verifique que cumple con el buen manejo de sus recursos naturales,
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ademds de que posiciona a sus productores forestales en el mercado nacional e

internacional.

Es por esta raz6bn que las naciones estan interesadas en que estos
esquemas de desarrollo rural sustentable persistan en el tiempo, por lo que, a
través de REDD+, se otorgan los incentivos financieros para promover este
desarrollo, valorar los servicios ambientales de los bosques y reducir la presion

sobre los mismos.

Cabe sefalar que las Acciones de REDD+ que se han establecido a escala
local en diferentes regiones de México (Jalisco, Chiapas y Peninsula de Yucatan),
buscan que todas las actividades rurales productivas estén coordinadas. Por
ejemplo, las actividades agropecuarias asociadas con el bosque, el manejo
comunitario de los bosques y de sus empresas forestales, la diversificacion
productiva, asi como la conservacion y proteccion de los bosques, de sus servicios
y su biodiversidad en el largo plazo (CONAFOR,2014).

2.5. ¢Qué es el CEMEFI?

Como se menciona en los parrafos anteriores, la preocupacion por un
desarrollo rural sustentable y sostenible, es una tendencia, la cual obliga a las
empresas que estan dentro de este sector a preocuparse y ocuparse del mismo,
esto de la mano de la responsabilidad social empresarial la cual se puede acreditar
con la obtencién de un distintivo (ESR) empresa socialmente responsable, dicho

galarddn es otorgado por el (Cemefi), el cual se describe a continuacion.

El Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi), es una asociacién civil
fundada en diciembre de 1988. Es una institucion privada, no lucrativa, sin ninguna

filiacion a partido, raza o religion. Cuenta con permiso del Gobierno de México para
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recibir donativos deducibles de impuestos. Su sede se encuentra en la Ciudad de

México y su ambito de accion abarca todo el pais.

Y como érgano colegiado de autoridad cuenta con la Asamblea General de
Asociados que esta integrada por 341 miembros (182 asociaciones y fundaciones,
31 personas y 128 empresas). A su vez, la Asamblea General delega las
responsabilidades de la direcciéon y administracion de la institucion en un Consejo

Directivo que esta integrado por 49 personas.

Ademas, estan afiliadas al Cemefi 1,116 instituciones de asistencia y
promocion, y trece personas en toda la Republica Mexicana. Ademas, dieciocho
dependencias gubernamentales e instituciones internacionales son usuarios de sus
servicios. De esta forma, la comunidad del Centro Mexicano para la Filantropia se

integra por mas de mil cuatrocientos miembros.

Por las instituciones y personas que lo integran, y por su vinculacion con
organizaciones nacionales e internacionales, el Cemefi es identificado como una

fuente importante de informacién confiable sobre el sector.

2.5.1. Misién y Vision del Cemefi

Mision. Promover y articular la participacion filantropica, comprometida y
socialmente responsable de los ciudadanos, sus organizaciones sociales y

empresas para alcanzar una sociedad mas equitativa, solidaria y prospera.

Vision. Un México justo, incluyente y préspero, con ciudadanos activos y
corresponsables de la construccion del bien publico, que participan en

organizaciones eficaces y transparentes en un marco de legalidad (CEMEFI,1988).
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2.6. ¢ Qué es el distintivo ESR?

El Distintivo ESR es un reconocimiento otorgado anualmente en México por
el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) y AliaRSE.

Figura 3: Estatuilla del distintivo ESR

Fuente: CEMEFI

Dicho distintivo no so6lo agrega valor a la marca y rentabilidad, sino que
acredita a las empresas ante sus empleados, inversionistas, clientes, autoridades
y sociedad en general, como una organizacion comprometida voluntaria y
publicamente con una gestidon socialmente responsable como parte de su cultura y

estrategia de negocio.

El Distintivo ESR no es un compromiso de una sola vez, sino que debe
refrendarse afio con afio para mantener vigente la cultura de la responsabilidad

social.
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2.6.1. Beneficios del Distintivo ESR

El Distintivo ESR, como simbolo, puede ser utilizado, una vez obtenido, en
todos los comunicados de la empresa, haciendo publica su distincién claro, pero

también su compromiso hacia la Responsabilidad Social.

EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

ESR

Figura 4: Logo ESR

Fuente: CEMEFI

Hoy en dia, las instituciones financieras recurren cada vez mas a listas
de Empresas Socialmente Responsables, ESR, para evaluar los riesgos de sus

préstamos o inversiones.

Publicaciones como Industry Week han mostrado que la mitad del
rendimiento superior a la media de una empresa socialmente responsable, puede

atribuirse a esa caracteristica, mientras que el resto, a los resultados del sector.

Asimismo, estd demostrado que cuando se elige entre dos marcas de la
misma calidad y precio, la cuestion de responsabilidad social es la que mas afecta
en la decisién de compra (41%); ello por encima del disefio e innovacion (32%) y la

lealtad de la marca (26%).
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Por si fuera poco, el 70% de los consumidores dice estar dispuesto a pagar

Mas por una marca que apoya causas sociales o medioambientales.

2.6.2. CO6mo obtener el Distintivo ESR

La obtencién del Distintivo ESR se basa en un proceso de autodiagnéstico,
sustentado documentalmente por la empresa y verificado por el Centro Mexicano
para la Filantropia (Cemefi). El Distintivo ESR es otorgado a aquellas empresas que
superen el 75% del indice RSE.

También es importante mencionar que las empresas pueden realizar su
gestion e intentar alcanzar el distintivo por si mismas y de forma independiente, es

una tarea similar al aprendizaje de forma autodidacta.

2.6.3. Quién tiene el Distintivo ESR

En México, alrededor de 1126 empresas son ESR. Wal-Mart, Cemex, Coca-
Cola FEMSA, Cerveceria Cuauhtémoc, Moctezuma, Vitro, Bimbo, 3M, Grupo
URBI, Casas GEO, ADO, Expok, entre muchas otras, han descubierto
los beneficios de ser socialmente responsables a través de la obtencion
del Distintivo ESR y obviamente de su administracion. Cabe sefialar que dicho

distintivo puede ser alcanzado por PyMES, empresas y corporativos.

En sintesis, es un hecho que las empresas socialmente responsables tienen
y tendran beneficios por encima de la media en el corto plazo, al ser percibidas por
sus asociados y consumidores como superiores en sus procesos de gestion y

comercializacion (Expok,2019).
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2.7. Antecedentes del sistema tipo inspeccién federal

En la presente investigacion se habla de la empresa FYRASA (Frigorifico y
Rastro Santa Ana, rastro de porcinos tipo inspeccion federal (TIF) y se encuentra
ubicado en la carretera Pénjamo- La piedad en el kilbmetro noventa a espaldas de
Empacadora Bonna Carne y cercano con el poblado de san Bernardo, es por eso

gue a continuacion describiremos este tipo de sistema en el pais.

Es asi como un Sistema Tipo Inspeccion Federal, surge de la necesidad de
comercializar productos céarnicos de alta calidad sanitaria dentro y fuera del Pais,
con el objeto de garantizar el proceso sanitario de los productos carnicos
destinados para el consumo humano. El Sistema TIF se establece formalmente en
1947, araiz de la fiebre aftosa en México. La Industria Empacadora de Carnes en

México, se integra al Sistema en 1954,

2.7.1. Los establecimientos TIF en México

Son aquellas instalaciones dedicadas al sacrificio de animales, a su proceso,
envasado, empacado, refrigerado o industrializado y que estan sujetos a regulacion
por parte de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién (SAGARPA).

29



2.8. La certificacion TIF

Esta certificacion es otorgada por la SAGARPA a través del SERVICIO
NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
(SENASICA) a peticion de parte, a los establecimientos que cumplen con la
normatividad vigente, tanto nacional e internacional, asi como con los
Procedimientos que garantizan altos estandares higiénicos sanitarios, con el fin de
proveer productos sanos e inocuos para su comercializacion dentro de nuestro pais
o el mercado de exportacion (SAGARPA, SENASICA, 2015)

Figura 5: Sello TIF

Fuente: SAGARPA
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2.8.1. Ubicacion de establecimientos TIF en el pais

ZACATECAS 0 < 9
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Figura 6: Ubicacion de establecimientos TIF en México

Fuente. SENASICA
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lIl. MARCO REGIONAL

3.1. Historia del Estado de Guanajuato

Guanajuato es uno de los treinta y un estados que, junto con la Ciudad de
México, forman los Estados Unidos Mexicanos. Su capital es la Ciudad de
Guanajuatoy su ciudad mas poblada, Ledn. Se divide administrativamente

en cuarenta y seis municipios.

Esta ubicado en laregion centro, norte del pais, limitando al norte
con Zacatecas y San Luis Potosi, al este con Querétaro, al sur con Michoacan y al
oeste con Jalisco. Con 30 608 km? de superficie, representa el 1.6 % del total del
territorio nacional, siendo el 22° en extension. Con 5 853 677 habitantes en 2015,
es la sexta entidad mas poblada solo por detras del Estado de México, Ciudad de
México, Veracruz, Jalisco y Puebla; ademas cuenta con 179.25 hab/km?, la sexta
mas densamente poblada, por detras de la Ciudad de México, Estado de
México, Morelos, Tlaxcala y Aguascalientes. Fue fundado el 20 de diciembre
de 1823.

La trascendencia histérica del Estado en el contexto nacional, reside en la
serie de acontecimientos sociopoliticos y procesos econdmicos en los cuales este
territorio tuvo un papel determinante. Por mencionar algunos, pueden citarse: el
poder econémico que detond esta regidn en la Nueva Espafia gracias a la mineria;
ser la cuna de la independencia nacional y escenario de sus primeras batallas; el
papel protagénico de su agricultura durante el Porfiriato, que le vali6 el
sobrenombre de Granero de la Republica; lugar de definicion de la dltima etapa de
lucha armada en la Revolucibn Mexicana; y sitio de nacimiento de multiples
personalidades de la vida politica, militar, social, artistica y cultural que han

alcanzado relevancia nacional e internacional (EcuRed,2018).
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En 2017, Guanajuato tuvo un Producto Interno Bruto de 39 147 millones de
dolares, con un crecimiento medio en ese afio de 5 % (por encima de la media
nacional). Dichas cifras representaron para el Estado ser la sexta economia del
pais, la cuarta entidad de mayor crecimiento econémico y la quinta que mayor
aporte hizo al crecimiento nacional. La creciente industrializacion del Estado,
aunada a la expansion del sector de servicios, ha colocado al Estado como una de

las economias mas dinamicas del pais.

Ademas de que el grado de conservacion y continuidad de uso, en el
conjunto de estructuras y asentamientos urbanos de la época colonial y el porfiriato,
permite al Estado poseer una significativa cantidad de bienes y acervos artisticos y
culturales. Muestra de ello es tener enclavados en su territorio tres de los treinta y
cuatro sitios patrimonio de la humanidad con los que cuenta el pais: la ciudad
historica de Guanajuato y sus minas adyacentes; la ciudad fortificada de San
Miguel y el santuario de Jesus Nazareno de Atotonilco; y tres de los sitios que
componen el llamado ElI Camino Real de Tierra Adentro (Puente El Fraile, Antiguo

Real Hospital de San Juan de Dios, Puente de San Rafael y Puente La Quemada).

3.2. Agricultura y Ganaderia en Guanajuato

Por el relieve, hidrologia, fertilidad de sus suelos, el territorio guanajuatense

se ha caracterizado por su produccion agricola.

Esta actividad econémica es comparable, por su contribucién al producto
interno bruto, a la industria y al comercio. Aproximadamente un tercio de la
extension territorial de Guanajuato son tierras cultivables; casi el 55 % de este tercio

pertenece a ejidatarios o comunidades agricolas, el resto es propiedad privada.

Es importante sefialar, que de un millén cien mil hectareas cultivables, el
40% tiene condiciones para riego ya sea por bombeo o por gravedad, son tierras
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en la jurisdiccion de los dos Unicos distritos de riego en la entidad, el del Alto Lerma
y el de Begofia. El 88 % de la superficie cosechada en Guanajuato corresponde al

cultivo de granos: sorgo, trigo, maiz y frijol.

Aunque las hortalizas cada vez se difunden mas, debido a su alto
rendimiento, al corto ciclo de cosecha y a la demanda del mercado regional. La
zona centro y sur del Estado son las que tienen los suelos mas aptos donde

prospera el cultivo de: alfalfa, brocoli, ajo, chile verde, y esparrago.

En cuanto a los frutales, la fresa representa la mitad del valor de la
produccion estatal, seguida por el aguacate, durazno, membrillo y guayaba. En

donde el municipio mas idoneo para el cultivo de fresas es Irapuato.

También Pénjamo, una ciudad cerca de Irapuato, donde los caminos reciben
a los paseantes con las tonalidades verdes azuladas proveniente de los agaves,

gue forman parte del circuito del tequila en Guanajuato.

Los municipios idéneos para la produccion de hortalizas son: Abasolo,
Salamanca, Celaya, Jaral, Irapuato, Huanimaro, Villagran, Cortazar, Cueramaro,
Moroleon, Tarimoro, Santa Cruz de Juventino Rosas, Pueblo Nuevo, Uriangato,

Salvatierra y Valle de Santiago.

En cuanto a la ganaderia, por su importancia y nimero de cabezas destaca
la produccion de ganado porcino, con 890.000 cabezas; el bovino, con 829.800
cabezas y el caprino, con 497.596 cabezas. Sin embargo, por cuanto al valor de la
produccion, el ganado bovino aporté el 67,1 %; el porcino, el 14,3 %; las aves de

corral, el 13,5 %; el caprino, el 3,3 % y otras especies, el 1,8 %.
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Esta actividad se ve favorecida por la riqgueza y variedad de sus pastos, asi
como por la produccion de sorgo y alfalfa, en el Estado se localizan dos zonas de
produccion ganadera: El Bajio y Los Altos. En la primera, la produccién es intensiva
y se ve incrementada con la aplicacién de técnicas modernas como la inseminacion
artificial, la presencia de razas de alto registro, el control estabulado, las dietas
balanceadas y la rotacion de potreros, Esto Ultimo, posibilita la manutencion hasta
de tres cabezas de bovinos por hectarea.

La cria de ganado vacuno ha propiciado el desarrollo de importantes
cuencas lecheras en la entidad, como las de Ledn, Manuel Doblado, Tarandacuao,
Pueblo Nuevo, y Allende. La otra zona ganadera se distingue porque el ganado
pasta fundamentalmente en el campo; en esta region se crian principalmente

bovinos y caprinos.

Para el desarrollo de la ganaderia en la entidad se ha estimulado la
construccion de la infraestructura necesaria, tanto via iniciativa privada como de
participacion estatal. Su desarrollo ha influido indirectamente en las vias de
comunicacion, pues éstas se han multiplicado en la misma proporcion que las

zonas ganaderas y los centros de consumo.

Por otra parte, la avicultura es importante en la entidad para la subsistencia
de sus habitantes, quienes crian aves en casa para alimentarse y como actividad
econdomica relevante llamada avicultura rural; la comercial es impulsada por
empresas privadas que en enormes granjas avicolas producen aves para engorda,

y ponedoras para comercializar los huevos.

Se obtiene una produccion de huevo en la entidad de 49.699 toneladas,
siendo los municipios de Celaya, Ledén Irapuato y Salamanca los de mayor
produccion (SAGARPA, 2018).
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3.3. Caracteristicas y Localizaciéon de Santa Ana Pacueco

Santa Ana Pacueco es la delegacion urbana de la ciudad de Pénjamo,
Guanajuato, la mas importante de las localidades mas grandes en poblacién

después de la cabecera municipal del municipio de Pénjamo.

Esta delegacién se ubica en el limite del municipio de Pénjamo con la ciudad
de La Piedad de Cabadas, en el estado de Michoacan, divididas ambas localidades
por el rio Lerma. Se localiza a 25 minutos de la ciudad de Pénjamo, Guanajuato por

la carretera federal noventa.

Debido a que histéricamente y para efectos practicos, Santa Ana Pacueco
esta unida a la ciudad de La Piedad, Michoacan, se cre0 la Zona Metropolitana de
Pénjamo y La Piedad, y a causas de su crecimiento se han logrado atraer

inversiones multimillonarias a la region.

Santa Ana Pacueco se encuentra ubicada al suroeste del centro de la
Republica Mexicana, en la Latitud Oeste 102° y Longitud Norte 20° 30" y a 1670

metros sobre el nivel del mar.

Es un importante polo comercial del municipio, es la Unica delegacién de la
ciudad. Orgullo de Pénjamo, por su ex-hacienda aun en pie y el templo de

maravillosa arquitectura, aun revela la belleza que un dia mostraba.

La ciudad de Pénjamo, ha tomado gran interés en esta localidad, puesto que
su grado de movimiento comercial, industrial y su continuo incremento poblacional
demanda mayor atencion, lo que provocd que las administraciones
gubernamentales municipales de Pénjamo, se encuentren atrayendo un grado

mayor de proyectos para el desarrollo y bienestar de la zona (INEGI,2010)
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IV. ESTUDIO DE CASO

4.1. Ubicacion de la empresa FYRASA

El rastro se encuentra ubicado sobre la carretera Pénjamo-La Piedad de
Cabadas, a la altura del kildbmetro 90, en la calle, Pedro Chavolla 121, sin colonia,
codigo postal, 36900 en las coordenadas de latitud: 20°22°29.78” N y Longitud:
101°50'45.10” O, en el municipio de Pénjamo, Guanajuato.

Figura 7: Entrada a FYRASA

Fuente: Foto recabada durante la estancia

4.1.1. Descripcion de la empresa

Frigorifico y Rastro Santa Ana, es un establecimiento tipo inspeccion federal,
es un rastro en donde se realiza el sacrificio de ganado porcino; cuenta con el area
de matanza, donde se lleva a cabo el sacrificio de los cerdos; obrador, es donde se

lleva a cabo los cortes y separacion de viseras; refrigeracion y congelacion, es
37



donde se almacena la carne y lista para trasporte; y mantequera, es donde se

realiza el proceso para la obtencién del producto.

La empresa es un rastro TIF que cuenta con modernas instalaciones y
sacrifica 15000 porcinos aproximadamente por mes, cuenta con 250 trabajadores
de tiempo completo y el area de la mantequera tiene 25 trabajadores.

Cabe sefialar que en los rastros TIF, se siguen procedimientos especificos y
con todo el cuidado necesario para el sacrificio de los animales, esto implica la
inspeccion y buenas practicas ante-mortem de los animales en los corrales de
reposo hasta llegar al canal antes de ser llevados a los cuartos frios donde también
se supervisa para que la temperatura de estos sea la adecuada durante el tiempo

gue se encuentren alojados ahi.

4.1.2. Descripcion del Proceso de matanza

Ademas, es importante saber que la calidad de la carne depende del manejo

del animal, desde su crianza hasta el momento del sacrificio.

De acuerdo con la SAGARPA, enlistamos de manera breve el proceso de

buenas practicas por las que pasa el animal hasta el momento de ser distribuido:

e Transporte. El animal vivo se debe de llevar al rastro, considerando su
seguridad, confort y bienestar. Tomando en cuenta revisiones periddicas

durante el tiempo de viaje.

o Descarga de animales en corrales de reposo. Es importante y necesario el
buen manejo con calidad y amabilidad con los animales, ya que esto
minimiza los niveles de estrés. Durante su estancia en este espacio, debe

realizarse una inspeccion, ya que antes de sacrificio es necesario saber la
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condicién del animal y saber qué cambios sufri6 durante el traslado. El
tiempo recomendado para los porcinos en el area de reposo es de 12 a 24

horas méximo.

Bafo, Ante-Mortem. Esta area debe contar con todos los elementos

necesarios como sistema de aspersion, secado, drenaje, etc.

Insensibilizacién o noqueo. La inconciencia inmediata es importante para

evita el sufrimiento del animal.

Degollado y desangrado, remocién y desollado de cabeza, desprendimiento
de eso6fago, desollado de canal, corte de pecho, eviscerado. Los procesos
antes mencionados, deben de tener todo el cuidado y calidad de buenas

practicas para evita contaminacion y obtener el mejor producto en canal.

Inspecciéon  Post-Mortem. Importante  paso, para poder descartar
enfermedades como la tuberculosis, se realiza en cabeza, visceras, higado,

entre otros ()rg anos.

Corte simétrico de canal e inspeccidon. Es importante hacer cortes

anteriormente de partes especificas para evitar dafiar toda la canal.

Lavado de canales. Lavar de la parte superior a la inferior de la canal es lo
adecuado con agua caliente y la menor cantidad que se pueda. EL objetivo

es quitar mugre visible y dejar con mejor apariencia.

Almacenado de canales. Es importante retardar el crecimiento bacteriano al
mismo tiempo que es necesario sacar y distribuir el producto lo mas pronto

posible
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Diagrama 1: Flujo del Proceso de Matanza

Fuente: Lic. Alejandro Mendieta.

4.2. Accidon de laempresarumbo ala responsabilidad social

En la empresa, recientemente se inicidé el proceso para la obtencion del
distintivo (ESR), ya descrito anteriormente, y debido a esto, ha tenido que observar
todo el medio ambiente que la rodea, ya que para logar dicha acreditacion se debe

mantener un equilibro socialmente favorable tanto dentro como fuera de ella.

Debido a los requisitos que se deben de cubrir por parte de la empresa para
la obtencion del distintivo, ademas de todos los permisos necesarios para su
funcionamiento tanto municipales como federales, es el de contribuir a mejorar el

medio ambiente que la rodea en este caso es un medio rural.

Es por esto que el rastro ha iniciado un proyecto de un biodigestor a un
costado de sus instalaciones, esto favoreciendo principalmente el desarrollo rural

sustentable del poblado San Bernardo el cual se encuentra cercano a la empresa
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y cubriendo un requisito mas el objetivo de ser (ESR). A continuacién, se describe

el biodigestor y su funcionamiento.

Figura 8: Biodigestor a un costado del rastro

Fuente: foto recabada durante estancia

4.3. Analisis de un biodigestor

Ademas, analizaremos el proceso de un biodigestor establecido dentro del
rastro ya que esta es una de las acciones de la empresa, hacia una responsabilidad
social y a contribuir con en desarrollo rural sustentable del poblado San Bernardo,

por esto es importante conocer el funcionamiento del mismo.

Describiremos que un biodigestor es un contenedor hermético que permite
la descomposicion de la materia organica en condiciones anaerébicas y facilita la

extraccion del gas resultante para su uso como energia. El biodigestor cuenta con
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una entrada para el material organico, un espacio para su descomposicion, una
salida con valvula de control para el gas (biogés), y una salida para el material ya
procesado (bioabono).

Mef:la EE—-—FSallda

ﬂiH"‘_ Valvula  Bjo

Fertilizante

T " 3]

Biogas —— Descarga
Nivel del
Terreno
U Camara de U Salida
Entrada —_—

| Digestion |7

Figura 9: Disefio de un Biodigestor

Fuente: Guerrero, L.

Otros nombres: Digestor anaerobico, reactor anaerobico, reactor biolégico.

4.3.1. Condiciones necesarias para la biodigestion

A continuacion, sefialamos las principales condiciones que deben de

cumplirse para el proceso de la biodigestion, la produccion de biogas y bioabono.

1. Latemperatura es muy importante para la produccion de biogas, ya que los
microorganismos que realizan la biodigestién disminuyen su actividad fuera

de estas temperaturas. La temperatura en la cAmara digestiva debe ser entre
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los 20° C y 60° C; para optimizar el tiempo de produccién es deseable
mantener una temperatura entre los 30° C y 35° C.

El nivel de acidez determina como se desenvuelve la fermentacion del
material organico. El pH del material debe tener un valor entre 6.5y 7.5. Al
estar fuera de este rango neutro, la materia organica corre el riesgo de
pudrirse, ya que se aumenta la actividad relativa de los microorganismos
equivocados; esto normalmente produce un olor muy desagradable.

El contenedor debe de estar perfectamente sellado para evitar que entre el
oxigeno y de esta manera tener un procedimiento anaerébico adecuado;
también evita fugas del biogas.

Debe de contener entre el 80% y 90% de humedad.

Los materiales mas comunmente utilizados para producir biogas son el
estiércol de vaca, caballo, puerco y humana, sin embargo, también se
pueden otros materiales organicos.

Para lograr una descomposicion eficiente, la materia organica debe de ser
en tamanos digeribles pues entre mas chica mas rapida la produccion del
biogas.

Se debera tener un equilibrio del carbono y el nitrégeno.

4.3.2 Estructura de un biodigestor

Cabe sefialar que existen muchas variaciones en el disefio del biodigestor.

Algunos elementos que comUnmente se incorporan son:

Camara de fermentacion: El espacio donde se almacena la biomasa durante
el proceso de descomposicion.

Camara de almacén de gas: El espacio donde se acumula el biogas antes
de ser extraido.

Pila de carga: La entrada donde se coloca la biomasa.

Pila de descarga: La salida, sirve para retirar los residuos que estan
gastados y ya no son Utiles para el biogas, pero que se pueden utilizar como

abono (bioabono).
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Agitador: Desplaza los residuos que estan en el fondo hacia arriba del
biodigestor para aprovechar toda la biomasa.

Tuberia de gas: La salida del biogas. Se puede conectar directamente a una
estufa o se puede transportar por medio de la misma tuberia a su lugar de

aprovechamiento.

4.3.3. Ventajas de los biodigestores

4.3.4.

Es una energia renovable y sustentable.

Aprovecha la produccion natural del biogas.

Es posible utilizar los productos secundarios como abono o fertilizante.
Evita el uso de lefia local, asi reduciendo la presion sobre los recursos
forestales.

Fomenta el desarrollo sustentable.

Redirige y aprovecha los gases de efecto invernadero producidos por los
vertederos y granjas industriales, lo cual reduce la huella de carbono de
estos establecimientos y disminuye su contribucién al cambio climatico.
Cumple con la normatividad nacional e internacional.

Impide la contaminacion de mantos acuiferos.

Crea empleos especializados.

Crea la posibilidad de incursionar un proyecto de vanguardia.

Desventajas, riesgos y consideraciones especiales

Idealmente, la ubicacion debe de estar cerca de donde se recolecta la
biomasa.

La temperatura de la camara de digestion debe mantenerse entre 20° C y
60° C; puede ser limitante en lugares extremos.

El biogas contiene un subproducto llamado sulfato de hidrégeno, el cual es

un gas corrosivo y téxico para los seres humanos.
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e Al igual a cualquier otro gas combustible, existe el riesgo de explosion o

incendios por un mal funcionamiento, mantenimiento o seguridad.

4.4. ;Qué es el biogas?

El biogéas es el gas que se genera naturalmente o por medio de dispositivos
especificos como el biodigestor, y que se produce a partir de la fermentacion o
biodegradacion de la materia organica. En el @&mbito de la energia renovable, esta
materia organica es conocida como biomasa. La fermentacién y biodegradacion de

la biomasa produce biogas mediante la accidon de microorganismos anaerobios.

4.4.1. ;Para qué se utiliza el biogas?

El biogas se utiliza con los mismos fines como los otros gases combustibles

(gas natural, propano, metano, etc.). Algunos de los usos mas comunes son:

e lluminacion

o Refrigeracion

e Cocinar

e Generar calor

e Operar maquinarias agricolas

o Generar energia eléctrica
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4.4.2. ;Qué materiales se utilizan para producir biogés?

Los materiales para producir bigas son practicamente, cualquier tipo de
desecho de origen vegetal, animal, agroindustrial, forestal o doméstico se puede

utilizar para la produccion.

« Residuos de origen animal: estiércol, orina, guano, residuos de mataderos

(sangre, etc.), residuos de pescado.

o Residuos de origen vegetal: maleza, rastrojos de cosecha, pajas, forraje en
mal estado.

e Residuos de origen humano: heces, basuray orina.

e Residuos agroindustriales: salvado de arroz, orujos, costas, malezas,

residuos de semillas.
« Residuos forestales: ramas, hojas, cortezas y vastagos.

o Residuos de cultivos acuaticos: algas marinas, aguas y malezas acuaticas.

4.4.3. ¢ Cuanta energia se produce con el biogas?

Como se puede apreciar en las siguientes tablas donde se muestran, los
niveles de produccidén de biogas por cada tipo de material. Las cantidades son
aproximadas, ya que puede haber variacion segun las condiciones en las que viven

y crecen los animales y los cultivos.
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Estiércol de animal

Tipo de animal (peso

Produccion de

Disponibilidad diaria

Produccion diaria

corporal individual) biogas de estiércol (m3)
(m3/kg htiimedo de (kg)
estiércol)

Bovino (500 kg) 0,04 10,00 0,40
Porcino (50 kg) 0,06 2,25 0,14
Aves (2 kg) 0,08 0,18 0,14
Ovino (32 kg) 0,05 1,50 0,08
Caprino (50 kg) 0,05 2,00 0,10
Equino (450 kg) 0,06 10,00 0,60
Conejo (3 kg) 0,06 0,35 0,02
Humano 0,06 0,40 0,02

Residuos de
vegetales (hojas o

paja)

Tabla 1: Biogas de estiércol

Fuente: Guerrero, L. (2012).

Produccion de

Cantidad de residuos

Produccion de biogas

Cultivo biogas por (Ton/ha) por hectarea
tonelada (m®/ha)
(m3/Ton)
Trigo 367 3,3 1.211
Maiz 514 6,4 3.290
Arroz 352 4,0 1.408
Papas 606 10,0 6.060
Betarragas 501 12,0 6.012
Leguminosas 563 3,6 2.027
Tomate 603 5,5 3.317
Cebolla 514 7,0 3.598

Tabla 2: Biogas de vegetales

Fuente: Guerrero, L. (2012).
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4.5. Caracteristicas de la Biomasa

Del mismo modo es importante sefialar que, todo material que proviene de
organismos Vvivos es biomasa, pero no toda la materia organica se presta para la
produccién eficiente de energia eléctrica. Para evaluar la factibilidad técnica y
econdémica del proceso de conversion de biomasa a energia se toman en cuenta

los parametros y condiciones que la caracterizan.

Composicion quimica y fisica: Determinan el tipo de combustible o
subproductos energéticos que se generan. Todos los materiales de la biomasa de
dividen en tres partes; organica, inorganica y agua. El en proceso de la combustion
se quema solo lo organico, mientras lo inorganico influye en el procedimiento de la
combustion y se transforma en ceniza o desperdicio sélido. Los elementos quimicos
mas importantes son el carbono (C), hidrogeno (H), nitrogeno (N), azufre (S), cloro

(Cl) y oxigeno (O).

Contenido de humedad (H.R.) Es la cantidad de agua presente en la biomasa
por kilogramo de material seco. La humedad éptima para transformar la biomasa
en energia es menor que el 30%. Si la humedad es mayor, primero se debe
evaporar el agua y después iniciar el proceso de conversion energética. En general

entre mas humedad contenga la biomasa, menos el valor calorifico.

Poder caldrico: Determina la energia disponible en la biomasa. El poder
caldrico esta relacionado con el contenido de humedad. Entre mas humedad menos

combustible.

La energia que se libera en forma de calor cuando la biomasa es quemada
completamente tiene un valor calorifico, ésta es la cantidad de energia por unidad

fisica (Joule por kilogramo).
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El valor calorifico puede ser bruto o neto. El valor calorifico bruto es la
cantidad total de energia liberada en combustible dividido por el peso. El valor neto
es la cantidad de energia disponible después de la evaporacién del agua contenida
en la biomasa; ésta es la cantidad de energia verdaderamente aprovechada y

siempre es menor que el valor calorifico bruto.

Porcentaje de ceniza: Indica la cantidad de materia sélida que no es
combustible por kilogramo de biomasa. Saber el porcentaje de ceniza generado y
su composicion es importante, ya que es una indicacion de la eficiencia del proceso
de combustion y en algunos casos se puede utilizar la ceniza; por ejemplo, la ceniza
de cascarilla de arroz es muy buen aditivo para mezclarla con el concreto y para la

fabricacion de filtros de carbén activo.

Densidad aparente: Se define como el peso por unidad de volumen del
material. El combustible con alta densidad aparente es mas chico y mas pesado
por lo tanto necesita equipos pequefios y dura mas tiempo en la combustion. Los
materiales con baja densidad aparente requieren de espacios mas grandes para su
almacenamiento y son mas dificiles para transportar, resultando en un costo mas

alto.

4.5.1. Tipos de biomasa

En este apartado describiremos el estado fisico de la biomasa que se
clasifica segun el tipo de recurso, es decir, el tipo de material de biomasa como se

presenta a continuacion.
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45.2.

4.5.3.

45.4.

Residuos forestales:

Restos de aserrio: aserrin, corteza y astillas, Caracteristica fisicas: polvo,
solido, contenido de humedad (HR) > 50%.

Restos de carpinteria: aserrin, trozos, astillas, Caracteristicas fisicas: polvo,
solido, HR 30 - 45%.

Restos de plantaciones: ramas, corteza, raices, Caracteristicas fisicas:
sélido, HR > 55%.

Residuos agropecuarios:

Céascara y pulpa de frutas y vegetales, Caracteristicas fisicas: sélido, alto

contenido de humedad.

Céascara y polvo de granos secos (arroz, café), Caracteristicas fisicas: polvo,
HR < 25%.

Estiércol, Caracteristicas fisicas: solido, alto contenido de humedad.

Residuos de cosechas: tallos y hojas, cascaras, maleza, pastura,

Caracteristicas fisicas: solido HR > 55%.

Residuos industriales:

Pulpa y cascara de frutas y vegetales, Caracteristicas fisicas: sélido,

humedad moderada.

Residuos de procesamiento de carnes, Caracteristicas fisicas: soélido, alto

contenido de humedad.

Aguas de lavado y precocido de carnes y vegetales, Caracteristicas fisicas:

liquido.

Grasas y aceites vegetales, Caracteristicas fisicas: liquido gaseoso.
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45.5. Residuos urbanos:

« Aguas negras, Caracteristicas fisicas: liquido.

o Desechos domésticos organicos (cascaras de vegetales), Caracteristicas
fisicas: solido, alto contenido de humedad.

« Basura organica (madera), Caracteristicas fisicas: solido, alto contenido de
humedad.

4.5.6. Recoleccidn, transporte y manejo

La caracteristica de densidad en la biomasa es un factor importante para
reduccion de costos de inversion y operacion. La distancia entre la fuente de la
biomasa y la planta de procesamiento debe de ser lo mas corta posible para

optimizar recursos (Guerrero, L.,2018).

Como se puede entender en el estudio, y para fines de esta investigacion,
los componentes importantes a resaltar es el del biodigestor que entenderemos
como una extension del estbmago del animal, (en donde se sigue llevando el
proceso de descomposicién de la materia organica), ademas de sefialar que en
este estudio solo se estd observando el funcionamiento con residuos de los
porcinos y aguas de los mismos, dicho biodigestor se ubico a un costado del rastro,
de este modo la biomasa que estamos describiendo es el estiércol porcino, y aguas
negras de éste, mismas que son depositadas en el biodigestor y de esta manera se
evita la contaminacion del ambiente y favorece un desarrollo sustentable enla o las
comunidades aledafias al rastro tipo TIF, asumiéndose por parte de la empresa una

postura de responsabilidad social, encaminada a la obtencion del distintivo ESR.
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4.6. Poblado de San Bernardo Guanajuato

El poblado de San Bernardo esta situado en el Municipio de Pénjamo (en el
Estado de Guanajuato). En las coordenadas de latitud 20°21°24.92” N y longitud
101°50°41.76” O. San Bernardo esta a 1710 metros de altitud.

Figura 10: Iglesia de San Bernardo

Fuente: foto recabada durante la estancia

En la localidad hay 323 hombres y 346 mujeres. La ratio mujeres/hombres
es de 1,071, y el indice de fecundidad es de 2,87 hijos por mujer. Del total de la
poblacién, el 14,35% proviene de fuera del Estado de Guanajuato. El 12,11% de la
poblacién es analfabeta (el 9,29% de los hombres y el 14,74% de las mujeres). El

grado de escolaridad es del 5.80 (6.02 en hombres y 5.61 en mujeres).
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Personas

Poblacion San Bernardo

250
200
150
100
50
0-4 5-14 15-59
Afos

Hombres Mujeres

Gréfica 1: Poblacion de San Bernardo

Fuente: INEGI

Datos utilizados en la piramide poblacional (2010):

Bebés (Hombres de 0 a 4 afios): 37
Jovenes (Hombres de 5 a 14 afos): 49
Adultos (Hombres de 15 a 59 afios): 155
Ancianos (Hombres de 60 afios 0 mas): 41
Bebés (Mujeres de 0 a 4 afios): 28
Jovenes (Mujeres de 5 a 14 afos): 57
Adultas (Mujeres de 15 a 59 afios): 203
Ancianas (Mujeres de 60 afios 0 mas): 40
Total, Personas de 0 a 4 afos: 65

Total, Personas de 5 a 14 afios: 106
Total, Personas de 15 a 59 afios: 358
Total, Personas de 60 afios o0 mas: 81
TOTAL, POBLACION: 610

60 + Afios
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El 0,30% de la poblacion es indigena, y el 0,15% de los habitantes habla una
lengua indigena. El 0,00% de la poblacién habla una lengua indigena y no habla

espaiiol.

El 23,92% de la poblacion mayor de 12 afios esta ocupada laboralmente (el

42,11% de los hombres y el 6,94% de las mujeres).

En San Bernardo hay 258 viviendas. De ellas, el 99,45% cuentan con
electricidad, el 91,21% tienen agua entubada, el 89,56% tiene excusado o sanitario,
el 77,47% radio, el 94,51% television, el 89,01% refrigerador, el 69,78% lavadora,
el 43,96% automovil, el 10,99% una computadora personal, el 52,20% teléfono fijo,
el 25,82% teléfono celular, y el 4,40% Internet (INEGI 2010).

4.7. Proceso actual ESR de FYRASA

La empresa FYRASA ha iniciado una etapa nueva dentro de su
funcionamiento en la cual se abarca hasta los detalles mas minimos que permiten

cumplir con la mision y vision de la misma.

El comienzo de este proceso se inicié con el apoyo y asesoria del despacho
Juridico de Luis Montafio y Asociados mismo que realizo un autodiagnéstico al
rastro para analizar en las condiciones legales y sociales en las que se encuentra
pensado en los requerimientos del Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI)

para la obtencién del Distintivo Empresa Socialmente Responsable (ESR).

Esta etapa ha iniciado principalmente con la inquietud de la modernizacién
de todo el sistema del rastro ademas de dar cumplimiento a todas y cada una de

las leyes y normas por las que se rigen.
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Dentro de los principales cambios a efectuar dentro del establecimiento son
la remodelacion de las areas de recepcion y matanza principalmente ya que las
mismas se encontraban en un estado deteriorado por el paso del tiempo.

Ademas, estos cambios se han visto obligados esto debido a las licencias
tanto municipales como federales con las que debe cumplir el rastro debido a que
se ha operado durante afos infringiendo algunas normas debido al
desconocimiento y el constante cambio que se da en las leyes esto también motivo
a emprender esta etapa de cambio para seguir siendo un establecimiento

importante a nivel regional.

Dentro de la etapa de asesoria y diagnostico brindado por parte del
despacho se han emprendido acciones inmediatas en torno a la seguridad e higiene
en el trabajo esto con el objetivo de tener las condiciones mas seguras para todos

los colaboradores.

Cabe sefalar que se integraron las comisiones y brigadas correspondientes
para poder reaccionar en casos de emergencia tales como la de busqueda y
rescate para tener el personal capacitado y poder reaccionar en caso de

emergencia tal y como se contempla en las normas de seguridad e higiene.

Ademas, se avanzo con el cumplimiento de normas importantes como la de
seguridad e higiene, peligros quimicos, trasporte de alimentos entre otras para el
funcionamiento del lugar mismas que se siguen trabajando dia con dia y poder dar

el cumplimiento en su totalidad a las mismas.

Una vez que se autorizaron los permisos correspondientes de

funcionamiento del establecimiento lo cual fue una de las principales tareas de la
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asesoria en primera instancia brindada por parte del despacho hacia el rastro se

les brindo informacion acerca de lo que significa ser empresa ESR.

Este apoyo brindado por el despacho origino un nuevo asesoramiento en
cuanto al distintivo (ESR) mismo que tuvo lugar en reuniones con los altos mandos
del rastro a los cuales se les convencié y motivo él porque es importante ser

empresa socialmente responsable ESR.

Dentro de las reuniones de trabajo, la empresa nos compartié sus puntos de
vista acerca de esta nueva modalidad de responsabilidad social empresarial misma
gue el rastro esta dispuesto a adoptar y los cuales consisten principalmente en el
interés de mejorar y fortalecer las condiciones de todos los colaboradores tanto

dentro como fuera de la empresa.

También nos compartieron su entusiasmo por poder favorecer el medio
ambiente en el que se desenvuelve el rastro y poder contribuir al ecosistema que

lo rodea y favorecer un buen desarrollo de las comunidades aledafias a la misma.

Otro punto importante que motivo a iniciar la etapa de un autodiagnostico
para la obtencién del distintivo ESR por parte del rastro fue la oportunidad de
negocio que se genera al poseer este reconocimiento ya que no solo seria nacional,

sino que inclusive puede abrir mercados extranjeros.

Es por esto que la empresa ha decidido adoptar esta modalidad de empresa
socialmente responsable ESR y se esta trabajando de manera conjunta con el

despacho juridico el cual brinda la asesoria para lograr obtenerlo a mediano plazo.
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El rastro ha puesto en marcha esta y otras mas acciones de responsabilidad
social ya que esta pretende iniciar el proceso para la obtencién del distintivo de
responsabilidad social otorgado por el Cemefi.

Como se menciond la empresa recurrié a la asesoria del despacho juridico
de Luis Montafio y Asociados, Ubicado en la ciudad de La Piedad de Cabadas en
el estado de Michoacan.

Mediante el despacho se llevé a cabo un diagnostico para verificar que es
con lo que se contaba y con qué porcentaje contaba la empresa para poder
participar y obtener el distintivo ESR.

La empresa debe de estar alineada con la ley para su debido funcionamiento
principalmente, es decir tener todas sus licencias en regla y vigentes aunado a esto

se desprenden una serie de politicas principalmente en beneficio social.

Ademas de llevar a cabo acciones constantes en beneficio del
medioambiente como la implementacion dar biodigestor, que favorece

directamente a la poblacién de San Bernardo Guanajuato.

El diagndstico consistidé en una serie de preguntas realizadas en base a los
requerimientos que recaba el Cemefi para la obtencion del distintivo, lo cual se
realizo en visitas al rastro en donde ademas de recabar la informacion se realizaban

recorridos en la zona.

El Cemefi ofrece el distintivo a empresas de todos los tamafios y de todos
los sectores, en este caso en particular el rastro participara como empresa grande

ya que pertenece al sector agropecuario y de servicios y al superar los cien
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empleados se considera asi, el costo de este proceso el cual incluye la asesoria

del despacho es de aproximadamente 150,000.00 pesos mexicanos.

Es importante sefialar que el diagndstico realizado por parte del despacho el
porcentaje obtenido de probabilidad de obtencion del distintivo es inferior al 50% y
el Cemefi establece como minimo un 75% para recibir el reconocimiento mediante
el distintivo ESR.

Debido a esto se decidio el no participar en la convocatoria de 2019 del
Cemefi para la obtencion del distintivo, sino que se trabajara conjuntamente con el
despacho para mejorar en las acciones de responsabilidad social necesarias para

alcanzar el porcentaje requerido para obtener el distintivo en el afio 2020.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Las conclusiones que se derivan del trabajo de observacién del impacto del
distintivo ESR en el Desarrollo Rural sustentable en el estado de Guanajuato, a
saber:

La obtencién del distintivo ESR por parte de la empresa es una motivacion
positiva que genera una vision de compromiso social y desarrollo rural por parte de

la misma hacia el medio en el que se desenvuelve.

El compromiso adquirido de responsabilidad social empresarial es
refrendado afio tras afio lo cual genera un constante crecimiento y colaboracion de

la empresa hacia el desarrollo rural sustentable de las comunidades aledanas.

La participacion por parte de todos los colaboradores de la empresa y de
familiares de los mismos hacia su desarrollo y crecimiento de su entorno favorece
un ambiente sano, participativo y de cooperacion hacia las acciones favorables

dentro y fuera de la empresa.

En la actualidad, la responsabilidad social empresarial y el desarrollo del
medio ambiente que las rodea se ha convertido en una moda y en tendencia por lo

cual dia con dia un mayor nimero de empresas optan por adoptar esta postura.
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El reconocimiento reflejado en el distintivo posibilita a la empresa a generar
una mayor confianza por parte de sus consumidores y abre puertas tanto a
mercados nacionales como internacionales de negocios lo que brinda a la empresa

una mayor rentabilidad y estabilidad.

Al verse involucrados todos los participantes que integran la empresa en este
proceso de desarrollo se genera un ambiente de trabajo sano, respetuoso y

comprometido con el desarrollo del mismo.

El impacto que se genera al desarrollo rural sustentable del poblado cercano
a la empresa es positivo ya que con las acciones realizadas por parte de la misma

se favorece de manera directa la no contaminacion de la zona.

La percepcidon que se obtiene de la empresa en el entorno es aceptable ya
gue incluye a todos en la comunidad, misma que va a proteger y aprobar un

desarrollo de ésta porque genera la confianza necesaria.

Por otro lado, un biodigestor es excelente para producir energia nueva y
renovable como lo es el biogas y el bioabono, ademas de evitar la contaminacion

del medioambiente y favoreciendo de esta manera un desarrollo sustentable.
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5.2. Recomendaciones

Si bien el distintivo ESR genera la vision de empresa socialmente
responsable con el medioambiente que la rodea es importante que se adopte como
tal y no solo como la oportunidad de negocio que éste genera, ya que solo se
beneficiaria la empresa y no el medio que la rodea.

El desarrollo rural sustentable debe de ser impulsado por las empresas que
estan dentro de este entorno con o sin un distintivo ya que el beneficio no solo debe
ser de ésta sino de todo el medio ambiente que la rodea mismo al que debe

favorecer.

La implementacion de un biodigestor de tratamientos de residuos organicos
en un rastro deberia ser de caracter obligatorio para todos estos tipos de

establecimientos en el pais.

Las comunidades que estan cercanas a una empresa pueden demandar y
exigir a la misma, acciones que los beneficien ya que debiera de ser responsable

con su entorno y mas si esta reconocida por un distintivo como lo es ESR.

El haber podido vivir esta experiencia como parte de la formacion académica
durante la carrera Ingeniero Agronomo en Desarrollo Rural, aporta el contacto
directo con la realidad del campo mexicano; ademas, nos brinda la oportunidad de
poner en practica los conocimientos teodricos adquiridos en clases; el haber
realizado esta estancia en el estado de Guanajuato fue una experiencia inolvidable
ya que se lograron muchos avances y nuevos aprendizajes, tratando en todo

momento de poder favorecer el desarrollo del lugar.
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