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CAPITULO |
INTRODUCCION

En este apartado se establecen los antecedentes principales de la hidroponia,
asi como el planteamiento del problema y justificacion de la investigacion. También se
expresan los objetivos que busca cumplir la investigacion y se establecen las hipétesis

de la misma; finalmente se describe la estructura del documento.
1.1 Antecedentes del estudio

La hidroponia se origina en tiempo de los aztecas y los mayas, quienes hicieron
los primeros sistemas de cultivo en una mezcla de agua y tierra. En el siglo XVII
empiezan a surgir los primeros experimentos relatados por Sir John WoodWard, y en
1935 William Frederick Gericke, catedratico de la Universidad de California, llamé a
estos sistemas: “Sistemas Hidroponicos”, sin embargo, la gran mayoria de las
publicaciones en temas hidroponicos aceptan como antecedentes: los jardines

colgantes de Babilonia y a los jardines flotantes de China (Arano, 2007).

Hoy en dia, en el mundo se emplea la hidroponia como un mecanismo de
produccion de alimentos con caracter comercial y social. En México, este sistema es
promovido por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO por sus siglas en inglés), desde hace unos 27 afios, para superar la
pobreza en zonas rurales y difundir conocimiento sobre la produccion de alimentos en

las zonas urbanas (Rosas, 2011).

A nivel mundial la agricultura ha tenido cambios muy rapidos en los ultimos afios
y se piensa que seguiran ocurriendo con mayor rapidez, es por ello que se busca
implementar nuevas formas de produccion. Ademas, la poblacién esta en aumento y
exige cada dia mayor cantidad y calidad en los productos que se adquieren, pero las
superficies para producir cada vez son menores y ante estas condiciones se buscan
alternativas viables que permitan producir alimentos en todas las estaciones del afio y

en superficies pequeias (Raviv, 2008).



La hidroponia es una técnica que permite cultivar sin necesidad de tierra.

Consiste en producir plantas por medio de soluciones minerales.

La palabra hidroponia proviene de la combinacion de dos palabras griegas hydro
(agua) y ponos (trabajo), es una técnica de producciéon de cultivos sin suelo, con
sustratos. Los nutrientes que necesitan las plantas son proporcionados mediante una
solucién nutritiva, la cual, basicamente esta compuesta por soluciones nutritivas y

minerales disueltos en agua (Sanchez y Escalante, 1993).

Hablando de sistemas para la produccion de cultivos en agua, existe el de flujo
laminar de nutrientes (NFT) y camas profundas con mesas flotantes (RFT). La mas
utilizada a nivel mundial es el NFT para el cultivo de hortalizas como la fresa, pepino,
pimiento, hierbas de olor, etc. La técnica consiste en la recirculacion de la solucion
nutritiva a través de varios canales de tubos PVC con perforaciones donde se colocan

las plantas (Environment, 2017).

La hidroponia se origina de la necesidad de producir alimentos para las
poblaciones que habitan en regiones sin tierras fértiles para cultivar, pero que cuentan
con el recurso vital agua. Estas caracteristicas convierten a la hidroponia en una
actividad factible de realizar en los hogares ubicados en zonas urbanas para llevar a

cabo la produccion hortalizas o plantas aromaticas en pequefia escala.

Los principios basicos de la hidroponia consisten en: mantener la solucion
nutritiva oxigenada, proporcionar a las plantas los nutrientes que necesitan y mantener

una temperatura adecuada.

Esta alternativa de cultivo es muy recomendable y eficiente ya que las plantas
crecen y maduran con rapidez, son menos susceptibles de contaminarse con plagas

de insectos y hongos que muchas veces estan relacionadas con la tierra.

Las ventajas principales de los cultivos hidroponicos son: ser cultivos sanos,
pues se riegan con agua potable, se siembran y trasplantan con materiales limpios,
libres de contaminacion; son aptos para pequefios espacios, techos, paredes, terrazas

y presentan mayor rendimiento en menor tiempo (Isaac, 2012).



La produccion sin suelo permite obtener plantas de todo tipo, como por ejemplo
hortalizas, flores, frutales, forraje, plantas ornamentales, plantas medicinales, entre
otras, con excelente calidad, optimizando el uso de agua y de fertilizantes. De esta
manera, se logran obtener cosechas durante los 12 meses del afio y cosechas en
lugares donde por siembra tradicional no se podria obtener vida.

Revisando documentos y articulos de investigacion sobre el tema se encontrd
gue Brenes y Jiménez (2016), de la escuela de Agro-negocios del Tecnolbgico de
Costa Rica (TEC) valoraron tendencias actuales y de mercado para considerar insertar
en actividades de produccion familiar la propuesta llamada Modelo de manejo de un
sistema de produccion de hortalizas de hoja bajo la modalidad de hidroponia NFT. El
objetivo de esta investigacion fue “Definir un modelo de manejo de un sistema de
produccion de hortalizas de hoja bajo la modalidad de hidroponia NFT, en el Centro
de Practicas Docentes e Investigacion Agropecuaria, con intenciones de generar
experiencias e informacion técnica”. La experiencia creada ha podido ser observada
por estudiantes, funcionarios, investigadores, comunidad en general, quienes podrian
eventualmente estar interesados en incursionar en actividades productivas que
generen un producto libre de algunas plagas y enfermedades, y con un eficiente uso
del espacio, los fertilizantes, y el tiempo. Adicionalmente, se ha percibido que en el
mercado costarricense existen consumidores que estan dispuestos a pagar un precio
mas alto por productos de origen hidropdnico, segun fue posible corroborar en la oferta

de ciertas cadenas de supermercados.

Segun Rios (2013) en Colombia se realiz6 un plan de negocios para la
produccién y comercializacién de lechuga mediante hidroponia en el municipio de El
Retiro, en el oriente antioquefio de la ciudad de Medellin, la variedad utilizada fue Black
Seeded Simpson, una variedad con muchos afios en el mercado utilizada en zonas
tropicales célidas, la variedad es sin duda una de las lechugas mas populares, por su
delicado sabor, su tierna textura, sus hojas grandes y de color ligeramente verde-
amarillo. La herramienta utilizada para la produccién de lechugas fue la de cultivo

hidrop6nico denominada NFT (Nutrient Film Technique).



Cortés (2012) reporta que se realizdé un plan de negocios para Tlaguepaque,
Jalisco, donde se pretendia evaluar la viabilidad de fabricar y comercializar sistemas
hidropdnicos residenciales, el objetivo fue presentar una forma facil y sencilla para la
produccién de algunos productos horticolas. El objetivo de este plan de negocios era
gue las familias aprendieran a cultivar una gran variedad de cultivos, ademas, se busca
ser una alternativa a mediano y largo plazo que responda a las perspectivas y
tendencias econdémicas y agricolas que hoy en dia ya impactan a gran parte de la
poblacion, ya que como se ha dicho anteriormente estos sistemas brindan la
posibilidad de auto-producir y auto-consumir alimentos con gran calidad e inocuidad.
Como resultado de este plan de negocios determinaron que la idea no sélo es viable
desde un punto de vista financiero, sino que, ademas, es viable desde una perspectiva
comercial y social. Se identificé un gran segmento de mercado interesado en obtener
certeza sobre la calidad e inocuidad de los alimentos que consumen, por lo que los
sistemas hidroponicos residenciales se convirtieron en una excelente alternativa para

generar confianza en este sector de la poblacion.

Una investigacion realizada por Orozco (2011) para determinar la aceptacion y
conocimiento de los consumidores sobre la hidroponia como estrategia de “Marketing”
en las tiendas de hipermercados, bodegas y autoservicios en la ciudad de Tijuana,
Baja California. Se utiliz6 un método comparativo, ya que se realiz6 la comparacion de
diferentes tiendas de hipermercado, bodegas y autoservicio con ayuda de una
encuesta y asi generar datos para comprobar la hipotesis descriptiva o también
llamada de pronostico. El estudio se realiz6 a partir de una muestra de 384
encuestados, calculada con un nivel de confianza del 95% y un error de estimacién de
5%. La encuesta se aplico en las afueras de diferentes supermercados. Una vez
procesados los datos se concluydo que el 85% de los encuestados no tienen
conocimiento sobre la técnica de hidroponia, pero que les gustaria utilizar esta técnica

o por lo menos comprar las verduras cultivadas bajo esta técnica.

En la revision de literatura no se logré ubicar ningun estudio especifico sobre el
interés de la poblacion urbana por contar con estructuras para la produccién doméstica

de plantas u hortalizas usando hidroponia.
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1.2 Planteamiento del problema

En la actualidad producir alimentos sanos y libres de enfermedades ha venido
tomando cada vez mayor importancia por el cuidado de la salud de los consumidores,
pero no todos cuentan con la informacidn sobre la facilidad de producir algunos cultivos
en su hogar. Por tal motivo, se pretende realizar un estudio de mercado para saber si
la poblacién de Saltillo, Coahuila, conoce o ha escuchado hablar sobre la produccion
de hortalizas y otras especies bajo técnicas hidropénicas, asi como determinar la
proporcién de la poblacion dispuesta a adquirir este sistema, sus caracteristicas
socioeconémicas y su disposicion a pagar por él.

La presente investigacion responde a la necesidad de una empresa distribuidora
de infraestructura agropecuaria y sistemas de riego, de contar con informacién que le
permita determinar el potencial del mercado urbano para la venta de equipos
hidroponicos para la produccion de hortalizas y otras especies en pequefia escala, ya
gue no se han localizado estudios de los que se pueda obtener esta informacion, ni

para la ciudad de Saltillo, ni para otras areas urbanas.

1.3 Objetivos de investigacion

1.3.1. Objetivo general

Realizar un estudio del potencial de mercado de la ciudad de Saltillo, Coahuila,
para la venta de equipos residenciales para la produccion de hortalizas bajo el sistema
NFT hidropdnico.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el grado de conocimiento que tiene la poblacién de Saltillo,
Coahuila, sobre la produccion en hidroponia.

e Determinar la demanda potencial de equipos residenciales para la produccion
hidroponica de hortalizas, especies aromaticas y ornamentales en Saltillo,
Coahuila.

e |dentificar las caracteristicas de los consumidores potenciales del sistema NFT
hidroponico y los factores que influyen sobre su decisién de compra, incluyendo
su disposicién de pago.
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1.4 Hipotesis de investigacion

e Hipdtesis 1: Las personas con mayor ingreso estarian mas dispuestos en
adquirir el sistema NFT hidropénico.

e Hipdtesis 2: A mayor nivel de escolaridad del individuo, la probabilidad de que
adquiera el sistema es mayor.

e Hipdtesis 3: Entre las mujeres es mayor que entre los hombres la probabilidad
de que adquieran el sistema de hidroponia por entretenimiento y aprendizaje.

e Hipdtesis 4: Entre mayor sea la edad del individuo, la disposicién en adquirir el

sistema es mayor.
1.5 Estructura de la tesis

La presente investigacion esta integrada por una introduccion y seis capitulos.
En capitulo | se plantean algunos antecedentes del tema de investigacion, se hace el
planteamiento del problema y se establecen los objetivos y las hipotesis de la
investigacion. En el Capitulo Il se establecen los fundamentos tedricos de la
investigacion, se expone la metodologia y el procedimiento utilizado para la obtencion
analisis de informacion. En el Capitulo Il se hace una caracterizacion de la ciudad de
Saltillo, Coahuila y un andlisis de la oferta de equipos hidroponicos, considerando que
esta localidad constituye el area de estudio para realizar la investigacion de mercado.
En el Capitulo IV se analizan los datos estadisticos obtenidos de las encuestas para
determinar las caracteristicas generales de la poblacidn entrevistada. En el Capitulo V
se analiza el perfil de los posibles compradores de equipos hidroponicos para
identificar en qué segmento de la sociedad se encuentran los posibles clientes para
colocar el sistema NFT. Por ultimo, en el capitulo VI se redactan las conclusiones
obtenidas en la investigacion y se hacen algunas recomendaciones para la empresa

interesada en la investigacion de mercado del sistema NFT.

Palabras clave: Sistema Hidroponico, Mercado, Encuesta, Muestra y Variable.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO DE INVESTIGACION

En este apartado se establecen los conceptos fundamentales que sustentan a la
investigacion, ademas se exponen los materiales y métodos que se utilizaron para la

misma.
2.1. Hidroponia

Segun Sanchez y Escalante (1993) es la técnica de produccion o cultivo sin suelo,
en la cual las plantas se abastecen de agua y nutrientes a través de una solucién
nutritiva completa, brindandole las condiciones necesarias para un mejor crecimiento

y desatrrollo.

Con la produccion sin suelo se obtienen hortalizas de excelente calidad y
sanidad, y se asegura un uso mas eficiente del agua y fertilizantes. Los rendimientos
por unidad de area cultivada son altos, por la mayor densidad y la elevada
productividad por planta. Actualmente la hidroponia es el método mas intensivo de
produccion horticola; generalmente es de alta tecnologia lo que implica altos costos
de establecimiento (Cérdova Wolff, 2005).

La FAO (2003) sefala que la hidroponia es una técnica de cultivo sin tierra, en la
gue se hacen también enormes ahorros en el uso de agua de cultivo y
aprovechamiento un espacio en casa. Un espacio donde los nifios, jovenes, adultos
mayores y personas con capacidad diferente podrian ocupar su tiempo libre al cuidar

de los cultivos que serian benéficos para ellos, la ciudad y el medio ambiente

2.1.1. Caracteristicas de los productos hidropdnicos.

Marulanda (2003) indica que las hortalizas en general como el tomate, chile,
lechuga e incluso flores y frutas dulces como la fresa, también hierbas aromaticas y
curativas como menta, hierbabuena y romerito que se pueden producir en hidroponia

es un producto sano, porque en su cultivo solo se emplean aguas limpias, y en el
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control de las plagas, se utilizan técnicas que no contaminen el ambiente y que no

dejen residuos dafinos en el producto cosechado.
2.2. Métodos hidropd6nicos

En el cultivo hidroponico, se contemplan varios sistemas dependiendo del medio
utilizado para el desarrollo de las raices. En seguida se describen algunos de los mas

comunes.

2.2.1. Sistemas de produccion en solucidn nutritiva

En este sistema se sumerge el sistema radical de las plantas en una solucion
gue contiene los elementos nutritivos necesarios para su crecimiento, dentro de los

cultivos en solucién nutritiva se tiene:

Sistema NFT: Consiste en recircular el agua con solucion nutritiva dentro de
tubos de PVC, los cuales en sus extremos tienen tapas con pequefias conexiones al
final y al inicio para hacer recorrer el agua en todo el conjunto de tuberias que
componen al sistema mediante una bomba, que se encuentra en el depdsito donde se
almacena la solucién nutritiva. Los tubos de PVC tienen orificios en la parte superior,
donde se colocan las plantas en cilindros de foami agricola para NFT de tal manera
gue las raices estan en contacto con todo el tiempo con el agua re-circulante de la

solucioén nutritiva.

Raiz flotante: Este método utiliza un medio liquido para el crecimiento de los
cultivos. En este sistema las raices flotan dentro una solucién nutritiva, pero las plantas
estan sostenidas sobre una lamina ligera (la cual generalmente es de unicel), que se

sostiene sobre la superficie del medio liquido (Sanchez y Escalante 1993).

2.2.2. Sistemas de produccion en sustrato

El sustrato es un material sélido (natural o de sintesis) distinto del suelo,
colocado en un contenedor o bolsa, en forma pura o mezcla, permite el desarrollo del
sistema radical, el crecimiento del cultivo y pueden intervenir o no en la nutricién de la
planta. El sustrato brinda sostén y anclaje a la planta, ademas de mantener la

humedad, drenaje, aireaciény facilidad en la absorcién de nutrientes para que la planta
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no tenga ningun problema en su desarrollo. Los sustratos que mas comdnmente que
se utilizan en los sistemas de cultivo sin suelo son los siguientes: arena, perlita, lana

de roca, turbas, fibra de coco y tezontle (Marulanda, 2003).
2.2.3. Ventajas de la hidroponia

e Balance de agua, aire y nutrientes.

e Humedad uniforme.

e Mayor precocidad y calidad del producto.
e Uniformidad en los cultivos.

e Ahorro en el consumo de agua.

e Reduccion en los costos de produccion.

e Mayor limpieza e higiene.
2.2.4. Desventajas de la hidroponia

e El gasto inicial es relativamente alto.

e Para su manejo comercial se requiere conocimiento acerca de lo que se
piensa producir.

e Requiere de mantenimiento, cuidado de las instalaciones, solucion nutritiva,

etc.

2.3. Solucién nutritiva

El agua es el principal elemento en el crecimiento, pero la porcion mayor,
generalmente el 90% de la materia seca de casi todas las plantas esta constituida por

tres elementos quimicos: carbono, oxigeno e hidrégeno (Jiménez, 2005).

La solucion nutritiva es el conjunto de elementos nutritivos requeridos por las
plantas, disueltos en agua. Uno de los puntos decisivos para el cultivo hidropdnico es
la composicién de las soluciones nutritivas; deberan contener todos los elementos
necesarios para las plantas, en las debidas condiciones y en las dosis convenientes
(Jiménez Arteaga, 2005).
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La nutricion de las plantas en hidroponia se brinda a través de una solucion
nutritiva balanceada y equilibrada que se formula a partir de un analisis de agua, la
especie vegetal a cultivar, su etapa fenolégica y las condiciones ambientales que se
tengan. Esta solucién es un conjunto de sales minerales disueltas en el agua, que
puede variar su proporcion dependiendo de la especie y la etapa fenoldgica de la

planta (Brenes y Jiménez, 2016).
2.4. La hidroponia y su potencial para la produccion doméstica

En México la poblacion se incrementado mas de cuatro veces durante los
ultimos 65 afios: en 1950 habia 25.8 millones de persona, en 2015 la cifra ya era de
119.5 millones. Datos estadisticos muestran que del afio 2010 a 2015, la poblacion
increment6 7 millones de habitantes, lo que representa un crecimiento promedio anual
de 1.4 por ciento (INEGI, 2017), debido a este crecimiento y al aumento en el consumo
de alimentos se deben buscar alternativas de produccion de hortalizas, plantas
medicinales y ornamentales en espacios reducidos, con pocas posibilidades de

siembra y con recursos limitados de riego.

Adicionalmente, con el aumento en el consumo de alimentos organicos, también
es de gran importancia el poder contar con métodos de produccidn que permitan
disminuir el uso de fertilizantes e insecticidas de fuentes quimicas y reemplazarlos por

organicos.

La posibilidad de producir alimentos, especialmente hortalizas de alta calidad,
se ve afectada por el deterioro de tierras fértiles y la escasez de agua. Por lo tanto, en
dado caso de seguir produciendo de manera tradicional, no se lograria abastecer toda
la demanda debido al rapido aumento de la poblacién; por otra parte, las industrias

estan ocupando suelos agricolas, acaparando y contaminando el recurso agua.

La reduccién del suelo cultivable, menor disponibilidad de agua para riego y el
aumento de las exigencias del mercado en calidad y sanidad en hortalizas,
especialmente las de consumo en fresco, han hecho que las técnicas hidroponicas de

cultivo sean una alternativa viable en nuestra actualidad (Cortés, 2012).
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A nivel urbano la posibilidad de que las familias produzcan su propio alimento
se ha visto limitada por las tendencias en la construccion de viviendas, las cuales
anteriormente tenian patios y jardines amplios, pero actualmente tienden a ser casas
0 departamentos estrechos, que generalmente cuentan con patios y terrazas
pequefios yo de plano no cuentan con dichos espacios.

De acuerdo a las condiciones expresadas en los parrafos anteriores, es
necesario impulsar la implementacion de sistemas tecnoldgicos agricolas como lo es
el sistema de solucién nutritiva recirculante “Nutrient Film Technique (NFT, por sus
siglas en inglés)”, este sistema facilita cultivar un gran niumero de especies horticolas,

principalmente de hoja y fruto.

El sistema "NFT", se ha venido utilizado en muchos paises, pero debido a que
puede representar una alta inversion inicial se limito su aplicacion. Aun asi, hoy en dia
es posible lograr implementar este sistema con materiales y equipos de menor precio,
mediante la utilizacién de diferentes tipos de plastico (PVC, polietileno, poliuretano,

poliestireno) y bombas de agua a un costo reducido.

La ventaja del sistema NFT en relacion con otros sistemas hidropénicos, es que
se tiene un mejor control para el desarrollo del producto, se cultiva en espacios
reducidos y se puede obtener alimentos de alta calidad. La constante oferta de agua y
elementos minerales permite a las plantas crecer sin estrés y obtener el potencial

productivo del cultivo.

Los cultivos hidropénicos son una alternativa de produccion de hortalizas, entre
otros productos, los que tienen algunas diferencias con el cultivo convencional, como
la ausencia de suelo, menor uso de pesticidas, mayor eficiencia de los fertilizantes, al
aplicar las cantidades solamente necesarias. Ademas, se tiene la opcion del sistema
recirculante, que permite la reutilizacién de la solucidon aprovechando al maximo los

nutrientes, teniendo también una mayor eficiencia en el uso del agua

Los productos pueden obtener una buena aceptacion por parte del consumidor,
debido a que son diferentes desde su manejo en produccién, considerando la ausencia

de suelo, bajo uso de pesticidas, solo uso de agua, hasta el producto final con sus
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caracteristicas organolépticas, en donde se puede consumir todo el producto, y

ademds posee una percepcion diferente al consumirla.
2.5 Investigacion de mercados

La investigacién de mercado es una herramienta que permite identificar problemas
y oportunidades relacionadas con las actividades de las personas, las empresas, las

instituciones en general y desarrollar alternativas de marketing (Benassini, 2006).

Segun Zikmund (1998) la investigacién de mercados es un proceso objetivo y
sistematico donde se genera la informacion con el fin de ayudar al investigador a la

toma de decisiones sobre el mercado. Este proceso incluye:

e Informacion requerida para llevar a cabo la investigacion.

e Disefio del método de recopilacion de la informacion es decir la metodologia
utilizada en la investigacion.

e Administracion y ejecucion de la recopilacion de datos.

e Analisis de los resultados.

e Comunicacion de los hallazgos y sus complicaciones.

2.6 Importancia de la investigacion de mercados

Como menciona Baca (2010) la investigacion de mercados es de suma
importancia porque de esta manera se pueden tomar mejores decisiones que sean de
gran beneficio parala empresa, segmentar el mercado, conocer el perfil de los posibles

clientes para el producto o servicio a ofertar.

En general una investigacién de mercado debe servir para:

a. Tener una nocion clara de la cantidad de consumidores que habran de
adquirir el bien o servicio que se piensa vender dentro de un espacio
definido, durante un periodo de mediano plazo y a qué precio estan
dispuestos a obtenerlo.

b. Lainvestigacién indica las caracteristicas y especificaciones del servicio

0 producto correspondiente que desea comprar el cliente.
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c. Indicaréa qué tipo de clientes son los interesados en nuestros bienes, lo
cual servira para orientar a la empresa.

d. Proporciona informacion acerca del precio apropiado para colocar un
bien o servicio y competir en el mercado, o imponer un nuevo precio por
alguna razon justificada.

e. Una investigacion de mercado debe exponer los canales de distribucion
acostumbrados para el tipo de producto o servicio que se desea colocar

y cual es su funcionamiento.

2.7 Pasos a seguir en una investigacion de mercados

Segun Baca (2010) los principales pasos que se deben de seguir en una

investigacion de mercados son los que se describen a continuacion:

1)

2)

3)

4)

5)

Definicion del problema: Este paso en ocasiones puede ser complicado puesto
gue implica tener un conocimiento completo del problema. Si no es asi, el
planteamiento de solucién sera incorrecto.

Necesidades y fuentes de informacion: Informacion primaria es basicamente
encuestas y las secundarias es toda la informacion escrita existente sobre el
tema.

Disefio de recopilacidon y tratamiento estadistico de los datos: en este paso si la
informacion se obtiene por medio de encuestas habra que disefiarlas.
Procesamiento y analisis de los datos. Una vez que se cuenta con toda la
informacion necesaria proveniente de cualquier método, se continuara con el
procesamiento y analisis de los datos recopilados. Los resultados deben
convertirse en informacion util para la toma de decisiones, por lo que el
adecuado procesamiento de datos es importante para cumplir los objetivos.
Informe: Una vez procesada la informacion adecuadamente culminar con la
elaboracién de un informe, el cual debera ser veraz, oportuno para todos

aquellos que deseen conocer la informacion.

En términos generales, los disefios de la investigacion se clasifican en:
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Investigacion exploratoria:  permite  proporcionar informacion 'y
comprensién del problema que enfrenta el investigador para aclarar y
definir la naturaleza de un problema confuso (Malhotra, 2008).
Investigacion concluyente: se basa en muestras grandes y los datos
obtenidos se someten a un analisis cuantitativo. Esta informacion se
utiliza para la toma de decision (Malhotra, 2008).

Investigacion descriptiva: consiste en describir las caracteristicas de una
poblacién, saber quiénes compran un producto, el tamafio del mercado,
identificar caracteristicas de la competencia (Zikmund, 1998).

Los disefios transversales simples: es donde se extrae una sola muestra
de los encuestados de la poblacion objetivo y se obtiene informacion de
esta muestra una sola vez. Estos disefios se les conocen también como
disefios de la investigacion de encuesta por muestreo (Malhotra, 2008).
La investigacion causal: se utiliza para identificar las relaciones causa y
efecto entre las variables (dependientes e independientes). Aqui es
donde los investigadores tienen una expectativa sobre la relacion que se
explicar4, como predecir la influencia del precio, del empaque, de la
publicidad, entre otros (Zikmund, 1998).

Para el caso de la investigacion que se presenta en este documento se aplicara

un disefo transversal simple o encuesta por muestreo, con el proposito describir las

caracteristicas de la poblacion en Saltillo y saber quiénes estarian dispuestos a

comprar pequefias estructuras para la produccion hidropdénica. Malhotra (2008)

recomienda que antes de aplicar la encuesta a toda la muestra se realice una prueba

La prueba piloto: se refiere a la aplicacion del cuestionario en una pequefia

muestra de encuestados para identificar y eliminar posibles problemas. Aun el mejor

cuestionario se puede mejorar con una prueba piloto (Malhotra, 2008).
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2.8 La encuesta

La encuesta es una técnica de recogida de informacion que consiste en la

formulacion de preguntas a una serie de personas que deben responderlas sobre la

base del cuestionario. Pefalver (2009) dice que este método es la técnica cuantitativa

mas utilizada para la obtencion de informacion primaria; este autor también sefiala que

las encuestas pueden dividirse en los siguientes tipos:

Entrevista estructurada: se desarrolla de acuerdo con un cuestionario
previamente establecido y segun las instrucciones. El papel del encuestador
esta muy estandarizado, debe seguir en todo momento los pasos de la
encuesta. Cabe sefalar que este es el tipo de encuesta aplicado para la
obtencion de informacion en la presente investigacion.

Entrevista semi-estructurada: el entrevistador tiene un cuestionario
generalmente poco extenso a cumplimentar, que puede desarrollar con cierta
libertad, de acuerdo con las caracteristicas de la persona entrevistada.
Entrevista libre o en profundidad: se desarrolla sin ningun tipo de cuestionario
previamente establecido, aunque dentro de unos determinados objetivos. La
funcién del entrevistador debe ser la de permitir a la persona encuestada
expresarse libremente sobre el area de la investigacion reconduciéndola hacia

las lineas de interés cuando se aleje de ellas.

La utilizacién de la encuesta como medio de recogida de informacion reporta las

ventajas siguientes (Orjuela y Sandoval, 2002):

Estandarizacion: se haran las mismas preguntas a todos los elementos de la
muestra apoyandonos en el cuestionario.

Facilidad de administracion: el encuestador Unicamente tiene que leer una serie
de preguntas que respondera el encuestado.

Facilidad de tratamiento de datos: el cuestionario puede codificarse convirtiendo
a numeros aspectos cualitativos, esto facilita el tratamiento informatico de los

datos.
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e Recoger informacion no directamente observable: se puede recoger
informacion referente a las actitudes, percepciones entre otros.

e Posibilidad de hacer estudios parciales: se podran clasificar los resultados
obtenidos por edad, sexo, etc.

e Rapidez: en poco tiempo se puede reunir gran cantidad de informacion.

e Flexibilidad: es posible aplicarlo a cualquier persona sean cual sean sus

caracteristicas.

2.9 Tamano de la muestra

La muestra es el nUmero de elementos, elegidos o no al azar, que se debe tomar
de un universo para que los resultados puedan extrapolarse al mismo, y con la

condicion de que sean representativos de la poblacion (Pefalver, 2009).
El tamafo de la muestra depende de tres aspectos:

v Error permitido.
v Nivel de confianza con el que se desea el error.

v’ el caracter finito o infinito de la poblacion.

Al efectuar un estudio de mercado lo mas probable es hacer estudios muestrales,
es decir, obtener datos de una poblacion mediante el andlisis de una parte de la misma,

gue es la muestra.
Para poder llevar a cabo un muestreo probabilistico tenemos que determinar:

v" Poblacion a estudiar.
v" El método de muestreo.
v' El tamafo de la muestra. A mayor tamafio de la muestra mayor precision, pero

también mayor costo.

Para el presente estudio la férmula utilizada para la obtencién de la muestra es:

NZPQ
D?(N -1)+Z"”PQ

Férmulal: n=
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Donde:

N = Numero de viviendas particulares:
Z =Nivel de confianza

P = Probabilidad de éxito

Q = Probabilidad de fracaso

D = Error maximo admisible

N = Tamarfio de la muestra

Cabe senalar que el nivel de confianza y el margen de error son establecidos por
el investigador considerando factores como la precision deseada en los estimadores y

los costos de levantamiento de encuesta.

2.10 Mercado

El mercado es donde recurre la oferta y demanda, es decir donde se ofrecen
bienes y servicios a un determinado precio. El mercado comprende todas las personas,
empresas e instituciones que tienen necesidades de ser satisfechas con productos de
los oferentes (Contreras, 2008). Para el caso de este estudio se considera que el

mercado esta constituido por la poblacion de la ciudad de Saltillo Coahuila.

2.11 Materiales y metodologia de investigaciéon

En este apartado primeramente se determina el tamafio de la muestra,

posteriormente se define el método y la manera en que se aplican las encuestas.
2.11.1. Método de estimacion de la muestra

Para definir el marco de la muestra para el estudio de mercado se toma como
referencia el total de hogares ocupadas en la ciudad de Saltillo Coahuila, datos que se
obtienen de la Encuesta Intercensal realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) en el afio 2015. Dado que se conoce el total de viviendas

habitadas, la muestra se calcula como para una poblacion finita.
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2.11.2. Estimacién de la muestra

Para saber el numero de encuestas que se debian aplicar, primeramente se
investigo el total de las viviendas particulares y colectivas habitadas en la ciudad de
Saltillo, Coahuila, obteniendo como resultado un total de 213,329 viviendas habitadas,
segun la informacion disponible en INEGI (2015) Encuesta Intercensal, Microdatos.
Con ese dato y una vez definido el nivel de confianza para el célculo de estimadores
en un 90 por ciento con un porcentaje de error de 4.76, se obtuvo un tamafio de

muestra de 300 encuestas.

Sustituyendo la formula 1 se obtuvo lo siguiente:

Dénde:

n= ((213,329)((1.65)"2) (0.5)(0.5))
((0.0476)72)(213,329-1)+((1.65)"2)(0.5)(0.5))

N = Namero de viviendas particulares

Z =Nivel de confianza = 1.65

(213,329)(2.7225)(0.25)
P = Probabilidad de éxito = 0.5 (0.00226576)(213,329-1)+(2.7225)(0.25)
Q = ili =
Probabilidad de fracaso = 0.05 145.197.05
D = Error maximo admisible = 0.069 (483.35)+(0.68)
N = Tamafio de la muestra 145,197.05
484.03

n=299.97 = 300

La presente investigacion es de naturaleza exploratoria y se lleva a cabo
mediante la aplicacion de una encuesta estructurada, la cual fue disefiada para obtener
informacion que permita aceptar o rechazar las hipotesis planteadas. Para facilitar la
interpretacion de los resultados obtenidos partir de la encuesta y complementar la
informacion obtenida se recurre a fuentes secundarias como lo son paginas oficiales
de la FAO, SAGARPA, etc., ademas de articulos publicados, libros y algunas tesis que

estén relacionados con esta investigacion.
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2.11.3. Encuesta utilizada para investigacion

La encuesta que se utilizd en esta investigacion (Anexo 1) fue disefiada para
conocer la disposicién de la poblacion de Saltillo para adquirir una pequefa estructura
para la produccién hidrop6nica en su hogar, asi como para determinar las
caracteristicas de los consumidores. La encuesta consta de dos apartados:

[. Informacion econdmica de los encuestados.

[I.  Conocimiento del NFT hidropdnico e interés de la misma.

En el primer apartado se establecieron preguntas con el fin obtener las
caracteristicas socioecondmicas de las personas encuestadas, abordando preguntas
como: sexo, edad, ingreso familiar, escolaridad y ocupacion. En el segundo apartado
se formularon preguntas sobre el conocimiento de la hidroponia, interés en producir
bajo el sistema hidroponico, cultivos a producir bajo este sistema, disposicion a pagar
por una estructura NFT hidroponica y asistencia técnica para el uso de la misma;
también se pregunto el principal motivo por el cual el consumidor estaria interesado en

adquirir una estructura y en qué lugar de su domicilio pretendia instalarla.

2.11.4. Encuesta piloto

El dia el 5 de junio del 2017 se aplicO la encuesta piloto considerando
unicamente a 20 habitantes de 18 afios o mas, de la ciudad de Saltillo, Coahuila, los
cuales fueron elegidos de manera aleatoria en la Zona Centro de la ciudad. El objetivo
fue comprobar si los resultados que se obtenian eran suficientes para resolver el
problema de investigacién y ademas si eran de utilidad para comprobar las hipétesis
planteadas y como resultado de la prueba piloto se hicieron pequefios ajustes a la

encuesta.

Una vez aplicado y capturado los datos de la encuesta piloto encontramos que
algunas preguntas se encontraban mal formuladas y algunas fueron innecesarias o
repetidas, por lo que se realizaron los ajustes necesarios antes de proceder a la

aplicacion de la encuesta a toda la muestra.
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2.11.5. Trabajo de campo

Las encuestas finales se aplicaron del 2 al 14 de septiembre del afio 2017,

donde se pretendi6 abarcar la mayor parte de la ciudad de Saltillo, Coahuila.

Inicialmente se pensé en aplicar la encuesta a hogares de estratos medios y
altos, se contemplé levantar la informacion casa por casa, se seleccionaron colonias
segun el nivel de ingreso, al momento de la aplicacién resulté muy complicado que las
personas accedieran a realizarle la entrevista, poblacion mostraba mucha
desconfianza y resistencia para recibirlos en su hogar y proporcionar datos. Por lo
tanto, y tomando en cuenta que el recurso economico y el tiempo para aplicar la
encuesta fueron muy limitados, se opté en aplicar las encuestas en los principales
centros comerciales, lugares muy concurridos por la poblacion, bajo el supuesto que
en estos sitios acuden personas de diferentes colonias y con distintos niveles de
ingreso, con lo que se posibilita que la muestra sea representativa de la poblacion

saltillense.

La seleccidon de los individuos a encuestar se realiz6 totalmente al azar. Los
centros comerciales en donde se aplicaron encuestas se eligieron bajo el criterio de

gue fuesen de los mas concurridos.

Los lugares donde se llevé a cabo la aplicacion de encuestas son:

I. Plaza Comercial Galerias

A. Colonia Latinoamericana . I :

J. Colonia Olimpica Oriente
B. Colonia Doctores . L .

K. Colonia Republica Oriente
C. Bodega Aurrera Satélite Norte o , .

] L. Restaurante Mi Lindo Michoacan

D. Colonia Los Angeles . . . ,

M. Universidad Autbnoma Agraria
E. Plaza Comercial Patio Saltillo .

Antonio Narro.

F. Zona Centro Saltillo ,

N. Plaza Real Saltillo
G. Mercado Soriana Lourdes ,

O. Plaza Comercial HEB Nogalera
H.

Mi Plaza Mirasierra .
P. Plaza Comercial Sendero Sur
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Figura 1. Ubicacion de zonas y sectores de aplicacion de encuestas.

Saltillo, Coahuila.

* Fuente: Elaboracion propia con Google Earth.

Después de haber aplicado las encuestas, se procedié a dividir la ciudad en cuatro
sectores 1) Noreste, 2) Noroeste, 3) Sureste y 4) Suroeste, esto con la finalidad de

verificar que la poblacion entrevistada fuese representativa de los diversos puntos de

la ciudad.
Cuadro 1. Distribucién de la encuesta por sectores
1 Noreste 54 18% 33 21% 21 15%
2 Noroeste 61 20% 36 23% 25 17%
3 Sureste 83 28% 37 24% 46 32%
4 Suroeste 102 34% 50 32% 52 36%
Total 300 100% 156 100% 144 100%

Fuente: Elaboracion propia

Al concluir la aplicacion de las encuestas se procedié a capturar cada una ellas en una
base de datos con ayuda del programa Excel, mismo programa que se ocup6 para la
elaboracién de cuadros de salida y gréaficas, para posteriormente analizar los datos e

interpretar los resultados.
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CAPITULO Il
CARACTERISTICAS DEL MERCADO OBJETIVO

En este apartado se describe la zona de estudio en términos de ubicacion
geogréfica, caracteristicas de la poblacion y caracteristicas de la oferta de equipos

para la produccion hidropdnica a nivel doméstico en la Ciudad de Saltillo.
3.1 Localizacion y extension de la ciudad de Saltillo

El municipio de Saltillo se localiza en el sureste del estado de Coahuila, en las
coordenadas 101°59 '17" longitud oeste y 25°23 '59” latitud norte, a una altura de 1,600
metros sobre el nivel del mar. Limita al norte con el municipio de Ramos Arizpe; al sur
con los estados de San Luis Potosi y Zacatecas, al suroeste con el municipio de
Parras; al este con el de Arteaga y el estado de Nuevo Ledn y al oeste con el municipio
de Parras.

Figura 2. Ubicacion de Saltillo, Coahuila.

SALTILLO

Fuente: Elaboracién propia

Saltillo cuenta con una superficie de 5,652.98 kilbmetros cuadrados, que

representan el 3.72% del total de la superficie del estado.
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3.2 Poblacion de la ciudad y sus caracteristicas

Segun INEGI (2015) la ciudad de Saltillo, Coahuila, la poblacion en 2005 fue
663,667 habitantes y para 2015 incrementé a 807,537 habitantes, de los cuales el
50.4% son mujeres y 49.6% son hombres, en 10 afios la ciudad tuvo un incremento en
la poblacion del 18%.

3.2.1. Poblacion por edades

De acuerdo con datos de la Encuesta Intercensal 2015, el 62.9% de la poblacion
es mayor de 19 afios (grafica 1), los cuales podrian ser los compradores potenciales
de las estructuras para produccion hidropoénica en el hogar, ya que se asume que casi

la totalidad del restante 37.1% es dependiente econOmicamente.

Grafica 1. Poblacion por edad y sexo de Saltillo, Coahuila

85y més -0.5% 0.9%
80a84 -0.7% 0.7%
75a79 -0.9% 0.9%
70a74 -1.5% 1.4%
65 a 69 -1.8% 2.4%
60 a 64 -2.8% 2.7%
55 a 59 -4.0% 4.3%
50 a 54 -4.9% 4.9%
45 a 49 -6.0% 6.3%
40 a 44 -6.7% 7.3% Hombres
35a39 -7.8% 7.4% Mujeres
30a34 -7.3% 7.9%
25a29 -7.2% 7.3%
20a24 -9.1% 10.1%
15a19 -9.2% 8.2%
10a14 -8.8% 9.2%
5a9 -10.2% 9.1%
Oa4 -10.5% 8.9%

Rango de edad

-14%-12%-10% -8% -6% -4% -2% 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%
Porcentaje

Fuentes: Elaboracion propia con datos de (INEGI 2015) de la Encuesta Intercensal 2015
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3.2.2. Tamano de la familia

De acuerdo con INEGI (2015) el 0.24% de las familias de Saltillo reportan no
tener hijos en el hogar; el 71.86% tenian de 1 a 3 hijos y 22.76% asumen haber tenido
en su hogar de 4 a 6 hijos (grafica 2). De hecho, los datos indican que el 99.5% de las
familias tiene viviendo con ellos a al menos uno de sus hijos, lo que implica que dichas

familias estan integradas por al menos dos personas.

Grafica 2. Namero de hijos por familias en Saltillo, en el afio 2015.

Mas de 10 @ 1.05%

7al0 &= 3.82%
4a6 22.76%
1 3 3 S 71.86%
0 ?0.24%

No especificado ! 0.26%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rango de hijos por
familia

Porcentajes de familias

Fuentes: Elaboracion propia con datos de (INEGI 2015) de la Encuesta Intercensal 2015

3.2.3. Escolaridad

Los datos mas recientes proporcionados por INEGI, provienen de la encuesta
Intercensal aplicada en el afio 2015, por lo que se encontré que en ese mismo afo el
50.6% de la poblacion de Saltillo contaba con una escolaridad de nivel basica, seguido
por el 25.2% que tenian estudios de nivel medio superior y solo un 21.5% poseian

estudios de nivel superior (grafica 3).

Gréfica 3. Poblacién Saltillo, de 18 afios y mas segun nivel de escolaridad

i No especificado | 0.2%

Sz Superior 21.5%

g % Media superior 25.2%

z 3 Basica 50.6%
[¢}]

Sin escolaridad W 2.6%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

Porcentaje

Fuentes: Elaboracién propia con datos de (INEGI 2015) de la Encuesta Intercensal 2015
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3.2.4. Ingreso familiar

Las estadisticas de INEGI (2015) muestran que en la ciudad de Saltillo, 77.66%
de las familias tenian un ingreso inferior a $15,000, 16.79% asumen tener ingresos de
$15,001 a $28,000 y el resto de las familias saltillenses obtenian ingresos mayor de
$28,000 (grafica 3).

Gréfica 4. Rango de ingresos familiares de Saltillo, Coahuila en 2015

>67,001.00 a <80,000.00 " 0.24%
>54,001.00 a <67,000.00 ¥ 0.64%
241,001.00 a £54,000.00 ' 1.33%
>28,001.00 a £41,000.00 T 4.16%
>15,001.00 a £28,000.00 NN 16.79%
>1.00a<15,000.00 T 76530
o 70.83%

Rangos de Ingreso
Familiar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Porcentaje
Fuentes: Elaboracion propia con datos de (INEGI 2015) de la Encuesta Intercensal 2015

3.5 La oferta de equipos para la produccion en hidroponia

De acuerdo a informacion proporcionada por la empresa INRIJA GH S.A. de
C.V. e indagando por fuentes secundarias, se pudo observar que en la ciudad de
Saltillo no existe ninguna empresa que oferte sistemas hidropdnicos para la produccién
de hortalizas u ornamentales a nivel doméstico, por lo cual la empresa desea saber si
las personas conocen del tema y en caso de que se ofreciera un modelo de esta indole

en el mercado, saber si las personas estarian dispuestas a adquirirla.

No obstante lo anterior, se realiz6 una busqueda en libros, informes, articulos,
tesis y paginas de internet, con el objetivo de identificar posibles competidores de
INRIJA en la provisibn de equipos para la produccion hidropdnica doméstica de
hortalizas en la ciudad de Saltillo. Se encontr6 que la hidroponia en México empieza a
tomar fuerza en la década de los 90's, hoy en dia existen una gran cantidad de
productores y competidores en el sector, especialmente en las grandes ciudades del

pais, como lo son Guadalajara, Monterrey y la Ciudad de México (Garcia, 2017). En el
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Cuadro 2 se describen las siete empresas que potencialmente tiene mayor posibilidad
de competir por el mercado de equipos para la produccion hidroponica en la Ciudad
de Saltillo, por ser las mas cercanas e importantes. Posteriormente se describe de

manera mas detallada a la empresa local.

Cuadro 2. Lista de competidores en el mercado externo

EMPRESA

DATOS GENERALES

UBICACION

Forraje Verde
Hidroponico México
S.A.de C.V.

Se dedica a la comercializacién de equipos e invernaderos
de forraje verde hidroponico, tiene a disposicion dos
pequefios modelos para la produccion de FVHM96 y el
FVHMA48

Monterrey N.L.

Hidro Organic

Empresa mexicana, fundada en 2013, dedicada a la hidro-
cultura de todo tipo, fabrica y vende invernaderos para la
produccién de frutas, hortalizas y forraje hidropénico, hasta

muros verdes y mas.

Aguascalientes

Invernaderos de
México S.A de C.V

En 2006, opera como INIMEX y amplia su linea de
productos para atender de manera mas el sector urbano,

donde incluye productos como: Contenedores, Equipo,

. L L Zapopan,
(INIMEX) Herramientas, Invernaderos, Jardineria y Paisajismo, Jalisco
Hidroponia, Nutricion, Riego Profesional, Semillas y
Sustratos.
Se funda en 2005, su labor es la ensefianza junto con
instituciones educativas de investigaciéon y de ensefianza
Hidroponia GDL en el medio agricola, proveedores agricolas y con | Guadalajara,
productores locales en el ramo de cultivos protegidos de Jalisco
su regién, promoviendo una cultura de produccion y
autoconsumo de hortalizas en hidroponia
Empresa mexicana que inicia en el afio 2008 dedicada
Comercializadora a la comercializacién de productos para la Hidroponia, Tlalnepantla,
Hydro-Environment Invernaderos y Campo, enfocada a la trasmision de Estado de
SA deCV. informacién sobre tecnologias de cultivo y actualmente MEXico.

cuenta con una amplia gama de productos
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Empresa fundada en el 2009 con el objetivo de transformar
los espacios grises de la ciudad de México en espacios Cuautitlan

productivos, su compromiso es difundir las técnicas

Cosechando Natural. Izcalli, Estado

necesarias para que cada hogar mexicano logre una

de México.
autosuficiencia alimentaria y una mejor calidad de vida.
Es una empresa que se ha preocupado ya por 19 afios
Asociacion L , .
Hidroponica sobre la situacion que vive el agro en nuestro pais; Estado de
Mexicana, A.C. llevando a cabo esfuerzos por dar a conocer y fomentar el México.

cultivo hidropénico en México.

Fuentes: Elaboracion propia con informacién secundaria mediante web.

3.5.1 La oferta de equipos de Hidroponia en Saltillo.

Como ya se sefiald, en Saltillo la tnica empresa que actualmente ofrece equipos
de produccién hidroponica a nivel domeéstico es la empresa Invernaderos, Riegos y
Jardines GH S.A. de C.V. Esta es una empresa 100% mexicana, preocupada por el
bienestar del medio ambiente y el desarrollo de la agricultura protegida en el pais, los
servicios que actualmente ofrece es: disefio, instalacion y mantenimiento de
invernaderos, hidroponia (raiz flotante y NFT hidroponico), sistemas de riego y

jardines.

Su mision es ofrecer al cliente servicios y productos de calidad, logrando su
satisfaccion, con proyectos técnica y economicamente rentables, con la vision de ser
una empresa rentable y agil, con imagen en el mercado que ofrezca el mejor servicio

y atencion a través de personal con sentido de responsabilidad.
La empresa ofrece los siguientes modelos del sistema hidropdnico.

Modelo 1: El sistema es totalmente cerrado lo que permite recircular el agua sin
gue ésta se pierda mas que por evaporacion teniendo una pérdida de entre el 1y 2%
de agua. Es una estructura de pared (vertical) mide 1.20 m ancho, 1 m alto, cuenta
con 4 niveles de tubos de PVC de 4”, cada nivel tiene una altura de 20 cm, las
perforaciones pueden ser de cada 20 a 25 cm dependiendo lo que se quiere producir,

tiene capacidad hasta de 24 plantas, incluye 1 contenedor de agua con capacidad de
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20 Its, 1 bomba sumergible de 600 Iph, ¥4 kg de solucion nutritiva e instalacion, este
modelo ocupa 1.20 m?. $3,000.

Figura 3. Modelo 1 NFT Hidroponico

N : ——
INRIJA GH SA DE CV

Circulacién
de soludién

solucién
nutritiva

Deposito
deo agua

P —
somba

Fuente: Invernaderos Riegos y Jardines GH S.A de C.V.

Modelo 2: Si se quiere aumentar la produccion para hacerlo mas rentable se
opta por usar el modelo piramidal usando un sistema que mide 1 m de ancho, 1.50
metros de largo y 1.70 metros de altura, cuenta con 5 niveles, cada nivel tiene 25 cm
de separacién, en dos de sus lados, con esta estructura podemos cultivar hasta 70
plantas e incluye 1 contenedor de agua con capacidad de 40 Its, 1 bomba sumergible

de 1,200 Iph, ¥ kg de solucién nutritiva e instalacién, ocupa 2.55 m?. $4,500.
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Figura 4. Modelo 2 NFT Hidroponico
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Fuente: Invernaderos Riegos y Jardines GH S.A de C.V.

FICHA DE LA EMPRESA

Nombre: Invernaderos, Riegos y Jardines GH S.A. de C. V.
Direccion: Av. Las Teresitas No. 1610, Col. Las Teresitas C.P.25084, Saltillo,

Coabhuila.

Teléfonos:
01 (844) 482-6609
01 (844) 191-5218
01 (844) 315-9998
01 (844) 315-9982

0D PE

E-mail:
ventas.inrijagh@hotmail.com
ventas2.inrijagh@hotmail.com
ventasl@inrija.com

ventas2@inrija.com

ok~ 0D

ventas3@inrija.com
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CAPITULO IV

DISPOSICION DE LOS CONSUMIDORES A COMPRAR EQUIPOS DE
HIDROPONIA

En este capitulo se procede al analisis de los datos obtenidos mediante las
encuestas; primero se describen las caracteristicas generales de la poblacion
entrevistada, luego se determina la disposicion a adquirir el sistema hidropénico y la
disposicién a pagar por él, relacionando estas variables con el nivel de ingreso,

educacioén y ocupacion.
4.1 Perfil de los encuestados

Se realiza un analisis considerando algunas variables socioecondémicas de los
encuestados como género, edad, escolaridad, ocupacion e ingreso mensual, con la

finalidad de conocer las caracteristicas de las personas encuestadas.
4.1.1. Género

Como se muestra en el cuadro 3, la poblacién total encuestada para la

investigacion fue de 300 personas, de las cuales 52% fueron hombres y el resto son

mujeres.

Cuadro 3. Clasificacion de los encuestados segln género

Género Total

Hombres 156 52%

Mujeres 144 48%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas.
4.1.2. Edad

En el cuadro 4, se puede apreciar la distribucién del total de la poblacion
encuestada por rango de edad, para esta investigacion se consideré pertinente dividirlo
en tres grupos, tomando como referencia la edad minima y maxima de las personas
gue participaron en la muestra. Del total de los individuos encuestados, el 46% son

jovenes y el 41% tienen son de edad intermedia.
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Cuadro 4. Rango de edad de los encuestados

Grupo Rango Total
Joévenes 18 a 37 139 46%
Edad intermedia 38 ab9 124 41%
Tercera edad 60 a 96 37 13%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

4.1.3. Nimero de integrantes por familia

En el cuadro 5, se puede apreciar la distribucién de las personas encuestadas
de acuerdo al numero de integrantes en su hogar. El 53% de los hogares estan
conformados de 4 a 6 personas por familia, seguido el 42% dijeron tener una familia
de 1 a 3 integrantes. Al comparar estos datos con los del INEGI (2015) se observa que

la informacion tiene gran conciencia, la mayor parte de las familias se integran por 4 a

6 personas.
Cuadro 5. Encuestados segun tamafio familiar
Rango Total
la3 126 42%
4a6 158 53%
7alo 16 5%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

4.1.4. Escolaridad

Los datos de la encuesta indican que el 49% de las personas entrevistadas
tienen estudio nivel superior, el 23% media superior y el resto tiene un nivel de estudio

basico (Cuadro 6).

Cuadro 6. Distribucioén por escolaridad

Nivel de estudios Escolaridad Total
. Primaria 22 7%
Basica -

Secundaria 63 21%

Media Superior Preparatoria 70 23%

. Licenciatura 121 40%

Superior

Posgrado 24 9%

Total 300 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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Estos datos tienen gran coincidencia con los datos mas recientes
proporcionados por INEGI, de la encuesta Intercensal aplicada en el afio 2015, que
reporta que para ese afio el 25.2% de la poblacion de Saltillo tenian estudios de nivel
medio superior, mientras que en esta investigacion 23% de los encuestados tienen

estudios medio superior.

4.1.5. Ocupacién

Como se puede ver en el cuadro 7, un tercio de los reportan una ocupacion
diferente a las consideradas en la encuesta, ubicandose en la categoria “otro”, que
incluye a personas que trabajan en: servicio doméstico, jardineria, operario, guardia
de seguridad, cajeros y demas. El 32% de la muestra sefial6 ser profesionista y solo

un 14% se dedican al hogar.

Cuadro 7. Clasificacion segun ocupacion

Categorizacion Total
Ninguno 4 1%

Estudiante 30 10%
Ama de casa 42 14%
Profesionista 95 32%
Pensionado 31 10%
Otro 98 33%

Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

4.1.6. Estado civil

Respecto al estado civil de los entrevistados, se encontrdo que el 55% son
casados y el 32% solteros, y el resto es un estado civil diferente a los mencionados

anteriormente (Cuadro 8).

Cuadro 8. Categorizacion por estado civil

Concepto Total
Soltero(a) 95 32%
Casado(a) 167 55%
Divorciado(a) 24 8%
Viudo(a) 14 5%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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4.1.7. Nivel de ingreso familiar

Se establecieron categorias segun el ingreso familiar de los encuestados. La
categoria de ingresos bajos incluye a quienes ganan de 2,000 a 15,000 pesos
mensuales; la de ingresos medios a quienes obtienen de 15,00 a 28,000 pesos; los
gue ganan mas de 28,000 pesos se consideran de ingresos altos. Los resultados de
la encuesta muestran que el 70% de los encuestados son de ingresos bajos, el 19%

de ingreso medio y solamente un 11% alcanzan ingresos altos (Cuadro 8).

Cuadro 9. Ingreso familiar mensual de los encuestados

Categoria Rango $ Total

Bajo 2,000 a 15,000 209 70%
Medio 15,001 a 28,000 58 19%
28,001 a 41,000 21 7%

Alto 41,001 a 54,000 7 204

54,001 a 67,000 3 1%

67,001 a 80,000 2 1%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas.

Las estadisticas de INEGI (2015) muestran que en Saltillo el 77.66% de las
familias tenian un ingreso inferior a $15,000, el 16.79% ingresos de medios y el resto
ingresos mayores de $28,000 (grafica 3), por lo que se concluye que los datos de la
encuesta muestran una distribucion por nivel de ingreso semejante a los de la

poblacién.

4.2 El mercado para estructuras de produccion hidroponica NFT a escala
domeéstica

En este apartado se analizan las preguntas planteadas en la encuesta para
determinar el interés de la poblacion adulta de Saltillo por adquirir una estructura para
la produccion doméstica de plantas bajo hidroponia aplicando el sistema NFT, asi
como las razones en que se fundamenta dicho interés. En primera instancia se analiza
si los consumidores conocen lo que es la hidroponia, luego se analiza su interés por
utilizar esta tecnologia para cultivar plantas en su hogar y adquirir un equipo, la
disposicion a pagar por él y por asistencia técnica, las razones por las que se desea
invertir en un equipo y el lugar donde se pretende instalarlo.
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La primera pregunta de la encuesta se formul6é para saber qué porcentaje de
los hogares destina alguin un espacio para el cultivo de plantas. Los resultados de la
encuesta indican que el 65% de las personas reservan un espacio en su domicilio para
el cultivo de plantas (Cuadro 10), lo que significa que la mayor parte de la poblacion
esta interesada en el cultivo de alguna planta.

Cuadro 10. Hogares que destinan un espacio al cultivo de plantas

Concepto Total
Si 194 65%
No 106 35%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas.

La segunda pregunta de la encuesta se plante6 con el objetivo de conocer qué
tipo de plantas cultivan quienes destinan un espacio a ese proposito en su hogar, pues
se supone que esto podria influir sobre su disposicion a adquirir el equipo de
hidroponia. Se encontro que el 70% de ellos cultiva plantas ornamentales, el 11%
plantas medicinales y/o condimentos y el 11% hortalizas; el resto sefiald que cultiva

mas de un tipo de planta (Cuadro 11).

Cuadro 11. Tipo de plantas que se cultivan en los hogares

Plantas Total
Ornamentales 136 70%
Medicinales y/o condimentos 21 11%
Hortalizas 22 11%
Més de un tipo de planta 15 8%
Total 194 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas.

Previendo que el interés en adquirir un equipo de hidroponia tuviese mas bien un
fin educativo, también se pregunt6 a los encuestados qué tan importante consideran
gue nifios y jovenes aprendan a cultivar plantas. Los resultados de la encuesta indican
gue el 100% de las personas encuestadas consideran importante esta actividad
(Cuadro 12), aduciendo que esto sirve para que aprendan a producir alimentos propios
y valoren los alimentos, para crearles conciencia desde pequefios de la necesidad de
cuidar el ambiente y la naturaleza, para lograr un ahorro econémico y una alimentaciéon

mas sana.
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Cuadro 12. Opinién sobre la produccion de plantas en nifios y jovenes

Concepto Total
Si 300 100%
No 0 0%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Asumiendo que quienes conocen la hidroponia son mas propensos adquirir un
equipo, se preguntd a los encuestados si sabian qué es un cultivo hidropénico. Los
resultados indican que sélo el 28% de los encuestados conoce o han escuchado hablar
de lo que es la hidroponia (Cuadro 13), de donde se deduce que el potencial de
desarrollo de este tipo de equipos dependera de la capacidad que tenga la empresa
para difundir este sistema de produccion.

Cuadro 13. Conocimiento sobre hidroponia en los encuestados

Respuesta Total
Si 85 28%
No 215 72%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

A las personas que desconocian este sistema de produccion se les brindé una
pequefia explicacion sobre el NFT hidropdnico. Una vez realizado lo anterior se
continudé con la encuesta para conocer su interés por adquirir una estructura para

produccion de plantas en el hogar utilizando esta tecnologia.

Es de destacar el hecho de que solamente el 65% de los encuestados cultiva
actualmente alguna planta en su hogar, pero dicho porcentaje se elevaria al 81% si los
encuestados contardn con una estructura para produccién hidroponica, o que denota
gue buena parte de los hogares no cultivan plantas por falta de espacio o porque no

saben cdmo hacerlo en espacios reducidos (Grafica 5).
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Gréfica 5. Interesados en el sistema hidropénico

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas.

4.3 Preferencias en cuanto a modelo, destino del mismo y disposicién a pagar

A partir de este apartado, para el andlisis Gnicamente se tomo en cuenta al 81%
de la muestra, que son los hogares que si estan interesados en el sistema NFT
hidroponico.

Al preguntar a los interesados en adquirir una estructura para qué tipo de
cultivos la usarian, se encontré que al 71% le gustaria cultivar principalmente hortalizas
y al 15% le gustaria producir mas de un cultivo (Grafica 6), de donde se deduce que la
mayoria desean consumir productos frescos y, en el largo plazo, contribuir al ahorro

en el gasto por alimentos.

Gréfica 6. Plantas de interés produccion en hidroponia.
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Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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Al preguntar a los interesados en producir bajo técnicas de hidroponia cual de los
dos modelos o0 estructuras propuestas por la empresa promotora del estudio
preferirian, se encontrd que los dos modelos tienen practicamente el mismo nivel de
preferencia pues el 52% se inclina por el disefio 1y el resto por el disefio 2 (Gréfica
7). La preferencia por el modelo 1 es ligeramente mayor porque las personas cuentan
con muy poco espacio para instalar el equipo en su domicilio, consideracién que
prevalece a pesar de que a los encuestados se les menciond que el tamafio del equipo

se podria ajustar al lugar donde se quiera instalar

Grafica 7. Preferencia respecto al disefio de estructura

Modelo 2 Modelo 1

48% 52%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas.

En la encuesta se incluy6 una pregunta para saber cuanto estarian dispuestas a
invertir las personas en un modelo NFT. Los resultados muestran que el 65% de los
encuestados interesados en cultivar plantas podrian pagar de 2,000 a 3,000 pesos por
un modelo y un 18% pagarian de 3,001 a 4,000 pesos (Cuadro 14). El que los
potenciales compradores estén dispuestos a pagar el precio mas bajo posible por el
equipo, tiene que ver con el hecho de que desconocen el sistema y temen que su
inversidn no genere resultados satisfactorios, por lo cual prefieren ser cautelosos.

Cuadro 14. Disposicién de invertir en una estructura de hidroponia

Disposicién a pagar por un sistema Total
Mas de $5,001 10 4%
$4,001 a $5,000 31 13%
$3,001 a $4,000 44 18%
$2,000 a $3,000 157 65%
Total 242 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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Al cuestionar a los interesados en adquirir equipo para la produccion hidropoénica
cuantas estructuras estarian dispuestos a adquirir, el 68.9% de ellos menciond que
prefiere adquirir una y otro 22.3 % que dos (Cuadro 15). Esto es consistente con el
hecho de que los interesados no desean invertir mucho en un sistema que no conocen,
por lo cual prefieren primero aprender a usarlo, ademas de que en muchos de los

casos el potencial consumidor dispone de poco espacio para la instalacion del equipo.
Cuadro 15. Cantidad de estructuras que estaria dispuestos en adquirir

Cantidad de estructuras Total

1 166 68.6%
2 54 22.3%
3 17 7.0%
4 4 1.7%
5 0 0.0%
6 1 0.4%

Total 242 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Al preguntar a los interesados en la compra de una estructura el uso que le darian
a la misma, se detectd que el 80% la utilizaria para producir hortalizas, como lechuga
y tomate, el 12% sefald que le agradaria producir hierbas aromaticas y/o condimentos
y 7% prefiere producir ornamentales u otras plantas (Grafica 8). Lo anterior implica que
el mayor interés de los potenciales compradores de equipo se deriva de la posibilidad
de emplearlo para producir alimentos o hierbas de olor, lo que se podria traducir en
alimentos mas sanos y ahorros en gastos de alimentacion de la familia.

Grafica 8. Plantas de interés
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Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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A los que estaban interesados en contar con un equipo para produccion
hidropdnica en su hogar se les pregunt6 si les gustaria recibir asistencia técnica para
el cuidado de sus plantas, el 95% respondi6 que si (Cuadro 16), lo que indica que la
poblacion tiene poco conocimiento sobre el manejo del equipo y sobre técnicas de
cultivo de hortalizas y plantas aromaticas, sin importar su nivel de estudios, edad o

condicién socioeconémica.

Cuadro 16. Interés en recibir asistencia técnica

Concepto Total
Si 229 95%
No 13 5%
Total 242 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Ahora bien, el 45% de los interesados en recibir asistencia técnica prefiere que
ésta se dé a domicilio, pues consideran que es el medio mas conveniente para
despejar dudas relacionadas al desarrollo del cultivo y para que la asesoria resulte
efectiva; el 24% indic6 que le interesaria recibirla por correo electronico y el resto por

otro medio (Cuadro 17).

Cuadro 17. Formas para recibir asistencia técnica

Respuesta Total
Correo electronico 56 24%
Via telefonica 27 12%
Mediante una APP (aplicacién) 31 14%
A domicilio 104 45%
Mas de una opcién 11 5%
Total 229 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En la gréafica 9, se muestra que el 79% de los interesados en asistencia técnica a
domicilio tienen una disposicion a pagar de 300 a 400 por visita y otro 15% pagaria de
401 a 500 pesos. Al relacionar la disposicion a pagar con diferentes variables
socioeconémicas se pudo observar que la disposicion no varia mucho por la condiciéon

socioeconémica del entrevistado.
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Gréfica 9: Disposicién de pago por una asistencia técnica a domicilio
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Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

4.4 Motivo de compray espacios de instalacion

Al preguntarle a los potenciales compradores del sistema la razon por la que
comprarian el equipo de hidroponia, se encontré que el 11% lo hacen para tener en
gué entretenerse, el 15% para experimentar, el 35% por aprendizaje sobre la
produccién de alimento mas sanos, con menos fertilizantes y en espacios pequefios,
y el 39% porque representaria un ahorro en el gasto por alimentos (Grafica 10). Esto
confirma que gran parte del interés por la compra de equipo de hidroponia para la
produccion doméstica deriva de la posibilidad de que los hogares cuenten con

alimentos mas sanos y mas baratos.

Gréfica 10. Principal motivo por el cual le gustaria adquirir el sistema

Entretenimiento 11%

Experimentacion

Aprendizaje

Motivo principal

Ahorro en el consumo de alimento

¥

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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Dado que al disefiar la encuesta se preveia que una de las razones por las que
las personas no cultivan plantas en su hogar es por falta de espacio, se pregunto a los
interesados en qué lugar de su residencia podria colocar el sistema NFT hidroponico.
Los datos permiten concluir que el 91% de los potenciales compradores de equipo lo
ubicaria en el exterior de su casa, aprovechando los espacios abiertos de su domicilio
(Grafica 11), lo que implica que los consumidores potenciales estan entre quienes
pueden ubicar el equipo fuera de la vivienda.

Gréfica 11. Espacios para instalacion del sistema
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Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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CAPITULO V

PERFIL DE LOS POSIBLES COMPRADORES DEL SISTEMA NFT

Este capitulo tiene como objetivo describir el perfil de los clientes potenciales
para la compra del sistema NFT hidropdnico. El perfil se determina relacionando la
disposicién a adquirir el equipo con algunas variables socioeconomicas del
consumidor.

5.1 Conocimiento de la produccion hidropénica segun la edad, escolaridad y
ocupacién del encuestado.

De los 300 encuestados que participaron en esta investigacion, se obtuvo que
solamente el 28% sabe qué es la hidroponia. El nivel de conocimiento varia segun la
edad, escolaridad y tipo de ocupacion de los entrevistados.

Por rango de edad, la proporcion de personas que conocen de la hidroponia es
superior entre las personas mayores y los jévenes que entre las personas de mediana
edad (Cuadro 18), alcanzando un nivel del 46% entre las personas mayores.

Cuadro 18. Conocimiento de hidroponia por rango de edad

18a 37 42 30% 97 70% 139 47%
38 a 59 26 21% 98 79% 124 41%
60 a 96 17 46% 20 54% 37 12%

Total 85 28% 215 72% 300 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En cuanto a la relacién entre escolaridad y conocimiento de la hidroponia por
parte de los encuestados, se encontré que a mayor escolaridad corresponde un mayor
conocimiento de la técnica, pasando de un 5% de personas que conocen el sistema
entre quienes poseen estudios de primaria, hasta un 58% entre los que reportan

estudios de postgrado (Cuadro 19).

Cuadro 19. Conocimiento de hidroponia, segun escolaridad
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Primaria 1 5% 21 95% 22 7%

Secundaria 4 6% 59 94% 63 21%
Preparatoria 10 14% 60 86% 70 23%
Licenciatura 56 46% 65 54% 121 40%
Posgrado 14 58% 10 42% 24 8%
Total 85 28% 215 72% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En relacion a la ocupacion de los encuestados podemos resaltar que entre
estudiantes es mayor el conocimiento sobre la existencia de los sistemas de
produccién hidropdnica, pues el 53% de ellos conoce sobre este sistema, mientras que
en los demas tipos de ocupacién el porcentaje es notablemente menor, con poca
diferencia entre ellos (Cuadro 20).

Cuadro 20. Conocimiento de hidroponia, segin ocupacion

Ninguno 0 0% 4 100% 4 1%
Estudiante 16 53% 14 47% 30 10%
Ama de casa 9 21% 33 79% 42 14%
Profesionista 34 36% 61 6% 95 32%
Pensionado 11 35% 20 65% 31 10%
Otro 15 15% 83 85% 98 33%
Total 85 28% 215 72% 300 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
5.2 Interés en adquirir un modelo por variable socioecondémica.
En este apartado se busca determinar como se ve afectada la disposicion a

comprar una estructura por las caracteristicas socioecondmicas del encuestado, como

género, edad, tamafio de las familia, ocupacion, estado civil e ingreso.



Para el caso del género no se observan diferencias entre la disposicion a adquirir
un equipo por parte de hombres y mujeres, pues en ambos casos el 81% de los
entrevistados estaria dispuesto a adquirir un modelo para la produccion de plantas en

hidroponia a nivel doméstico (Cuadro 21).

Cuadro 21. Interesados en cultivar plantas segun el género

Interesados
Género Total
Si No
Hombres 126 81% 30 19% 156 52%
Mujeres 116 81% 28 19% 144 48%
Total 242 81% 58 19% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En cuanto a la edad, se puede observar que en promedio el 83% del total de
jovenes y personas maduras, estarian interesados en adquirir un equipo de hidroponia
residencial, mientras que en las personas de 60 a 96 afios el interés es notablemente
menor, lo que resulta contrario a lo esperado, lo que tal vez tenga que ver con el mayor

conocimiento que tienen los jovenes sobre esta tecnologia (Cuadro 22).

Cuadro 22. Interés en el sistema de acuerdo con la edad

Interesados
Rango Total
Si No
18 a 37 114 82% 25 18% 139 46%
38a59 104 84% 20 16% 124 41%
60 a 96 24 65% 13 35% 37 13%
Total 242 81% 58 19% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En cuanto al tamafio de la familia, se observa que a medida que el niumero de
integrantes es mayor también aumenta el interés por adquirir un sistema de hidroponia
para la produccion de plantas a nivel doméstico (Cuadro 23), lo que se relaciona con

la necesidad de producir alimentos saludables y de menor costo.
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Cuadro 23. Interés segun el numero de integrantes

Interesados
Tamafio del hogar Total
Si No
la3 97 77% 29 23% 126 42%
4a6 131 83% 27 17% 158 53%
7al0 14 88% 2 13% 16 5%
Total 242 81% 58 19% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Desglosando el total de las personas encuestadas por nivel de escolaridad, se
observa que la disposicion a adquirir el equipo es mayor entre quienes tienen estudios
de postgrado y entre los que solo estudiaron primaria (Cuadro 24). Lo anterior significa
gue existe mayor necesidad de divulgar la informacion de este sistema de produccion
entre las personas que tienen estudios de educacion media y superior para que

conozcan de esta tecnologia y asi poder interesarse en la compra del equipo.

Cuadro 24. Interés en adquirir un modelo de hidroponia segun nivel de estudio

Interesado
Escolaridad Total
Si No

Primaria 20 91% 2 9% 22 7%
Secundaria 49 78% 14 22% 63 21%
Preparatoria 55 79% 15 21% 70 23%
Licenciatura 95 79% 26 21% 121 40%

Posgrado 23 96% 1 4% 24 9%
Total 242 81% 58 19% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Para el caso de la ocupacion, en general se puede resaltar que la disposicion a
adquirir el equipo es mayor entre los estudiantes, amas de casa y los de ocupacion
diferente a las propuestas en la encuesta, alcanzando un promedio del 86% del total
de cada renglon (Cuadro 25). Una explicacion de lo anterior podria ser que los
estudiantes son jovenes y éstos son los mas interesados en adquirir este tipo de
tecnologias puesto que hoy en dia los jovenes se preocupan por su forma de

alimentacién para verse bien y al mismo tiempo contribuir al cuidado de la salud
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consumiendo productos frescos y libres de insecticidas, mientras que las ama de casa
y los de ocupacién otro pudiesen tener mas tiempo libre, ingresos bajos y, ademas, en
su mayoria pertenecen a familias con mas de tres integrantes, por lo que para ellos,
este sistema es una buena alternativas para producir algunos de sus propios alimentos

y reducir el gasto en estos productos.

Cuadro 25. Interesados en el sistema segun ocupacion

. Interesados
Ocupacion - Total
Si No
Ninguno 3 75% 1 25% 4 1%

Estudiante 26 87% 4 13% 30 10%

Ama de casa 36 86% 6 14% 42 14%

Profesionista 75 79% 20 21% 95 32%

Pensionado 20 65% 11 35% 31 10%

Otro 82 84% 16 16% 98 33%
Total 242 81% 58 19% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En cuanto a la disposicion a adquirir el equipo de acuerdo con el estado civil del
encuestado, no se observan diferencias importantes entre solteros, casados y
divorciados, fluctuando la proporcion de interesados en alrededor del 81%, proporcion
gue se reduce a un 64% los que dijeron ser viudos, pues la mayoria de estas personas

son de la tercera edad y en ocasiones viven solos (Cuadro 26).

Cuadro 26. Interesados en sistema de acuerdo al estado civil

. Interesados
Estado civil - Total
Si No
Soltero(a) 77 81% 18 19% 95 32%
Casado(a) 137 82% 30 18% 167 55%
Divorciado(a) 19 79% 5 21% 24 8%
Viudo(a) 9 64% 5 36% 14 5%
Total 242 81% 58 19% 300 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Los resultados de la encuesta muestran que a mayor ingreso del encuestado
existe mayor disposicion a adquirir un equipo de hidroponia (Gréfica 12); entre los de
ingreso bajo hay un 70% de interesados, mientras que entre los de altos ingresos esta

proporcién es del 91%.
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Gréfica 12. Interés en el sistema segun el ingreso familiar
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En cuanto a la disposicion en adquirir un equipo segun el conocimiento de las

personas, se observa que el 92% quienes dijeron saber en qué consiste la hidroponia

esta interesado en un modelo; sin embargo los que desconocen de esta técnica el 76%

se ve interesado en un sistema (Cuadro 27). Lo anterior significa que cuando un

individuo tenga conocimiento sobre esta técnica de produccion, es mas probable que

muestre disposicion en comprar un equipo.

Cuadro 27. Interés en adquirir un sistema segln el conocimiento

Conocimiento de hidroponia

Interés en el sistema Total
Si No
Si 78 92% 164 76% 242 81%
No 7 8% 51 24% 58 19%
Total 85 100% 215 100% 300 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

5.3 Uso del equipo de acuerdo con edad, tamafio de la familia e ingreso del

encuestado

En este apartado se revisa el uso que se dara la estructura de hidroponia

dependiendo del perfil socioecondmico de los clientes potenciales.

Con respecto a las plantas que estarian interesados en producir los potenciales

compradores de equipos de hidroponia, se observa que el 70% de los interesados
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prefiere usar la estructura para producir hortalizas, mientras que 17% lo aplicaria para

cultivar medicinales y condimentos, pero no se observan diferencias importantes de

las preferencias por grupos de edad (Cuadro 28).

Cuadro 28. Plantas de interés de acuerdo a la edad.

: Rangos de edad
Tipo de plantas 18237 38 3 59 50296 Total
Ornamentales 6.4% 2.3% 0% 4%
Medicinales y/o condimentos 17.0% 16.3% 20% 17%
Hortalizas 68.1% 72.1% 70% 70%
Mas de una planta 8.5% 9.3% 10% 9%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Al relacionar el uso del equipo de hidroponia con el tamafio de las familias

interesadas en adquirir un sistema se observa que la preferencia por hortalizas

aumenta notablemente a medida que la familia tiene mayor niumero de integrantes,

pasando de un 67.5% para las familias de hasta tres integrantes a un 83.3-% para las

de 7 o mas miembros (Cuadro 29), por lo que se supone que las familias de mayor

tamafo estarian mas interesadas en contar con un equipo para produccion de

hortalizas, ya que esto supone la posibilidad de que en un futuro no tendran la

necesidad que comprar en supermercados todos los productos, lo cual conlleva un

ahorro en su economia familiar, ademas de que les permite tener mas confianza en

los productos que consumen al saber el origen de ellos.

Cuadro 29. Plantas de interés segun el tamafio familiar

: Integrantes por familia
Tipo de plantas Total
la3 4a6 7al0

Ornamentales 10% 1.9% 0.0% 5%
Medicinales y/o condimentos 17.5% 16.7% 16.7% 17%
Hortalizas 67.5% 70.4% 83.3% 70%

Mas de una planta 5.0% 11.1% 0% 8%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Al relacionar el tipo de produccién al que se destinaria la estructura con el nivel

de ingreso de las familias, se identifica que aproximadamente el 70% de las familias
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desearian producir hortalizas, aunque entre los de mayor ingreso el porcentaje es

menor debido a que ellos prefieren combinar hortalizas con otras plantas (Cuadro 30).

Cuadro 30. Plantas de interés segun el ingreso familiar

Rango de ingresos $

Tipo de plantas 2,000 a 15,000 | 15,001 a 28,000 | més de 28,000| ' °&
Ornamentales 4.4% 2.6% 4.0% 4%
Medicinales y/o condimentos 17.6% 15.4% 16% 17%
Hortalizas 70.6% 71.8% 64% 70%
Mas de una planta 7.4% 10.3% 16% 9%

Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

5.4 Preferencias en cuanto al disefio de la estructura

Como se describe en el capitulo 1V, a los interesados en producir bajo técnicas

de hidroponia se les mostraron dos modelos propuestos por la empresa promotora del

estudio. Al preguntarles cual preferirian se observa que no existe mucha diferencia en

cuanto a la preferencia, el 52% se inclina por el disefio 1 y el resto por el disefio 2

(Cuadro 31).

Al revisar los resultados considerando el género de los encuestados, se encontro

gue en el caso de las mujeres existe una mayor inclinacion por el modelo 1, pues es

el preferido del 56% de ellas, mientras que en el caso de los hombres no existe gran

diferencia en la preferencia de modelo. En ambos sexos alrededor del 70% del total

usaria la estructura para producir hortalizas.

Cuadro 31. Preferencia de estructura de acuerdo al género

Mujer Hombre
Tipos de cultivos Modelo Total Modelo Total
1 2 1 2

Ornamentales 4% 1% 5% 2% 2% 4%
Medicinales y/o condimentos 12% 5% 17% 12% 5% 17%
Hortalizas 36% 31% 67% 33% 39% 72%

Mas de una planta 4% 7% 11% 2% 6% 8%
Total 56% 44% 100% 49% 51% 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

Al relacionar la selecciéon del modelo con el tamafio de familia del encuestado, se

observa que el modelo 2 es mas preferido por las familias de entre 4 y 6 integrantes

(grafica 13), lo que estaria relacionado con el hecho de que significa una mayor
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capacidad en cuanto al numero de plantas, o que se pudiese traducir en un mayor

ahorro en el gasto de las familias para el consumo de hortalizas.

Grafica 13. Preferencia de modelo segun el tamafio del hogar
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Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

5.5 Disposicion a pagar por una estructura

Aqui se analiza la disposicion a pagar por una estructura de hidroponia en

relacion con la variable edad, ocupacion e ingreso.

Los datos de la encuesta muestran que en general la relacion entre edad y

disposicion a pagar es negativa, entre mayor es la edad del encuestado menor es su

disposicion a pagar (Cuadro 32). Los jévenes parecen estar dispuestos a pagar mas

debido a que en general estan mas inclinados a innovar y les preocupa mas consumir

alimentos saludables.

Cuadro 32. Disposiciéon de pago en una estructura segun la edad

Disposicion de pago $

Grupo Edad Total
Mas 5,000 | 4,001 a 5,000 | 3,001 a 4,000 | 2,000 a 3,000

Jévenes 18 a 37 3% 18% 25% 55% 47%

Edad intermedia| 38 a 59 7% 9% 11% 73% 43%

Tercera edad 60 a 96 0% 8% 17% 75% 10%

Total 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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Al relacionar ocupacion del encuestado con su disposicién a pagar se encontrd

gue los estudiantes y los profesionistas tienen mayor disposicion a invertir en una

estructura (Cuadro 33), lo que muy probablemente tiene que ver con su mayor

conocimiento de lo que es la hidroponia y su mayor propension a innovar.
Cuadro 33. Disposicion de pago en una estructura de acuerdo a la ocupacion

Disposicion de pago $
Ocupacién >5 000 24,000 23,000 22,000 Total
= < 5,000 < 4,000 < 3,000
Ninguno 0% 0% 33% 67% 3 1%
Estudiante 8% 23% 19% 50% 26 11%
Ama de casa 0% 6% 8% 86% 36 15%
Profesionista 5% 11% 27% 57% 75 31%
Pensionado 0% 5% 15% 80% 20 8%
Otro 5% 17% 15% 63% 82 34%%
10 31 44 157 242
Total
4% 13% 18% 65% 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

El cuadro siguiente se construyé con el objetivo de saber si el ingreso familiar de

las personas que participaron en la muestra influye en la disposicion a pagar por un

sistema de hidroponia para uso domestico. Los resultados obtenidos indican que la

mayor parte de las personas estan dispuestos a invertir el precio mas bajo sin importar

el nivel de ingreso familiar que se tiene, aunque también se observa que la disposicion

a pagar tiende a ser mayor para quienes disponen de mas ingreso (Cuadro 34).

Cuadro 34. Disposicién a pagar por una estructura segun al ingreso familiar

Disposicion de pago $
Categoria Ingreso familiar $ >5.000 24,000 23,000 22,000 Total
’ <5,000 | <£4,000 | =3,000

Bajo 2,000 a 15,000 3% 15% 13% 70% 164 | 67.8%
Medio 15,001a 28,000 6% 10% 27% 56% 48 | 19.8%
28,001 a 41,000 11% 0% 37% 53% 19 7.9%

Alto 41,001 a 54,000 0% 14% 43% 43% 7 2.9%
54,001 a 67,000 0% 0% 0% 100% 3 1.2%

67,001 a 80,000 0% 100% 0% 0% 1 0.4%

Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

5.6 Numero de estructuras a adquirir

Los resultados de la encuesta muestran que el 69% de los

interesados en

adquirir el sistema de produccién hidropdnico comprarian solamente una estructura,
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las variables que tienen mayor relacion con el nimero de estructuras a adquirir es el

tamano de la familia y el ingreso.

En cuanto al nimero de integrantes, se observa a que las familias integradas
por mas de tres personas son los que muestran mayor disposicion a adquirir mas de
un equipo, pues el 82% de las familias que dijeron comprar tres 0 mas estructuras se
integran por cuatro 0 mas personas; por el contrario, las familias que se integran de
uno a tres personas comprarian generalmente una o dos estructuras (Cuadro 35). Un

60% de los equipos serian adquiridos por familias integradas por mas de tres

personas.
Cuadro 35. Inversién en estructuras segun al tamafio familiar
) Tamarfio familiar
Numero Total
21as3 24as<6 =27a<10
1 39% 55% 6% 166 69%
2 54% 43% 4% 54 22%
3 0omas 18% 73% 9% 22 9%
97 131 14 242
Total
40% 54% 6% 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas

En cuanto al ingreso, se observa a que el estrato de mayores ingresos es el que
muestra mayor disposicion a adquirir mas de un equipo, pues el 40% del estrato
compraria dos equipos y el 13% tres o mas; por el contrario, el 70% de los interesados
de los de estratos de ingreso bajo y medio comprarian una sola estructura (Cuadro
36). No obstante, no debe perderse de vista que el 68% de las familias comprarian

una sola unidad.

Cuadro 36. Inversién en estructuras de acuerdo al ingreso

Nimero de estructuras.

Categoria Rango de ingresos $ , TOTAL
1 2 3 0 mas
Bajo 2,000 a 15,000 70% 21% 9% 164 @ 68%
Medio 15,001 a 28,000 77% 17% 6% 48 20%
Alto Mas de 28,000 47% 40% 13% 30 12%
166 54 22 242
Total
68.60% @ 22.31%  9.09% 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados de las encuestas aplicadas
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El objetivo de este capitulo es presentar las principales conclusiones

recomendaciones que se derivan de la investigacion realizada.

6.1. Conclusiones

Los resultados derivados del andlisis de la encuesta permiten concluir que en
la ciudad de Saltillo, Coahuila, si existe un mercado potencial para la venta de sistemas
domésticos de produccién hidropénica para hortalizas, esto a pesar de que el 72% de
la poblacion desconoce en sus totalidad qué es la hidroponia.

El 92% de las personas que indicaron saber en qué consiste la hidroponia
mostraron interés en adquirir un sistema; para los que desconocen de esta técnica la
disposicion disminuye al 76%. Por lo que se concluye que cuando un individuo tenga
o0 adquiera conocimientos sobre este método de produccion, es mas probable que

presente una mayor disposicion en comprar un equipo.

Los jovenes y las personas con mayor grado de estudios son los mas informados
sobre la existencia de esta técnica y sus caracteristicas. No obstante, una vez que a
los entrevistados se les explico de manera breve en qué consiste esta tecnologia y las
caracteristicas basicas de los dos modelos que pretende vender la empresa
Invernaderos Riegos y Jardines GH S.A de C.V.; el 81% de los encuestados dijo estar

interesado en adquirir un equipo para produccioén domestica.

El 70% de las personas que estarian interesadas en adquirir una estructura para
produccion hidroponica a nivel domiciliario la usarian para producir hortalizas,
principalmente tomate y lechuga. Esto como reflejo de su interés por consumir
productos saludables, frescos y libres insecticidas y pesticidas, ademas de la

posibilidad de lograr algtn ahorro en el gasto en este tipo de alimentos.

El estrato de mayores ingresos muestra mayor disposicion en adquirir mas de un
equipo, pues el 53% del estrato compraria mas de dos equipos, mientras que el 70%
de ingreso medio y bajo compraria sélo una estructura, este mismo porcentaje de los
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encuestados pagaria entre 2,000 y 3,000 pesos por una estructura, sin importar el nivel
de ingreso familiar que se tiene, aunque también se observa que la disposicion a pagar

tiende a ser mayor para quienes disponen de mas ingreso.

A mayor nivel de escolaridad del individuo, existe una mayor disposicion en que
adquiera este sistema, pues los estudiantes y profesionistas estarian mas dispuestos
a pagar por una estructura, lo que muy probablemente tiene que ver con su mayor

conocimiento del sistema y de las ventajas del consumo de alimentos saludables.

Los resultados de la encuesta muestran que el 69% de los interesados en adquirir
el sistema de produccién hidropdnico comprarian solamente una estructura. Existe una
mayor preferencia por el modelo vertical del sistema, no obstante que tiene menor
capacidad de produccion, lo que se asocia con la disponibilidad de espacios en las
viviendas. Las familias que muestran mayor disposicion a adquirir los equipos son las

de mas de tres integrantes.

El género de los entrevistados no es un factor que marque una diferencia
respecto a su interés por adquirir el sistema, tanto en hombres como en mujeres el
81% de los entrevistados estaria dispuesto en adquirir un modelo para la produccién

de plantas en hidroponia a nivel doméstico.

De manera general el perfil de los posibles compradores de este sistema
corresponde a personas jovenes y con edad intermedia, pertenecientes a una familia
de cuatro o mas integrantes, con escolaridad media o superior, casados y con ingreso

familiar menor de 15,000 pesos.

En general se concluye que las variables que mas influyen en la decisién de
comprar o no este sistema de produccion es la edad, tamafio de la familia, escolaridad,

estado civil, ingreso y el conocimiento de la tecnologia.

En la ciudad de Saltillo, Coahuila, existe potencial para la venta de equipos de
hidroponia para produccion doméstica de plantas, el cual aiin no se ha aprovechado.
La poblacién esta interesada sobre todo en la produccién de hortalizas como tomate y
lechuga, aprovechando que el equipo requiere poco espacio, consume poca agua y

contribuye a obtener alimentos saludables. Por otra parte, actualmente en la ciudad
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no existe ninguna empresa que oferte este tipo de sistemas para produccién nivel

doméstico.

6.2. Recomendaciones:

Dado que las personas que conocen en qué consiste la hidroponia muestran
una mayor disposicion para comprar un equipo de este sistema, se recomienda
gue la empresa INRIJA GH S.A de C.V. inicie una campafia para promocionar
el sistema, impartiendo platicas, talleres, ponencias sobre el tema, realizar
videos demostrativos dando una iniciativa para la produccion de alimentos
sanos y frescos en los hogares bajo estas condiciones, todo lo anterior dirigido
principalmente a personas jovenes o de edad intermedia, que sean de

escolaridad basica o medio superior, que desconozcan totalmente esta técnica.

La empresa debe tener un espacio en donde pueda exhibir sus modelos en
funcionamiento, esto permitiria que el publico pueda observar los productos que
se obtienen por medio de este sistema y que tengan mayor confianza para

invertir en él.

Se sugiere a la empresa realizar una inversion inicial para exhibir los diferentes
modelos en los principales centros comerciales o lugares muy concurridos de
la ciudad de Saltillo, Coahuila, para que la gente los pueda apreciar fisicamente

y de esa forma poder captar los primero clientes para este sistema.

En caso de que algunas personas estén interesados en un modelo, pero no
cuenten con el capital suficiente para poder adquirirlo, la empresa podria otorgar

créditos a corto plazo y asi captar mayores clientes.
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RESUMEN

En México la poblacion ha crecido la densidad poblacional en los ultimos afios
INEGI (2015) debido a este crecimiento y al aumento en el consumo de alimento se
deben buscar nuevas alternativas de produccién de hortalizas, plantas medicinales y
ornamentales, para espacios reducidos, con pocas posibilidades de siembra y con
recursos limitados de riego. Adicionalmente, con el aumento en el consumo de
alimentos orgéanicos, también es de gran importancia el poder contar con métodos de
produccion que permita disminuir el uso de fertilizantes e insecticidas de fuentes

guimicas y reemplazarlos por organicos.

La posibilidad de producir alimentos, especialmente hortalizas de alta calidad,
se ve afectada por el deterioro de tierras fértiles y la escasez de agua. Por lo tanto, en
dado caso de seguir produciendo de manera tradicional, no se lograria abastecer toda
la demanda debido al rapido aumento de la poblacion, por otra parte, las industrias
estan ocupando suelos agricolas, acaparando y contaminando el recurso agua. La
reduccion del suelo cultivable, menor disponibilidad de agua para riego y el aumento
de las exigencias del mercado en calidad y sanidad en hortalizas, especialmente las
de consumo en fresco, han hecho que las técnicas hidropénicas de cultivo sean una

alternativa viable en nuestra actualidad.

De acuerdo a las condiciones expresadas en los parrafos anteriores, es
necesario impulsar la implementacion de sistemas tecnoldgicos agricolas como lo es
el sistema de solucion nutritiva recirculante (Nutrient Film Technique "NFT") este
sistema facilita cultivar un gran nimero de especies horticolas, principalmente de hoja
y fruto, hoy en dia es posible lograr implementar este sistema con materiales y equipos
de menor precio, mediante la utilizacion de diferentes tipos de plastico (PVC,

polietileno, poliuretano, poliestireno) y bombas de agua a un costo reducido.

La ventaja de este sistema en relacién con otros, es que se tiene un mejor
control para el desarrollo del producto, se cultiva en espacios reducidos y se puede
obtener alimentos de alta calidad. La constante oferta de agua y elementos minerales

permite a las plantas crecer sin estrés y obtener el potencial productivo del cultivo.
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En esta investigacion también se busca evaluar la viabilidad de fabricar y
comercializar sistemas hidroponicos residenciales, y no solo pretender llevar una
tecnologia novedosa a los hogares con el fin de que tengan una forma facil y sencilla
para producir, o entretener a las familias, sino que ademas se busca que sea una
alternativa que a mediano o largo plazo responda a perspectivas que impacten

economicamente en la poblacion.

La presente investigacion responde a la necesidad de una empresa distribuidora
de infraestructura agropecuaria y sistemas de riego, de contar con informacion que le
permita determinar el potencial del mercado urbano para la venta de equipos
hidropdnicos para la produccién de hortalizas y otras especies en pequefia escala, ya

gue no se han localizado estudios de los que se pueda obtener esta informacion

El objetivo general fue realizar un estudio del potencial de mercado en la ciudad
de Saltillo, Coahuila para la venta de equipos para la produccion de hortalizas bajo el

sistema NFT hidroponico.

Los objetivos especificos, fueron 1) Determinar el grado de conocimiento que
tiene la poblacion de Saltillo, Coahuila, sobre la produccion hidropodnica. 2) Determinar
la demanda potencial de equipos residenciales para la produccion hidropénica de
hortalizas, especies aromaticas y ornamentales en Saltillo, Coahuila. 3) Identificar las
caracteristicas de los consumidores potenciales del sistema NFT hidroponico y los

factores que influyen sobre su decision de compra, incluyendo su disposicién de pago.

En esta estudio de investigacion se plantean cuatro hipétesis: 1) Las personas
con mayor ingreso estarian mas dispuestos en adquirir el sistema NFT hidropénico. 2)
A mayor nivel de escolaridad del individuo, la probabilidad de que adquiera el sistema
es mayor. 3) Entre las mujeres es mayor que entre los hombres la probabilidad de que
adquieran el sistema de hidroponia por entretenimiento y aprendizaje. 4) Entre mayor

sea la edad del individuo, la disposicién en adquirir el sistema es mayor.

La investigacién esta dirigida especificamente a la poblacién de la ciudad
Saltillo, Coahuila, porque en este lugar se encuentra la empresa que solicita esta

investigacién, en este caso se toma como referencia el total de hogares ocupadas en
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la ciudad, datos que se obtienen de una fuente secundaria como el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), se revisé la informacion de la Encuesta
Intercensal, Microdatos (2015) obteniendo como resultado un total de 213,329
viviendas habitadas por lo que se conoce el total de viviendas habitadas, entonces la
muestra se calcula como una poblacioén finita y para calcular la muestra se utilizé un
nivel de confianza del 90 por ciento y con un porcentaje de error de 4.76, como
resultado se obtuvo que aplicarian 300 encuestas.

La encuesta estaba compuesto por dos apartados, el primer apartado se
establecieron preguntas con el fin obtener las caracteristicas socioecondmicas de las
personas encuestadas, abordando preguntas como: sexo, edad, ingreso familiar,
escolaridad y ocupacion. En el segundo apartado se formularon preguntas sobre el
conocimiento de la hidroponia, interés en producir bajo el sistema hidropénico, cultivos
a producir con este sistema, disposicion a pagar por una estructura NFT hidroponica y
asistencia técnica para el uso de la misma, asi como también se pregunto el principal
motivo por estaria interesado en adquirir una estructura y en qué lugar de su domicilio

pretendia instalarla.

De acuerdo con los datos obtenidos en las encuestas aplicadas, se concluye
gue todos objetivos planteados en esta investigacion se cumplieron satisfactoriamente.
El 72% de la poblacidon de Saltillo, Coahuila, no tiene idea de lo que es la hidroponia,
pero sin embargo muestran un genuino interés sobre el tema, es por ello que algunas
personas se les explicd de manera general que consiste la hidroponia y algunas sus
ventajas. Una recomendacién es que la empresa inicialmente tiene que proporcionar
el sistema, Impartir platicas, talleres, ponencia sobre el tema, videos demostrativos
dandoles una iniciativa y entusiasmo compartiendo la idea de llevar la hidroponia a los
hogares como una forma de cultivo de alimentos sanos y naturales, subirlos a la web,
ya que es un medio de publicidad y que la mayoria de las personas tiene acceso, todo
lo anterior son estrategias para atraer a la gente que les permita ver y escuchar de que

trata el sistema.
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ANEXO 1

INVESTIGACION DE MERCADO DEL SISTEMA NFT (NUTRIENT FILM

TECHNIQUE)
Instrucciones: Por favor subraye o complemente la respuesta segln sea el caso.
Niamero de encuesta: Encuestador: Lugar de aplicacion de encuesta:
Lugar de residencia del encuestado:
Numero de integrantes en el hogar: Sexo: (H) (M) Edad:
1. Ninguna 1. Ninguno
2. Primaria 2. Estudiante 1. Soltero Ingreso familiar
Escolaridad: 3. Secundaria Ocupacioén: 3. Ama de casa Estado 2. Casado mensual
4. Preparatoria 4, Profesionista civil: 3. Divorciado
5. Licenciatura 5. Pensionado 4. Viudo
6. Posgrado 6. Otro

b) No (concluir la entrevista)
6. ¢Qué tipo de plantas estaria interesado en
producir bajo el sistema hidropénico?

1. ¢Destina algln espacio de su domicilio al
cultivo de plantas?

a) Si (pase a la pregunta 2)

b) No (pase a la pregunta 3) a) Ornamentales

b) Medicinales y/o condimentos

2. ¢Qué tipo de plantas cultiva en su c) Hortalizas

domicilio?
7. De las siguientes estructuras, cuél preferiria
usted:

D

INRIJA GH SA DE CV

a) Ornamentales
b) Medicinales y/o condimentos
¢) Hortalizas

3. ¢Usted cree que es importante que los nifios
y jovenes aprendan a cultivar algunas
plantas?

a) Si
b) No
¢Porque?

>

¢Sabe usted qué es un cultivo hidropénico?

a) Si
b) No (Explicacién breve al encuestado)

o

¢Estaria interesado en cultivar plantas en su
domicilio bajo el sistema hidroponico?

a) Si (pase a la pregunta 6)
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10.

11.

12.

13.

Si recibiera capacitacion para utilizar la
estructura de producciéon hidropdnica
(cudnto estaria dispuesto invertir en
estructuras?

a) Mas de $5,000.00

b) De $4,001.00 a $5,000.00
c) De $3,001.00a$4,000.00
d) De $2,001.00a$ 3,000.00
e) Menos de $2,000.00

¢(Cuantas estructuras del sistema de
produccion hidroponica estaria dispuesto
adquirir?

¢Qué cultivos le gustaria producir?

a) Lechuga

b) Hierbabuena

c) Romerito

d) Tomate

e) Otros. ;Cuales?

¢Le gustaria recibir asistencia técnica para
la produccion en hidroponia?

a) Si (continta con la pregunta 12)
b) No (pasa a la pregunta 14)

¢De qué forma prefiere recibir la asistencia
técnica?

a) Correo electronico

b) Viatelefénica

¢) Mediante una APP

d) A domicilio

¢Cuénto estaria dispuesto a pagar cada vez
que usted requiere asistencia técnica?

a) 300-400
b) 400-500
c) 500-600

14.

15.

Indique el principal motivo por el cual le
gustaria adquirir la infraestructura del
sistema de produccion hidropdnica:

a) Ahorro en el consumo de alimentos
b) Aprendizaje

c) Experimentacion.

d) Entretenimiento.

¢Qué espacio de su residencia ocuparia para
la produccion de hortalizas hidroponicas?

a) Terraza

b) Jardin

¢) En el Interior de la casa
d) Patio.

Muchas gracias por su tiempo y

participacion.

“Excelente dia”
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