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RESUMEN

Las caracteristicas socioecondémicas y productivas de las actividades pesqueras y acuicolas
del pais marcan el grado de su desarrollo y la forma de su incorporacion al mercado nacional
e internacional. Por una parte, existe un estrato productivo de pescadores y acuicultores que
capturan en alta mar o producen en granjas acuicolas, quienes utilizan gran inversion de
capital, ocupan embarcaciones modernas, tecnologias de punta, fuerza de trabajo
asalariada, procesan, transforman y comercializan sus productos en estructuradas cadenas
de valor, generan altos ingresos econdmicos y divisas y es palanca del desarrollo regional.
Por otra parte, se ubica un estrato que realiza la actividad artesanalmente en esteros, lagunas
costeras y en aguas continentales, utiliza embarcaciones menores y artes de pesca
tradicionales, reciben exigua inversion institucional y privada, comercializan a pie de playa,
obtienen bajos ingresos economicos y nulas posibilidades competitivas en el mercado
nacional. En su gran mayoria y por su contenido social, éste es el caso de la pesca que se
realiza en Chiapas; como es el caso de valle Morelos municipio de villa corzo, en donde la
actividad acuicola puede ser una alternativa que les permita generar ingresos que
coadyuven a mejorar sus vienes de vida y de sus familias, por esta razon el propdésito de esta
investigacion fue analizar un plan de negocios con la finalidad de determinar la viabilidad
técnica comercial y financiera en la explotacion de tilapia a partir de supuesto de la faltan de
un plan de negocios impacta negativamente en la obtencion de ingresos de los pescadores

de Valle Morelos.

Xi



La carencia de un plan de negocios para la produccién y comercializacion de tilapia
(orechromis niloticus), en la Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle Morelos, Municipio
de Villa Corzo, SC de R.L. de C.V". Impacta negativamente en el nivel de ingresos de sus
socios, a partir de los analisis realizados se pudo determinar que la explotacion de tilapia es
factible de realizar, ya que los resultados obtenidos asi lo demuestran. desde el punto de
vista técnico , por la disponibilidad de insumos y materia prima requerido para llevar a cabo
el proceso de produccion, desde el punto de vista comercial el mercado cautivo conformado
por los consumidores que integran el mercado meta seleccion “ valle Morelos municipio de

villa corzo”.

Los valores obtenidos del VAN fue 37, 124,522.93 y TIR 14.4 respalda desde el punto de

vista financiero la factibilidad del proyecto que se les recomienda llevar a cabo

Xii



INTRODUCCION

Chiapas cuenta con un amplio potencial pesquero, tanto de aguas dulces como de mar,
cuenta con 260 kildmetros de litorales y una zona exclusiva de explotacion de 87,884
kilbmetros cuadrados, entre mar territorial y plataforma maritima continental; ademés de un
sistema de laguna estuarinas que comprenden una superficie de 76,240 kilbmetros
cuadrados y 110 mil hectareas de aguas continentales. Sin embargo, la importancia de esta
actividad economica en el ambito nacional ha sido poco significativa. Chiapas se encuentra
dentro de la franja tropical del planeta, lo que propicia que las condiciones biologicas,
hidrologicas, climaticas y geoldgicas que favorecen el desarrollo de sus recursos naturales,
entre ellos los pesqueros, cuenta con una gran diversidad de especies de peces, cerca de

cuatrocientas, tanto marinas como dulceacuicolas.

Estas udltimas distribuidas en las 110,000 hectareas de lagunas y embalses de aguas
continentales, donde se encuentran, La Angostura, Malpaso, Peiiitas, Chicoasen, Playas de
Catazaja, ademas de importantes rios, como el Usumacinta y el Grijalva, entre los principales
y multiples escurrimientos permanentes que ofrecen amplia disponibilidad de agua dulce.

Por si fuera poco, estos lugares presentan condiciones inmejorables para el desarrollo de la
Acuacultura debido principalmente a su clima, agua e insumos basicos y en cuanto a la

disponibilidad de tierras.

La pesca se practica en todos estos ambientes, siendo una actividad que es fuente
importante de empleos, ingresos y alimentos de alto valor nutricional, de acuerdo con los
resultados obtenidos con la realizacion del primer censo al sector pesquero por la Secretaria
de Pesca en el afio 2003, existen mas de 23,000 pescadores; 14 mil 110 de ellos en la costa
y 8 mil 922 en las aguas continentales o interiores, de estos, se tienen 12,558 pescadores

registrados (Secretaria de Pesca del Estado, 2004).

Segun el Programa Estatal de Desarrollo del Estado de Chiapas 2001-2006, actualmente, la

situacion de estancamiento por la que atraviesa la actividad pesquera en la region se debe



principalmente a la escasa tecnologia y a las pocas embarcaciones con que se cuenta,
circunstancias que dificultan el avance de la producciéon pesquera que todavia opera con
tecnologia “tradicional”, aunado a la falta de organizacion y visidn de negocio que presentan

en el sector, como mencionamos en el presente trabajo.

En este sentido, esta investigacion plantea la elaboracién de un Plan de Negocios para la
Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle Morelos, Municipio de Villa Corzo SC de R.L de
C.V". Con el objetivo de mejorar la produccion y comercializacion de tilapia.

La metodologia utilizada es basada en investigacion de gabinete y encuestas sobre

produccion y comercializacion.

Finalmente, el presente trabajo concluye en una propuesta técnica para la operacion y
puesta en marcha de la produccion y comercializacion de la tilapia (orechromis niloticus I.,
piscis, cichlidae), asi como aborda una propuesta administrativa para la operacion de la
Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle Morelos Municipio de Villa Corzo S.C. de R.L.
de C.V".



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los antecedentes del comportamiento que prevalecen de la produccion, comercializacion y
explotacion de la actividad pesquera en sus diferentes especies en México, muestra una clara
importancia de esta actividad que viene a contribuir a resolver los embates del problema
alimentario de la humanidad por un lado, por el otro como fuentes de autoconsumo, ingresos
familiar, empleo o con fines especificos de tipo lucrativos para la obtencion de utilidades que
se ven reflejadas en el incremento de capitales particulares o bajo el enfoque de sociedades.
Sin embargo, como toda actividad para quienes se dedican exclusivamente a la explotacion
pesquera, para algunos representan ventajas y para otros desventajas segun los medios
utilizados, poder financiero, acceso a financiamientos, asi como la forma de organizacion de

cada persona, grupo o sector que se dedica a la pesca.

Especificamente en el caso concreto de la Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle
Morelos, Municipio de Villa Corzo SC de RL de C.V”. a pesar que la mayoria de sus Socios
vienen desarrollando la actividad de la pesca desde hace muchos afios, su forma de trabajar
y lejos de ver su trabajo con una mejor proyeccion a futuro, su forma de pensar y actuar no
ha cambiado, lo que ha dado cabida al conformismo y vean su trabajo como una ocupacion

de sobrevivencia, mas no como una fuente de crecimiento econdmico.

Aun cuando la practica de la pesca se ha venido aplicando desde la época prehistorica, no
ha dejado de ser soporte importante para el Sector primario, secundario y terciario, lo que
traduce a este tipo de actividad como un factor importante generadora de riqueza para una

Regidén o Pais.

A pesar que la actividad pesquera en Villa de Corzo se viene dando de generacion en
generacion, existe un total desconocimiento para el manejo técnico en la produccién,
reproduccion, explotacion y comercializacion de la actividad pesquera, por tal motivo, se
pondra a consideracion de la Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle de Morelos,
Municipio de Villa de Corzo SC de RL de C.V.” un plan alternativo como la cria de tilapia bajo
una diversidad de soportes técnicos y sistemas de produccidén — reproduccién al alcance de
las condiciones econdmicas de los mismos Socios, asi como la capacitacion necesaria para

garantizar una produccion de calidad para abastecer el mercado.



JUSTIFICACION.

El aprovechamiento de los productos pesqueros de la presa La angostura, en especifico de
la Colonia Valle Morelos, Municipio de Villa Corzo, Chiapas, no es de manera racional y
amigable con el medio ambiente ya que la tecnologia utilizada es obsoleta y recurrentemente
tenemos accidentes técnicos que contaminan el medio, los pescadores de la regidn carecen
de una organizacion que promueva la capacitacion y la organizacién de la produccion asi
como la comercializacion, por lo que los ingresos por esta practica son bajos y las

condiciones de vida de sus pobladores es precaria.

OBJETIVO

Disefiar un plan alternativo para la Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle Morelos,
Municipio de Villa Corzo, Chiapas, S.C. de R.L. de C.V”

HIPOTESIS

La carencia de un plan alternativo para la produccién y comercializacion de tilapia
(orechromis niloticus), en la Sociedad Cooperativa “Pescadores de Valle Morelos, Municipio
de Villa Corzo, Chiapas, S.C de R.L. de C.V". Impacta negativamente en el nivel de ingresos
de sus socios.

Palabras claves: Plan de negocios, alternativas, conocimientos técnicos, sistemas de

produccion, capacitacion, organizacion, comercializacion, etc.



CAPITULO |

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Concepto de plan de negocios

Segun Jack Fleitman (1882) un plan de negocio se define como un instrumento clave y
fundamental para el éxito, el cual consiste en una serie de actividades relacionadas entre si
para el comienzo o desarrollo de una empresa. Asi como una guia que facilita la creacion o

el crecimiento de una empresa.

Importancia de un plan de negocio

El plan de negocio nos ayuda a evaluar el funcionamiento de la empresa, asi como los
distintos caminos que tome sobre el escenario previsto. Un plan de negocio sirve para brindar
informacion a usuarios de la empresa, bancos, inversionistas e instituciones financieras que

pudieran brindar en algin momento apoyo financiero a la empresa. (Fleitman Jack, 1882).
Puntos minimos que debe de llevar un plan de negocios.

¢ Resumen ejecutivo o introduccion
e Descripcién del producto/servicio.
e Mercado potencial del proyecto.

e Entorno competitivo.

e Modelo de negocio.

e Expectativas financieras.

e Organizacion y equipo directivo.

e Laempresa.

¢ Plan de implementacion.

e Estrategia de marketing y ventas.



ANALSIS DEL MERCADO

"Proceso de planificar, recopilar, analizar y comunicar datos relevantes acerca del tamafio,
poder de compra de los consumidores, disponibilidad de los distribuidores y perfiles del
consumidor, con la finalidad de ayudar a los responsables de marketing a tomar decisiones
y a controlar las acciones de marketing en una situacién de mercado especifica" (Ivan
Thompson 2008).

Puntos minimos que debe de llevar:

mercado meta.

e producto.
e precio.
e oOferta

e demanda
e competencia.

= canales de comercializacion.

ANALISIS TECNICO

Un estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones tecnoldgicas para
producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas admite verificar la factibilidad
técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica los equipos, la maquinaria, las materias
primas y las instalaciones necesarias para el proyecto y, por tanto, los costos de inversiéon y
de operacion requeridos, asi como el capital de trabajo que se necesita. (Rosales, 2005).

El estudio técnico es aquel que presenta la determinacion del tamafio 6ptimo de la planta,
determinacién de la localizacién Optima de la planta, ingenieria del proyecto y analisis

organizativo, administrativo y legal. (Baca, 2010).



Los puntos minimos con lo que debe contar el analisis técnico:
e Materia prima.

e Tamafo del proyecto.

e Factores que condicionan el tamafo.

e Proceso productivo.

e Mano de obra requerida.

ANALISIS DE FINANCIERO

el andlisis financiero es un conjunto de principios, procedimientos y técnicas que permiten
gue las transacciones comerciales, econémicas y financieras que realiza una empresa y que
se encuentran plasmadas en la contabilidad, como informacién financiera, sirva de base a la
gerencia para tomar decisiones oportunas y eficientes en un momento determinado. El
analisis financiero no sélo se puede aplicar a una empresa; sino que su aplicacion de
principios, procedimientos y técnicas también es aplicable a otros tipos de empresas. El
analisis financiero proporciona informacion, para que la gerencia tome la decision mas
conveniente para la empresa. En ese sentido la finalidad del analisis financiero es servir como
herramienta bésica para el gerente o funcionario responsable, en la toma de decisiones

empresariales. (Flores 2003).
Los elementos minimos para llevar a cabo el analisis financiero son:

e Ingresos

e Egresos

¢ Flujo de efectivo.

e VANYTIR.

¢ Relacion beneficio costo.
e Punto de equilibrio.

e Conclusion financiera.



CAPITULO II

GENERALIDADES DE VALLE MORELOS MUNICIPIO DE VILLA CORZO

CHIAPAS.

Medio fisico

Ubicacion geogréafica

Pueblo Valle Morelos se localiza en el municipio de Villa Corzo. El clima predominante es
célido subhumedo con lluvias en el verano. A una altitud media de 561 m.s.n.m. Cuenta con
una poblacion total de 3,328 habitantes (INEGI 2010), de los cuales 1,677 son mujeres y
1,651 hombres. Cuenta con un total aproximado de 797 viviendas. Algunos de los atractivos
turisticos del municipio de Villa Corzo son: 30 vestigios arqueoldgicos de interés, ademas de
la presa "La Angostura” ideal para la practica de deportes acuaticos; se llevan a cabo las

fiestas de la Virgen del Rosario.

Figura 1: representacion del estado de Chiapas, México.

Fuente: travelbymexico


http://www.vivemx.com/municipio/villa-corzo

Micro localizacion.

Se encuentran situadas varias colonias y en el cual se encuentra Valle Morelos que colinda
con Manuel Avila Camacho y rancheria Santiago para poder llegar tiene que pasar por la

carretera federal que va al municipio de la concordia Chiapas.

Figura 2: representacion micro localizacion de valle Morelos municipio de Villa Corzo

Chiapas.

C‘Santiago

e Morelos

(e ¥t .\:.ﬂt’ eartr

Fuente: foto de Google Earth.

Limites

Se localiza en los limites de la Sierra Madre y de la Depresion Central, predominando el
relieve montafioso. Abarca desde las coordenadas 15°50' hasta 16°26' de latitud norte; y
desde 92°51' hasta 93°37' de longitud oeste.



El municipio de Villa Corzo colinda con los otros municipios:

« Al norte con Villa flores y Acala.
o Al este con Acala, Venustiano Carranza y La Concordia.

o Al oeste con Tonala y Villa flores

Extension

Su extension territorial es de 4,026.70 kmz2, lo que representa el 48% de la region Frailesca y

el 5.32 % de la superficie estatal, su altitud es de 580 m.

Orografia e hidrografia

Los rios principales del municipio son Los Amates, Pando, Santo Domingo, Dorado,
Sabaneta, Las Marias, Candelaria, La Victoria y San Marcos. Dentro de su territorio esta
parte del embalse de la presa Belisario Dominguez, también conocida como La Angostura.
Otras corrientes son: Nijundilo, La Ermita, Blanco, ElI Dorado, Pinavetal, EI Naranjo, El

Chiflon, La Ciénaga, San José, Rincon Pablo, Arena, Macoite, El Palon, Frio y San Diego.

Geologia

El suelo del municipio se compone de: Suelo aluvial (formado en el periodo cuaternario); roca
sedimentaria limolita-arenisca, (formadas en el periodo terciario); roca caliza(formada en el
periodo cretaceo); granito y gneis (formadas en la era paleozoica sin haberse determinado

el periodo geologico).
La composicion de suelo mas abundante es el granito y la menos abundante es el gneis.

El area presenta una Geologia formada por rocas igneas intrusivas acidas, generadas a partir
del periodo Paleozoico Inferior. Los suelos se formaron recientemente a partir de la erosion

y deposicion de sedimentos.
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Clima

Los climas existentes en el municipio son:

1. A (w2), calido subhimedo con lluvias en verano, de mayor humedad, que abarca el 48.77
de la superficie municipal.

2. A (wl), calido subhumedo con lluvias en verano, de humedad media, que abarca el
27.79% de la superficie municipal.

3. Acm, semicalido humedo con abundantes lluvias en verano, que abarca el 13.50% de la
superficie municipal.

4. ACw2, semicalido subhumedo con lluvias en verano, de mayor humedad, que abarca el
6.50% de la superficie municipal.

5. Am, calido humedo con abundantes lluvias en verano, que abarca el 2.66% de la
superficie municipal.

6. C (m), templado humedo con abundantes lluvias en verano, que abarca el 0.46% de la
superficie municipal.

7. ACw1, semicalido subhumedo con lluvias en verano, de humedad media, que abarca el

0.32% de la superficie municipal.

Su clima varia segun la altitud: calido subhimedo con lluvias en el verano en las partes bajas

y semicalido humedo en la sierra.

Temperatura media anual 23.7 °C. La temporada calida es desde mediados de marzo hasta
mediados de junio. El periodo mas calido del afio es desde abril hasta la ultima semana de

mayo.

Los meses frios son desde septiembre hasta marzo. El periodo mas frio del afio es desde

mediados de octubre hasta mediados de febrero.

La precipitacion pluvial oscila, segun las areas municipales y es de casi 1150 mm anuales.
La temporada normal de lluvias abarca desde mayo hasta la segunda semana de octubre.

Normalmente, los meses mas lluviosos son desde junio hasta septiembre. Durante
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septiembre y octubre siempre hay lluvias copiosas que duran mas de 24 horas debido a la

temporada de huracanes que rozan el municipio, pero no lo afectan notablemente.
Principales ecosistemas

La vegetacion es de selva baja y bosque de pino-encino.

Recursos naturales

Chiapas posee una gran variedad de recursos naturales, desafortunadamente su explotacién

irracional ha devastado extensas areas de bosques y Selvas, provocando la pérdida de

especies de flora y fauna silvestre. Abarca una porcion de la Zona de Proteccion Forestal la
Frailescana.

Cuadro No. 1 Areas naturales protegidas, municipio de Villa Corzo. Afio 2000.

PR
SUPERFICIE (Has.) PRINCIPALES CARACTERISTICAS
AL LOCALIZAC ION
El Triunfo Se localiza 119 177.29 Esta reserva contiene dos de los ecosistemas
(Reserva en la Sierra mas amenazados en México:
de la Madre de El bosque de niebla v la selva tropical humeda del
Biosfera) Chiapas, Soconusco. Ademas. la topografia accidentada
Decreto: en los origina un paisaje montafioso con otros tipos de
13 de Municipios, de Vegetacion: Chaparral de niebla, pinares. encinares,
marzo Acacovapua. bosque de pino-encino-liqguidambar, selvas alta
de 1990. Angel Albino y mediana perennifolias v suboerennifolias. Bosque
Corzo. La lluvioso de montafia, bosque estacional perennifolio,
Concordia, Pastizal v vegetacion fragmentada. Refugio de numerosas
Mapastepec, especies de flora v fauna silvestres en peligro de extincion
Pijijiapan, Como el pavén y el quetzal.
Siltepec, Villa Corzo.
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La

Sepultura Se localiza 167 309.36 Topografia muy accidentada v gran diversidad de
(Reserva en la regién Ecosistemas. Presenta varios tipos de
de la fisiografica de vegetacion: bosque lluvioso de montafia,
Biosfera) la Sierra Madre bosque de niebla, chaparral de niebla, bosque
Decreto: de Chiapas. de pino-encino-liquidambar, bosque de
6 de junio entre los pino-encino, selva mediana suboerennifolias y
De 1995. 16000" 13ay su bcadu cifolia, selva baja caducifolia y vegetacion
16029*9L atitud Norte v Secundaria. Su importancia radica en proteger
los 93 ©24'34" y especies de flora v fauna endémicas, raras,
9400735" Longitud Amenazadas y en peligro de extincién. Ademas.
Oeste. La Sepultura contribuye al mantenimiento de
en los Municipios de Arriaga, Los ciclos hidrolégicos.
Cintalapa.
Jiquipilas.
Ton ala, Villa Corzo,
Villa flores.
Donacion Sierra Madre 1 000.00
Liquidarnbar de Chiapas.
Municipios de
Pijijiapan,
Mapastepec,
Acacovaoua.

Villa Corzo, La

Concordia,

Angel Albino Corzo.

Fuente: Instituto de Historia Natural. Departamento de Informacién para la Conservacion.

13




Vegetacion

La vegetacion es de selva baja y bosque de pino-encino.

Las reservas naturales dentro del municipio de Villa Corzo abarcan mas de la mitad de su
superficie municipal, éstas son: EI Triunfo (1191,77 Km?2), La Sepultura (1673,09 Kmz?)
y Donacion Liquidambar (10 Kmz2).

El 23,58% de la superficie municipal es de uso agricola, el 54,68% es bosque, el 14,78 %

es pastizal y el 4,28% es selva.

Infraestructura social

De acuerdo a los datos de INEGI las viviendas que no disponen de agua entubada de la red
publica (31.4% del total), viviendas con un solo cuarto

(18.1%), viviendas con piso de tierra (15.7%), viviendas que no disponen de drenaje (10.6%),

viviendas sin ningun bien (5.8%) y viviendas que no disponen de energia eléctrica (4.8%).

Poblacion de 15 afios y mas con educacion basica incompleta (62.9% del total), poblacion
sin derecho a servicios de salud (53.2%), viviendas que no disponen de lavadora (51.1%),
viviendas que no disponen de refrigerador (31.1%), poblacion de 15 afios o mas analfabeta
(20.1%), viviendas sin excusado/sanitario (11.8%) y poblacion de 6 a 14 afios que no asiste
a la escuela (11.8%)

Factores econdomicos

Poblacion

El 50.5% de los habitantes de Villa Corzo son hombres y el 49.5% son mujeres.

Las localidades méas pobladas de Villa Corzo son: Ciudad de Villa Corzo (8.416), El Parral
(9.600), San Pedro Buena Vista (7.740), Revolucion Mexicana (6.579), Nuevo Vicente
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Guerrero (2.981), Valle Morelos (2.861), Porvenir Jeric6 (2.445), Primero de Mayo (2.423),
Manuel Avila Camacho (1.312) y Emiliano Zapata (1.258).

Villa Corzo present6 un incremento de 14,261 habitantes, de continuar con esta tendencia la
poblacidon se duplicara en aproximadamente 29 afios, para entonces habran alrededor de
137,370 habitantes. La poblacion total del municipio se distribuye de la siguiente manera:
55.58% vive en seis localidades urbanas, mientras que el 44.42% restante reside en 1,223
localidades rurales, que representan 99.51% del total de las localidades que conforman el

municipio.

Los otros 23.070 habitantes estas distribuidos en otros ejidos y fincas.

Actividades econémicas

La principal produccion agricola es: Maiz, frijol, cacahuate y café, asi como también la

empresa de autos de carreras en el centro del mismo

La principal produccion pecuaria es: Ganaderia Vacuna, porcina y la avicultura.

Sector Primario

El 63.28% realiza actividades agropecuarias. El porcentaje de este sector en los ambitos
regional y estatal fue de 59.79% y 47.25% respectivamente. La actividad pesquera ha
cobrado importancia en el desarrollo, al convertirse en un medio de desarrollo humano

porque provee de alimento, empleo y riqueza social”

Sector Secundario

El 10.29% de la PEA ocupada laboraba en la industria de la transformacion, mientras que en
los niveles regional y estatal los porcentajes fueron de 10.49% y 13.24% respectivamente.

15


http://es.wikipedia.org/wiki/Ejido
http://es.wikipedia.org/wiki/Finca
http://es.wikipedia.org/wiki/Ma%C3%ADz
http://es.wikipedia.org/wiki/Frijol
http://es.wikipedia.org/wiki/Cacahuate
http://es.wikipedia.org/wiki/Vaca
http://es.wikipedia.org/wiki/Cerdo
http://es.wikipedia.org/wiki/Avicultura

Sector terciario

El 25.45% de la PEA ocupada se emplea en actividades relacionadas con el comercio o la
oferta de servicios a la comunidad, mientras que en los niveles regional y estatal el

comportamiento fue de 28.43% y 37.31% respectivamente.

Actividades culturales

Fiestas, Danzas y Tradiciones. Las celebraciones mas importantes son: Virgen del Rosario,

Fiestas Patrias y Dia de Muertos.

Centros Turisticos

Este municipio cuenta con 30 vestigios arqueoldgicos de interés ademas de la presa. La

Angostura para la practica del deporte acuatico.
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CAPITULO Il

ANALISIS TECNICO DEL PROCESO DEL PRODUCCION DE TILAPIA

Antecedentes de la tilapia en México.

En México, la tilapia (procedente de EUA) fue introducida en 1964. Los ejemplares de las
especies tilapia rendalli, Oreochromis mossambicus y Oreochromis aureus fueron
depositados en la estacion piscicola de temazcal, Oaxaca. Posteriormente los organismos
se distribuyeron ampliamente en una gran cantidad de diferentes embalses naturales y
artificiales de agua (pullin y mc-connell, 1982; toledo-pérez y Garcia-capote, 2000; tomado
de tilapia 2020...)

Actualmente las tilapias se encuentran en la mayoria de los cuerpos de agua del pais, siendo
los mas relevantes los que se localizan en las entidades de: Jalisco, Michoacan, Guerrero,
Oaxaca, Chiapas y Tamaulipas, ocupando ya el primer lugar en la produccion pesquera de
aguas continentales con un 40% de la produccion nacional (Secretaria de Pesca. Direccién

General de Acuacultura, 1988).

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA TILAPIA

(Orechromis niloticus ., piscis, cichlidae).

La tilapia (orechromis niloticus I., piscis, cichlidae), fue introducida en México durante el afio
de 1964 (Morales, 1974; Arredondo et al., 1994).
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Figura 3: tilapia (orechromis niloticus)

Fuente: conapesca

Taxonomia

En nuestro pais las especies existentes pertenecen a los géneros Oreochromis y Tilapia. La
tilapia pertenece a la familia de los ciclidos y esta representada por cerca de 100 especies,
la mayor parte de ellas se encuentran en Africa y algunas en Asia Menor. Muchas de estas
han sido introducidas en otras partes del mundo, en aguas dulces y salobres. La mayor
produccion de Tilapia a nivel mundial, deriva de 5 especies. Clasificacion de la mojarra Tilapia

segun Berg modificado por Trewavas (1983).

Clasificacion de las Tilapias existentes en México.

Phylum Chordata
Subphylum Vertebrata
Superclase Gnathostomata
Serie Pisces

Clase Actinopterygii

Orden Perciforme
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Suborden Percoide

Familia Cichlidae

Género Tilapia Especies melanopleura o rendalli
Oreochromis Especies Aureus
Niloticus

Mossambicus

Urolepis hornorum

Descripcion de la tilapia (orechromis niloticus).

Familia cichlidae (caracterizados por tener su linea lateral separada en 2 partes)

Morfologia externa

La familia Cichlidae se caracteriza por presentar especies de coloracion muy atractiva,
principalmente las nativas de Africa, América Central y la parte Tropical de Sudamérica,
(Boceck, 1996)

Los miembros de la familia Cichlidae se diferencian de los Mojarras (Centrarchidae) y de las
Percas por presentar un solo orificio a cada lado de la cabeza, y que sirve simultaneamente

como entrada y salida de la cavidad nasal, (Bocek, 1996)

La tilapia nilética presenta un color en general cenizo azulado(Gris), siendo el macho de un
color mas claro al de la hembra, diferenciandose de estas la tilapia roja, la cual presenta un

tono rosado a rojo, pudiendo variar en partes del cuerpo en ciertos casos, (Bocek, 1996).

En O. niloticus, tilapia plateada, presenta en la aleta caudal franjas negras delgadas y

verticales. El margen superior de la aleta dorsal es negra o gris (oscura). En machos, durante
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la reproduccion, la superficie del cuerpo y la aleta anal, dorsal y pélvica son negras, y la

cabeza y el cuerpo tienen manchas negras (tenues).

El cuerpo generalmente es comprimido, corto, a menudo discoidal, y en ciertos casos
alargada. Las tilapias segun sea la especie tienen un nimero variable de branquiespinas; en
el caso de la tilapia nildtica presenta de 20 a 26 y se distingue facilmente porque su aleta
caudal tiene rayas verticales, la tilapia rendalli y la tilapia zilli, poseen de 8 a 12 en el primer
arco branquial, son herbivoros y macrofitofagos y la tilapia mossambica posee de 14 a 20

branquiespinas.

La cabeza y la cola en si son pequefias pero el macho posee la cabeza mas grande que el
de la hembra, algunas veces segun la edad y crecimiento el macho presenta tejidos grasos

en la region anterior y dorsal de la cabeza (dimorfismo sexual), (Velarde, 1986).

La boca es anchay protractil, a menudo bordeado por labios gruesos. La mandibula presenta
pequefiisimos dientes cbénicos y en algunas ocasiones incisivos, que le sirven para
alimentarse de plantas. Pueden o no presentar un puente carnoso (conocido como freno),
que se encuentra en el maxilar inferior, en la parte media debajo del labio. Pueden o no
presentar membranas unidas por 5 a 6 branquiestegos y un niamero de branquiespinas,
(Velarde, 1986).

La parte anterior de las aletas dorsal y anal es siempre corta y consta de una espina y de
radios suaves en su parte terminal, que en los machos suelen estar fuertemente pigmentados

y las aletas ventrales presentan de 1 a 2 espinas y 5 radios, (Velarde, 1986).

La aleta caudal es pequefia, redondeada y trunca, ademas se observa la linea lateral en
estos ciclidos interrumpida y presentandose generalmente dividido en dos partes: la superior
que se extiende desde el opérculo hasta los ultimos radios de la aleta dorsal y la inferior se

inicia por debajo de donde termina la linea lateral superior hasta el final de la aleta cauda.
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Morfologia interna

El sistema digestivo de la tilapia se inicia en la boca, que presenta en su interior dientes
mandibulares (pueden ser unicuspides, bicuspides y tricispides segun las diferentes
especies) y continta con el esofago y el estomago. El intestino es en forma de tubo que se
adelgaza después del piloro diferenciAndose en dos partes: una anterior corta, que

corresponde al duodeno, y una posterior mas larga aunque de menor diametro.

El intestino es siete veces mas largo que la longitud total del cuerpo, caracteristica que
predomina en las especies herbivoras. Presenta dos glandulas importantes asociadas con el
tracto digestivo: el higado, que es un érgano grande y de estructura alargada y el pancreas,
en forma de pequefios fragmentos redondos y dificiles de observar por estar incluidos en la

grasa que rodea a los ciegos piloricos.

El sistema circulatorio esta impulsado por un corazén generalmente bilobular y de forma
redonda, compuesto por tejido muscular y localizado casi en la base de la garganta. La
respiracion es branquial, estando estas estructuras constituidas por laminillas delgadas

alojadas en la cavidad opercular.

Posee una vejiga natatoria que se localiza inmediatamente bajo la columna dorsal y que tiene
forma de bolsa alargada, la cual funciona como un érgano hidrostatico que ayuda al pez para

flotar a diferentes profundidades.

El sistema excretor esta constituido por un riidn en forma ovoide que presenta un solo

glomérulo; unos uréteres secretan en la vejiga y ésta descarga a su vez en la cloaca.

El aparato reproductor esta constituido por un par de génadas que en las hembras son
ovarios de forma tubular alargada de didmetro variable. En los machos los testiculos también
son pares Yy tienen el aspecto de pequefios sacos de forma alargada, (Arredondo & cols.,
1994)
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Figura 4: morfologia interna de la tilapia.
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Caracteres sexuales

La diferenciacion externa de los sexos se basa en que el macho presenta dos orificios bajo
el vientre: el ano y el orificio urogenital, mientras que la hembra posee tres: el ano, el poro
genital y el orificio urinario. El ano esta siempre bien visible; es un agujero redondo. El orificio
urogenital del macho es un pequefio punto. El orificio urinario de la hembra es microscopico,
apenas visible a simple vista, mientras que el poro genital se encuentra en una hendidura

perpendicular al eje del cuerpo.

22



Ciclo de vida

Las tilapias tienen un ciclo de vida bien definido en las etapas de huevo, alevin, cria, juvenil
y adulto. Para reproducirse requieren de temperaturas mayores a los 24° c, se aparean entre
6 y 8 veces al afio. Su talla comercial varia de 250 a 500 gr la que alcanzan en un lapso de
6 a 12 meses, dependiendo de factores como temperatura, alimentacion, densidad de
siembra, calidad genética y manejo. Para fines comerciales de exportacion y fileteo es comdn

cultivarlas hasta tallas de 800 gr a mas de 1 kg.

Habitat

La tilapia habita en una gran diversidad de cuerpos de agua; como son arroyos, rios, lagos,
lagunas y lagunas costeras, incluso en habitats marinos, muestran una gran preferencia por
aguas de escasa corriente o lenticas, poca profundidad y cerca de las orillas, refugiandose
en margenes de pantanos y riberas entre las raices de las plantas acuaticas y piedras. Como
son especies territoriales, defienden su territorio de depredadores e intrusos que atacan a

sus crias.

Temperatura (° ¢)

Las tilapias crecen adecuadamente en rangos de temperatura que van de 26 a 30° c,
teniendo una temperatura ideal para su desarrollo de 28° ¢ por cada grado abajo o arriba de
esta temperatura se pierde 10% en la eficiencia de su crecimiento, debajo de 20° ¢ no

muestran crecimiento, los limites de tolerancia van de 15 a 42° c.

Habitos alimenticios

La tilapia tiene la facultad de obtener substanciales beneficios del alimento natural que pueda
ingerir durante su alimentacion debido a dos mecanismos: Dientes del complejo mandibular
faringeo que trituran los tejidos vegetales y el bajo pH que es capaz de romper las paredes
celulares de las algas verde-azules. Asimismo, es capaz de aprovechar las proteinas (no
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utilizadas) eliminadas en las heces de otros animales. Todos éstos procesos se llevan a cabo
en el tracto digestivo que tiene mas o menos unas 6 veces la longitud del pez, (Auburn
University, 1996; citado por Klinge & cols., 2000).

La mayor parte de las tilapias, poseen tendencia para habitos alimenticios herbivoros. Las
adaptaciones estructurales a este tipo de dieta, son principalmente un largo intestino muy
plegado, dientes bicuspides o tricuspides sobre las mandibulas y la presencia de dientes

faringeos, que utilizan para poder cortar y rasgar plantas y hojas fibrosas.

De forma general y en base a sus héabitos alimenticios predominantes, las tilapias se

clasifican en tres grupos principales:

a) especies omnivoras (que se alimentan tanto de plantas como de animales): o.
mossambicus (especie que presenta mayor diversidad en los alimentos que ingiere), o.

niléticos, o. spilurus y 0. aureus.

b) especies fitoplanctéfagas (que se alimentan de las algas y organismos microscopicos

conocidos como fitoplancton) o. Macrochir, o. alcalicus, o. galilaesus y s. melanotheron

c) especies herbivoras (se alimentan exclusivamente de plantas): t. rendalli, t. zilii, t.
sparmanni los dos usos mas importantes del alimento absorbido son mantenimiento y
crecimiento. el exceso de alimento es almacenado en forma de grasa una vez satisfechos
los requerimientos. Conforme las tilapias van pasando a otros estadios de crecimiento, la
proteina va bajando, en la etapa de desarrollo se recomienda 35%, en engorda 30% y en
finalizaciéon 25% de proteina.

PH (potencial hidrogeno)

El pH 6ptimo es entre 8 a 8.5. Los nitritos y el amonio que son producto resultante de la
degradacion de proteinas (por ejemplo, sobrealimentacion), resultan sumamente téxicos
(menos de 0.1 ppm). Los efectos directos sobre el cambio de pH en la tilapia son relativos
pues como son herbivoras. La variacién en este parametro puede alterar la productividad

natural del estanque y mientras mas estable permanezca el pH 6ptimo del sistema de cultivo
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(pH 8-8.5) existira una fuente alimenticia de mejor calidad y cantidad no son recomendables

las aguas &cidas o en contacto con suelos acidos.

Alcalinidad y dureza

la variacion en los parametros de alcalinidad y dureza, al igual que el ph, influyen sobre la
cantidad de alimento disponible para la tilapia y no directamente sobre esta, por lo cual no
se recomienda una alcalinidad superior a 175 mg/l de carbonato de calcio (caco3), pues
afecta la productividad del estanque y las branquias de los peces. El nivel optimo de
alcalinidad es de 20 mg/l de carbonato de calcio (niveles inferiores a 5 mg/l inhiben el
desarrollo de las plantas). Cuando la concentracion de carbonato de calcio es elevada, se
produce una excesiva presion osmotica asfixiando a los peces (anoxia) y bloqueando el

mecanismo liberador de sal y cloro.

Crecimiento

Klinge & cols. (2000) mencionan que el crecimiento de las tilapias es isométrico en todas las
etapas de su desarrollo a partir del alevin y depende de varios factores como la Temperatura,
densidad de individuos en el ambiente y principalmente el tipo de alimento disponible.

Su crecimiento es longitudinal. Esto es para todas las etapas de su desarrollo a partir del
alevin. El crecimiento también va a depender de varios factores como son: temperatura,
densidad y tipo de alimentacion principalmente. La mayor tasa de crecimiento la presentan
los machos de 6 a 8 meses, el crecimiento promedio de estos es de 18 a 25 cm, con un peso
de 150 a 300 gr.

Etapa del desarrollo

El ciclo bioldgico tiene su inicio a partir del apareamiento de los reproductores en donde la
hembra deposita los huevos en el nido que el macho ha construido con su boca, recogiendo
la arena del centro y colocandolo alrededor, luego el macho fecunda los huevos arrojando el
esperma por encima de estos, luego de éste proceso la hembra toma los huevecillos en su
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boca, donde quedan adheridos en su mucosa bucal para ser incubados. El tamafio de estos

huevos varia entre 2 mm y 4 mm, asi como el nimero, dependen del tamafio de la hembra

(peso).

a) Huevos

Generalmente son de color amarillo claro, no translicido, de un diametro de
aproximadamente 2 mm a 3 mm de forma ovoide; normalmente dura de 3 a 5 dias

dependiendo de la temperatura, hasta la eclosion, (Incubacién bucal).

b) Alevin
Se llama asi al pez recién salido del huevo y que aun conserva el saco vitelino, el cual es la
fuente de alimentacion del pez durante varios dias.

Este estadio dura aproximadamente de 10 dias a 15 dias, en los que la hembra protege a los
alevines de 5 dias a 8 dias, durante los cuales estos entran y salen con frecuencia, teniendo
una talla entre 0,7 cm a 1,4 cm (Castillo, 1994; citado por Klinge & cols., 2000).

c) Cria
Se denomina asi al pez cuando absorbid por completo el saco vitelino y comienza alimentarse
por si mismo.

Estado que sigue al alevinaje en donde el pez alcanza una talla de 3 cm a 5 cm la cual se
logra dentro de un periodo de 15 dias a 30 dias. (Castillo, 1994; citado por Klinge & cols.,
2000).
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c) Juvenil

Este estadio tiene una duracién aproximada de 45 dias a 60 dias, en donde alcanza una talla

de 7 cm a 12 cm. En cuanto a las exigencias alimenticias estos se asemejan a los del adulto.

d) Adulto

Este estadio se alcanza a partir de los 10 cm a 18 cm de longitud y pesos entre 70 g y 100
g, caracteristicas que se obtienen a los tres meses y medio de edad. (Arredondo, 1994). Los
ejemplares adultos pueden llegar a alcanzar de 1kg a 3 kg de peso vivo. Siendo el peso
minimo de siembra en machos de 150 g y 100 g para el caso de las hembras, (Castillo, 1994;

citado por Klinge & cols., 2000).

En general el pez alcanza la madurez sexual y presenta todas las caracteristicas distintivas

de su especie.

Respiracion

La respiracion se define como el consumo de oxigeno y esta en relacién directa con la
temperatura, alimentacion, talla y época del ciclo de vida. La tilapia, por su capacidad de
adaptacion, puede vivir en condiciones ambientales adversas, puesto que soporta una
concentracion muy baja de oxigeno disuelto. Esto se debe principalmente a que posee la
cualidad de saturar su sangre de oxigeno y de reducir su consumo cuando la concentraciéon
de éste en el medio es inferior a los 3 mg/l. Se dice que puede cambiar su metabolismo a
aerobico cuando ésta concentracién de oxigeno disminuye. La cantidad de oxigeno disuelto

ideal para la tilapia es mayor de 4.5 mg/I.

Reproduccién

Las tilapias poseen sexos separados, existiendo en muchos casos una clara diferencia entre

macho y hembra, que puede ser por la coloracién del cuerpo o su tamafo, siendo
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generalmente los machos de mayor peso y talla que las hembras. A diferencia de otros peces
cultivados, tienen la caracteristica de reproducirse facilmente en cautiverio sin necesidad de
intervencion del hombre. De hecho, puede considerarse como uno de los principales
problemas, la gran facilidad con la que se reproducen estos organismos asi como la

precocidad en la que comienza, pues al iniciar ésta, reducen su tasa.

Taxonomia

En nuestro pais las especies existentes pertenecen a los géneros oreochromis y tilapia. La
tilapia pertenece a la familia de los ciclidos y esta representada por cerca de 100 especies,
la mayor parte de ellas se encuentran en africa y algunas en Asia menor. Muchas de estas
han sido introducidas en otras partes del mundo, en aguas dulces y salobres, la mayor
produccion de tilapia a nivel mundial, deriva de 5 especies. Clasificacion de la mojarra tilapia

segun berg modificado por trewavas (1983).

Distribucion geogréfica

Las tilapias son peces endémicos originarios de africa y el cercano oriente, en donde se inicia
la investigacion a comienzos del siglo XLX. Por sus caracteristicas y adaptabilidad se
consideraron ideales para la piscicultura rural, especialmente en el Congo belga (actualmente

Zaire).

En México fueron introducidas por primera vez en 1964, en el centro acuicola de temazcal,
en el estado de Oaxaca, donde se realizaron las primeas acciones de estudio y validacion de
técnicas para su cultivo bajo las condiciones imperantes de nuestro pais, de ahi se
distribuyeron al resto del pais.

América central, sur del Caribe, sur de Norteamérica, sudeste asiatico medio oriente y africa
la conabio la clasifica como especie invasora categoria “e” (conabio 2010) la cual indica que

se encuentra establecida en México.
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En Chiapas “La Angostura” es el de mayor tamafo del Estado, con una superficie de 64,000
ha, en la cual el trabajo de mucho es la pesca de tilapia, bagre, carpas. Con influencia en los
Municipios de Villa corzo, La Concordia, Chiapa de Corzo, Venustiano Carranza, Tzimol,

Socoltenango, Frontera Comalapa y Chicomuselo.

Importancia econémica

La tilapia se ha ganado su lugar en el mercado mexicano, y se posiciona como el tercer
producto acuicola-pesquero de mayor importancia economica. México cerrg el afilo con un
cultivo de tilapia cercano a las 76 mil toneladas, por valor de usd88 millones, de acuerdo a lo
informado por conapesca. Ademas, se explicita que desde el 2007 hasta la fecha, el sistema
producto tilapia ha recibido subsidios por un monto de usd265 mil. Estos subsidios fueron
destinados a la profesionalizacion del sistema, nuevo equipamiento y participaciones en
eventos en el exterior, ademas de la realizacion de talleres y cursos para optimizar el cultivo

de la especie.

La pesca en la actualidad, constituye un importante renglon en la generacion de alimento de
alto valor nutricional y de fuerte demanda econdmica en el estado de Chiapas, el cual, debido
a su crecimiento demogréfico, demanda fuertes cantidades de alimento de origen ictico ya
gue mas de un cuarto del total de la proteina animal consumida por el hombre es de origen

acuatico.

en el estado de Chiapas, la diversidad de climas hacen de un abundante en flora y fauna,
asi como de una riqueza hidrolégica que, por sus condiciones topograficas, hacen que
también exista una gran cantidad de cuerpos de agua lentitos y lotitos en la que habitan una
inmensa fauna de origen ictico, endémicas y exoticas las cuales ofrecen alternativas de
aprovechamiento a través de la piscicultura; ya que en un estado como el nuestro la actividad
acuicola no solo trae consigo la producciéon de alimento, sino también el aprovechamiento
de suelos ociosos para la agricultura, la conservacion y restauracion del medio acuético
mediante la repoblacion con especies nativas a fin de hacer frente a las nuevas politicas

ecologicas.
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En villa corzo, la pesca una de las principal fuente de trabajo en la captura de tilapia la cual
es un alimento que conforma de una dieta balanceada la de acuerdo a la buena produccién

es de mucha importancia econdémica en las diferentes localidades del municipio.

Principales enfermedades que afectan el cultivo de la tilapia.

La tecnologia empleada en el cultivo de la tilapia permite que esta sea criada en altas
densidades y aunado a que estos organismos toleran las calidades de agua adversas y otros
estresores mucho mejor que otras especies comerciales de la acuicultura; debido a esto se
le ha etiquetado como “resistente a las enfermedades”. Como resultado, las tilapias crecieron
mundialmente con métodos no muy claros de cultivo; y por otro lado, no se implementaron
medidas de bioseguridad que han sido estandarizadas en las industrias que se desarrollaron
con los peces menos resistentes a las enfermedades, tales como la trucha y el salmén. No
obstante, los peces no mueren, en todos los casos, por causa de agentes patdgenos, también
pueden verse afectados por factores fisicos, quimicos, biolégicos o de manejo. Con el fin de
evitar la mortalidad o el desarrollo de enfermedades que puedan alcanzar la proporcién de
epidemia, es necesario brindar un medio adecuado, con el objeto de prevenirlas antes de

tener que aplicar tratamientos correctivos (nicovita, 2010).

En algunas ocasiones los peces pueden presentar comportamientos que pueden alertarnos
sobre algun factor que esta causando tension o sobre el desarrollo de una infeccién (nicovita,

2010) dentro de estos signos anormales se observan los siguientes:

e letargia y pérdida del apetito.

e Pérdida del equilibrio, nado en espiral o vertical.

e Agrupamiento en la superficie y respiracion agitada.

e Produccion excesiva de mucus, lo que da al pez una apariencia opaca.
e Coloraciéon anormal.

e Erosion en la piel o en las aletas.

e Branquias inflamadas, erosionadas o palidas.
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e Abdomen inflamado, algunas veces lleno de fluido o sangre, ano hinchado y
enrojecido.

e Exoftalmia (ojos brotados).

Area de estudio

El embalse “La Angostura” es el de mayor tamafio del Estado, con una superficie de 64,000 Ha,
con influencia en los Municipios de Villa Corzo, La Concordia, Chiapa de Corzo, Venustiano
Carranza, Tzimol, Socoltenango, Frontera Comalapa y Chicomuselo. Entre las coordenadas
geograficas: 16° 26’ 15" latitud extrema Norte, 15° 26’ 15" Latitud extrema sur 90° 03’ 45"

Longitud extrema este 92° 58’ 10” Longitud extrema oeste.

El embalse esta retenido por una cortina de 146.70 m. de altura sobre el punto mas bajo de su
cimentacion. Es alimentada por el rio Grijalva que nace en la Republica de Guatemala a partir
de numerosos arroyos y rios que bajan de la sierra Cuchumatanes. Entre los principales
afluentes se encuentran los rios Lagartero, Dolores y Salegua que al unirse en territorio
mexicano forman el rio San Gregorio. Al confluir este con el rio San Miguel dan origen al rio
Grijalva. Por su margen izquierda recibe las aportaciones de los rios Cuxtepeques Salinas, La
Concordia, el Dorado, que bajan de la Sierra Madre de Chiapas y por su margen derecha
descarga el rio Blanco que baja de la Meseta Central. El clima de esta region presenta lluvias
en verano con temperatura media anual entre los 25y 31° C., con una temperatura del mes mas
frio superior a los 18° C. Su altitud media anual varia con el nivel aprovechable del agua en 515
- 525 m.s.m. El registro de longitud maxima es de 100 km y la anchura es de 13 km.

Que Las principales especies que sostienen la pesca comercial son las tilapias introducidas, con
un aprovechamiento del 98.30% de la captura total del 2005, dentro del embalse, aunque
también se capturan otras como el bagre, con 1.70% en el mismo afio, y en mucho menor

proporcion los ciclidos nativos y otras especies como las sardinitas (Astyanax aeneus) que son
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objeto de captura comercial temporal. La produccion pesquera total de este embalse en 2005
fue de 2795.99 toneladas y en 2006 disminuyé a 1782.73 toneladas.

Figura: 5 macro localizacion de la presa la angostura, Chiapas.

'as Rosas

Wenustiano!Carranza

G(‘)Dglc earth

Fuente: imagen de google Earth.

Capacidad de explotacion
La presa la angostura cuenta con una capacidad de explotacion de 10,727 hectometros cubicos

de agua en el cual se aprovecha el 30% de su capacidad, sin embargo podemos trabajar por

cada metro cubico de agua 50 alevines que son las tilapias recién nacidas.
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Materia prima

Alevines son tilapias pequefias que se siembran mensual una cantidad de 100,000.00,
anualmente son 1,200.000.00 de crias esto es para poder mejorar la produccién de la presa

la angostura.

Para poder alimentar esas crias se necesitan 8 bolsas de alimento mensual de 20 kilogramos

y 96 bolsas para todo el afo.

Tamarfo del proyecto

Tiene el mayor embalse del pais con una capacidad aproximada de 10,727 hectémetros
cubicos de agua con una capacidad de produccién de 800 a 1500 kilogramos por dia y
actualmente se aprovechan uUnicamente, es decir un 30% ya que obtenemos 386800

kilogramos ton de pescado fresco anualmente.

Factores que condicionan el tamafo de la presa
Condicion legal: existe un area de restriccion en el cual son areas de crianza de otros
municipios que colindan con la presa asi mismo el area que abarca

Equipamiento: Dichos socios cuenta con lanchas, cayucos, motores fuera de borda, mallas,

no cuentan con refrigeracion.

Personal: El nUmero de pescadores que integran dicha sociedad son 80 los cuales todos
pescan con una capacidad de pesca promedio de 800 a 1500 kg diarios y anualmente es
386800.

Recursos economicos: no disponen de recursos financieros para llevar a cabo la actividad.
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Proceso productivo

El proceso productivo consiste en llevar a cabo las siguientes actividades:
1.- Siembra de alevines

2.- alimentacion

3.- captura

4.- seleccion y limpieza

5.- peces terminados.
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Mano de obra requerida
Cuadro No. 2 sueldos y salarios

PUESTO NUM/ SUELDO MENSUAL ANUAL BRUTO AGUINALDO TOTAL
TRAB
presidente 1 S0 S0 S0 HONORARIO
Delegado 1 S0 S0 S0 HONORARIO
Pesador 1 $ 4,000.00 $ 48,000.00 S0 $ 48,000.00
Secretario 1 S0 S0 S0 HONORARIO
Tesorero 1 $0 S0 S0 HONORARIO
director 1 $3,000 $36,000.00 S0 $36,000.00
operativo
contador 1 $5,000.00 $60,000.00 S0 $60,000.00
mensajero 1 $2,000.00 $24,00.00 S0 $24,000.00
secretaria 1 $2,800.00 $33,600.00 S0 $33,600.00
servicios 1 $4,000.00 $48,000.00 S0 $48,000.00
generales
operarios 1 $2,000.00 $24,000.00 S0 $24,000.00
Almacenist 1 $2,500 $30,000.00 S0 $30,000.00

$ 303,600.00

Rendimientos estimados de produccion
De acuerdo a la investigacion de obtuvieron los siguientes datos de produccién mensual y

anual en Valle Morelos.

Cuadro No. 3 rendimientos estimados de produccion

MES ENE FEB MAR  ABR MAY  JUN JuL AGO  SEP OCT NOV  DIC TOTAL POR
ANO

KILOS 31000 25200 21700 24000 23250 27000 37200 34100 39000 43400 36000 44950 386800
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CAPITULO IV

ANALISIS DE MERCADO DE LA TILAPIA EN VALLE MORELOS

Mercado meta

Pueblo Valle Morelos se localiza en el municipio de Villa Corzo con una altitud de 560. El
clima predominante es célido subhumedo con lluvias en el verano. A una altitud media de
561 m.s.n.m. Cuenta con una poblacion total de 3,328 habitantes (INEGI 2010), de los cuales
1,677 son mujeres y 1,651 hombres. Cuenta con un total aproximado de 797 viviendas.
Algunos de los atractivos turisticos del municipio de Villa Corzo son Como principal atractivo
podemos encontrar 30 vestigios arqueologicos de interés, ademas de la presa "La Angostura”

ideal para la practica pesca y deportes acuaticos.

El cultivo de tilapia ha sido popularizado debido a las cualidades que presenta este
organismo, su carne es de excelente sabor, tiene un crecimiento rapido, gran resistencia
fisica, alta capacidad reproductora y adaptacion para vivir en condiciones de cautiverio, asi
como en estanques con alta densidad de organismos. Ademas, acepta una amplia gama de

tipos de alimento, por lo que resulta altamente rentable.

La produccién de tilapia ocupa el quinto lugar de la produccion pesquera en México por su
volumen. Sin embargo, por su valor comercial, se ubica en el tercer lugar. La tasa media de
crecimiento anual de la produccion en los ultimos 10 afios es de 1.44%. El 91% de la
produccion de tilapia proviene de la acuacultura, y se cultiva en los 31 estados de la
Republica Mexicana, siendo los mayores productores: Chiapas, Tabasco, Guerrero, Estado

de México y Veracruz
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Gréfica 1. Produccion de tilapia en México en 2011.

Participacion del valor comercial de tilapia, consumo humano
directo, por estado de la Republica en 2011
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Fuente: Anuario Estadistico de Acuicultura y Pesca 2011, SAGARPA.
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Gréfica 2. Tendencia historica de la produccion de Tilapia en México 2002-2011
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En las grandes ciudades el producto sélo alcanza a abastecer los requerimientos del
mercado local. Sin embargo, la produccién nacional ha venido disminuyendo, no asi su
demanda, por lo que esta ha tenido que ser cubierta con importaciones provenientes
principalmente de China, en forma de tilapia entera congelada (58%) y de filete congelado
(42%). Asi mismo, las importaciones han desplazado el consumo del producto nacional por
lo que se debe plantear nuevas estrategias para aumentar su consumo Yy valor agregado.
Dentro de estas se incluyen elaborar nuevas propuestas de procesamiento y presentaciones
de la tilapia, asi como impulsar y apoyar la investigacion sobre el cultivo de tilapia,
promoviendo la utilizacion de especies mejoradas genéticamente, con lo que podria
obtenerse altos rendimientos de los cultivos por su rapido crecimiento, el bajo indice de

reproduccion, la resistencia a enfermedades y la 6ptima conversion alimenticia.
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Producto

“Tilapia” es el nombre comun que de la especie perteneciente a la familia Cichlidae. Esta
familia es una de las mas ricas en especies de agua dulce en el mundo con al menos 1300
especies y se ha llegado a estimar un total de 1900 especies (Kullander, 1998). Desde el
punto de vista comercial las tilapias mas importantes son la Tilapia del Nilo, la Tilapia
mozambica y la tilapia azul. Asi mismo, en México, la tilapia roja, ha comenzado a tomar

mayor importancia para la venta en hoteles y restaurantes.

Precio

El precio es aquello que es entregado a cambio para adquirir un bien o servicio. También

puede ser el tiempo perdido mientras se espera para adquirirlos. (Lamb, Hair y McDaniel).

El precio promedio estimado para la venta de tilapia en Valle Morelos Municipio de Villa Corzo

es de $ 25 el kilogramo.

Consumo de tilapia en Valle Morelos

"Un kilogramo de mojarra tilapia compite con el kilogramo de pollo Gnicamente en precio,
porque en calidad nutritiva, el producto de escama tiene mucho mas nutrimentos” el

consumo de tilapia en Valle Morelos pertenece al 10% de la produccion diaria.

Competidores

En el trabajo de pesca se puede encontrar muchos tipos de problemas como es el caso de
los pescadores furtivos que no tienen el derecho de poder pescar en la presa y sin embargo
capturan tilapia muy pequeiia la cual esta prohibida y las venden a un precio muy bajo

porgue no cumplen el tamano.
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Valle Morelos se encuentra en la zona de la frailesca en la cual otros de los problemas que
se enfrenta de acuerdo a la competencia es con pescado del mar, lisas, camarones, jaibas, y

otras especies en el cual el mercado de la tilapia baja

Identificacién de la competencia

Cuadro no. 4 Identificacion de la competencia

COMPETIDORES FURTIVOS 30%

VENDEDORES FORANEOS (MAR) | 20%

Fuente: elaboracion propia.

Sistema de distribucién/ comercializacion

El comportamiento histérico del consumo nacional aparente de tilapia, (produccion total mas
el volumen de las importaciones menos exportaciones) durante el periodo de 1954-2011. El
consumo nacional aparente mostré una tendencia creciente uniforme de 1954 a 1978. A
partir de 1978 hasta 1980 se da un incremento sobresaliente con una tasa de crecimiento
promedio anual de 26,5 por ciento. En 1984 se observa un decremento en la produccion
atribuible, posiblemente, a la crisis economica de 1982. Posterior a este afio la produccion
muestra una tendencia erratica, pero creciente, hasta 1991 y 1998 donde la produccion
vuelve a disminuir. Esta disminucion puede ser causa de factores ambientales o econémicos,
pero no se sabe con certeza, sin embargo, la tendencia en los volumenes de produccién se
ha venido incrementando a una tasa promedio anual de 1,92 por ciento de 1998 al 2011, con

un consumo aparente en el dltimo afio de 1 350 987 toneladas.

40



Las exportaciones e importaciones han crecido a partir principalmente a mediados de la
década de los afios ochenta, donde se da una mayor apertura a los mercados
internacionales, se observa, el crecimiento de las exportaciones hasta 1989 con una caida
en 1994 que posteriormente se recupero hasta 1996, con una caida en 1998, manteniéndose
practicamente constante hasta el afio 2006 y creciendo nuevamente hasta el 2011 con 371

491 toneladas.

Las importaciones se observa un crecimiento paulatino desde el afio de 1988 con
crecimientos y disminuciones hasta el afio 2011, sin embargo, la tendencia es positiva

alcanzando en el afio 2011 un volumen de 215 299 toneladas.

El consumo humano directo (chd) representa el 74,4 por ciento de la produccién nacional en
el 2011, es decir, 1 122 600 toneladas en peso desembarcado. la participacion de las
principales especies que se comercializan para chd como parte del consumo aparente. las
principales especies que se consumen son: 1) escama (28 por ciento), 2) sardina y macarela
(18 por ciento), 3) camardn (15 por ciento), 4) tunidos (13 por ciento) y 5) mojarra (7 por

ciento).

Entre los productos acuaticos que se importan a México se encuentran: atun, camaron,
tilapia, salmén, derivados de algas, etc. en cuanto a las importaciones, México adquirio tilapia
con un 22 por ciento, procedente principalmente de china, honduras y estados unidos;
resaltando que de china como principal proveedor de tilapia congelada. Otro grupo de
productos relevantes en las importaciones mexicanas, fue el camardn con una participacion

del 16 por ciento en el valor total de las importaciones.

Los principales productos importados a México destinados a la acuicultura son: peces
ornamentales, plantas vivas acuaticas incluidos sus bulbos y sus partes para acuacultura,
reproductores y larvas de ostion para acuacultura, huevas fecundadas, semillas, larvas y

embriones de especies acuaticas, para acuacultura ademas de corales e invertebrados
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(Sagarpa, 2011. los principales paises importadores son estados unidos de América,
Colombia y chile.

Actualmente México exporta productos a estados unidos, corea del sur, Japon, Espafia,
Taiwan, entre otros paises. Desafortunadamente no se cuenta con datos exactos de cuales
son los productos provenientes de acuicultura, los datos proporcionados por la Sagarpa

engloban tanto pesca como acuicultura.

El gobierno mexicano ha instituido diversos programas de apoyo a los sectores pesquero y
acuicola. Bancomext brinda apoyo financiero para todas las etapas de la exportacion. En el
transcurso del afio 2011, las exportaciones ascendieron a 1 049 millones de ddlares con 371
mil toneladas de pescados y mariscos en diversas presentaciones; mientras que la
importacion de productos pesqueros alcanzo un valor de 679 millones de ddlares y un
volumen de 215 mil toneladas de producto logrando con esto un saldo positivo de 370
millones de dolares.
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Canales de comercializacion

La comercializacion es el conjunto de las acciones encaminadas a comercializar productos,

bienes o servicios.

Figura No. 6 canales de comercializacion.

Supermercados
Minoristas y Restaurantes
mavyoristas .
y Pescaderias
Productores - »
Otros
compradores

Fuentes: elaboracion propia.

Oferta y demanda de tilapia en México

El primer registro de produccion de tilapia en México se da en 1970 con un volumen de 200
toneladas. De acuerdo con conapesca, la produccién total registr6 una tasa promedio de
crecimiento interanual de 2000 a 2011 de 6.4%, con decrementos en 2001 a 2006 y 2008 y
crecimiento en el resto. En la produccién en sistemas controlados, registré una tasa de
crecimiento interanual de 153%, al pasar de 1,598 ton en 2001 a 10,082 ton en 2011. El

volumen de produccion anual se expone en el cuadro 5:
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Cuadro No. 5 volumen (ton) de produccion total y de sistemas controlados

Afo

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

CONSUMO DE LA TILAPIA EN MEXICO

volumen total
71,702
68,476
61,751
61,516
67,839
67,993
69,214
73,580
71,018
73,373
76,986
75,927

sistemas controlados
1,598
2,743
793
964
1,901
2,286
2,929
4,947
3,789
4,251
8,264
10,082

Fuente: anuarios estadisticos de acuacultura y pesca, conapesca.

Actualmente, la produccion no abastece la demanda del mercado nacional de tilapia entera

o fileteada, lo que ocasion6 que en los Ultimos afios México se situara como el segundo

importador mundial después de EUA, lo cual se refleja en el cuadro 6:
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Cuadro No. 6 importaciones de tilapia enteray fileteada

ARo entera congelada filete congelado
2007 9715 14243
2008 12532 21110
2009 13594 23896
2010 15047 28381
2011 15506 31265

Fuente: comité nacional sistema producto tilapia, paf 2012.

La oferta de tilapia en valle Morelos

De acuerdo a la produccion y la oferta hacia el producto se considera que el mercado seguira
trabajando para mejorar mas en la presa la angostura en el cual trabajan los pescadores de
Valle Morelos.

La acuacultura en la actualidad, constituye un importante renglon en la generacion de
alimento de alto valor nutricional y de fuerte demanda econdmica, el cual, debido a su
crecimiento demografico, demanda fuertes cantidades de alimento de origen ictico ya que
mas de un cuarto del total de la proteina animal consumida por el hombre es de origen
acuatico, entre los diferentes renglones del mundo existe mucha variacion en la procedencia
de la proteina animal, por ejemplo, en Asia mas de un 25 % de la proteina animal proviene

de fuentes acuaticas.

En la Colonia Valle Morelos Municipio de Villa Corzo Chiapas, la sociedad cooperativa de
“Pescadores de Valle Morelos” representa la produccion mensual y anual de tilapia

(Orechromis niloticus).
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CAPITULO V
ANALISIS FINANCIERO
El analisis financiero, permitié incorporar informacion financiera relativa a los ingresos

esperados y egresos que se llevaran a cabo a implementarse el proyecto, asi mismo

considera las inversiones que se realizaran en dicho proyecto.

A continuacion se describen cada uno del concepto considerados en este analisis.

Ingresos

Cuadro No. 7 ingresos.

produccién | precio promedio | ingreso
386800 S $ 9,670,000.00
25.00

Fuente: elaboracién propia.

Costos

Cuadro No. 8 costos de produccion.

COSTO DE UNIDAD DE MENSUAL ANO Px/unidad | Costo Total
PRODUCCION MEDIDA
alevines pieza 100,000.00 0 $0.00
1,200,000.00
alimento bolsas de 20 8 96 $150.00 $14,400.00
kg
Costo $14,400.00
Total
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Gastos

Cuadro No. 9 gastos.

GASTOS DE OPERACION
CONCEPTO PRECIO MES
Agua S 100.00
Luz S 500.00
teléfono S 1,000.00
Gasolina S 2,000.00
Papeleria y utiles S 600.00
Contrato de teléfono. S 1,000.00
contrato de agua S 500.00
contrato de energia eléctrica S 800.00
contrato internet S 1,000.00
aceite S 70.00
TOTAL S 7,570.00

Fuente: elaboracion propia.
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Amortizaciéon

Cuadro No. 10 Amortizacion.

% de interés 8.5 Factor de
amortizacion: 136,012.00
afios fechas capital pago de interés TOTAL anual
capital

1 2014
680,060.00 136,012.00 57,805.10 193,817.10

2 2014
544,048.00 136,012.00 54,404.80 190,416.80

3 2014
408,036.00 136,012.00 40,803.60 176,815.60

4 2014
272,024.00 136,012.00 27,202.40 163,214.40

5 2014
136,012.00 136,012.00 13,601.20 149,613.20
680,060.000 | 193,817.10 873,877.10

Fuente: elaboracién propia.
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Depreciacion

Cuadro No. 11 depreciacion.

150,000.
00

150,000
.00

135,000

00

15,000.
00

13,500

$
150,000
.00

150,000
.00

135,000

8,700.0
0

45,000

22,500

18,900

27,00 | 27,00
15,000.00 0 0 27,000 | 27,000 (27,000 | 27,000
16,500.00 2,700 | 2,700 | 2,700 2,700 2,700 2,700

27,00 | 27,00
31,500.00 0 0 27,000 | 27,000 (27,000 | 27,000
32,370.00 1,566 | 1,566 | 1,566 1,566 1,566 1,566
32,770.00 720 720 720 720 720 720
32,812.00 76 76 76 76 76 76
32,826.00 25 25 25 25 25 25
32,851.00 45 45 45 45 45 45
37,851.00 9,000 | 9,000 | 9,000 9,000 9,000 9,000
40,351.00 4,500 | 4,500 | 4,500 | 4,500 4,500 4,500
40,366.00 27 27 27 27 27 27
40,376.00 18 18 18 18 18 18
40,436.00 108 108 108 108 108 108
42,536.00 3,780 | 3,780 | 3,780 3,780 3,780 3,780
43,636.00 1,980 | 1,980 | 1,980 1,980 1,980 1,980
44,596.00 1,728 | 1,728 | 1,728 1,728 1,728 1,728
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$
1,400.0 | 8,400.0
6 0|0 7,560 140
$
1,200.0 | 2,400.0
2 0|0 2,160 120
$ | 1,800.0
2 900.00 | O 1,620 90
$
4,000.0 | 4,000.0
1 0|0 3,600 400
$
5,500.0 | 5,500.0
1 0|0 4,950 550
$
8,000.0 | 32,000.
4 0|00 28,800 800
$
10,000. | 10,000.
1 00 | 00 9,000 1000
ANUAL 365,445. 36,544.5
00 378,510 | 340,659 |0

45,436.00 1,512 | 1,512 | 1,512 1,512 1,512 1,512
45,676.00 432 432 432 432 432 432
45,856.00 324 324 324 324 324 324
46,256.00 720 720 720 720 720 720
46,806.00 990 990 990 990 990 990
50,006.00 5,760 | 5,760 | 5,760 5,760 5,760 5,760
51,006.00 1,800 | 1,800 | 1,800 1,800 1,800 1,800

68,13 | 68,13

2 2 68,132 | 68,132 | 68,132 | 68,132

Fuente: elaboracion propia
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Flujos de efectivo

Cuadro No. 12 flujos de efectivo.

INGRESOS

Inversion

INGRESOS x venta

EGRESOS

egresos X Inversion
Costos de
Produccion

Gastos

Mano de Obra

Utilidad Bruta

Amortizacién

Depreciacion -

Valor de rescate

Flujo de Efectivo

$
10,350,060.00

$
680,060.00

S
9,670,000.00

1,010,430.00

680,060.00

12,370.00

303,600.00

9,339,630.00

193,817.10

68,131.80

9,077,681.10

$
10,350,06
0.00

10,105,15
0.00

345,236.6
5

15,048.00

12,926.65

317,262.0
0

10,004,82
3.35

190,416.8
0

68,131.80

9,746,274.

75

$

10,350,060.00

10,559,881.75

360,772.30

15,725.16

13,508.35

331,538.79

9,989,287.70

176,815.60

68,131.80

9,744,340.30

$

10,350,060.00

11,035,076.43

377,007.05

16,432.79

14,116.22

346,458.04

9,973,052.95

163,214.40

68,131.80

9,741,706.75

$

10,350,060.00

11,531,654.87

393,972.37

17,172.27

14,751.46

362,048.65

9,956,087.63

149,613.20

68,131.80

36,544.50

9,774,887.13
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VAN

Cuadro no. 13 Calculo del van.

INVERSION INICIAL 680,060.00
INTERES DE LA TASA DE DESCUENTO 85 %
Factor de Interés Interés/100 0.085

ANO 1 ANO 2 ARNO 3 ANO 4 ANO 5
fn (Flujo
Neto) 9,077,681. 9,746,27  9,744,340.3 9,741,70  9,774,887.
10 4.75 0 6.75 13
(1+int) 1.085 1.085 1.085 1.085 1.085 INTERES
MAS UNO
N 1 2 3 4 5 POTENCIA
(NUMERO
DEL
PERIODO)
1.085 1.177225 1.27728912 1.38585 @ 1.5036566 factor
5 8701 9
suma del inversion VAN
valor VP -
Valor 680,060.0
Present 8,366,526.  8,279,02  7,628,9229  7,029,36 6,500,743. 37,804,582.9 0 37,124,522.93
e VP 36 4.61 4 5.07 95 3
VAN
(EXCELL) SIN
INVERSION
*Se usa el $3,700,039.42
interés entre
100
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Mi van a lo largo de 5 afios de inversion es altamente rentable debido a los bajos
costos de inversién y la alta productividad del proyecto asi como los apoyos

gubernamentales para la produccion.

TIR

SUBIR LA TASA DE INTERES HASTA QUE EL VAN DE HAGA CERO

fluol flujo2 flujo3  flujo4

0 (van) =( + + + ) —inversidn inicial

(1+tir)t  (1+tir)2  (1+tir)®  (1+tir)?

Cuadro no. 14 célculos del TIR.

INVERSION INICIAL 680,060.00
INTERES DE LA TASA DE DESCUENTO 1440 | TIR
Factor de Interés Interés/100 14.4

- VAN

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

fn

(Flujo 9,077,681. | 9,746,274.  9,744,340.30 9,741,706.75 9,774,887.

Neto) 10 75 13

(1+int) 15.4 15.4 15.4 15.4 15.4 | INTERES MAS
UNO

N 1 2 3 4 5 POTENCIA
(NUMERO DEL
PERIODO)
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15.4 237.16 3652.264 56244.8656 | 866170.93 | factor

02
suma del valor | inversion - VAN
VP
Valor 680,060.0 -
Present 589,459.81 | 41,095.78 2,668.03 173.20 11.29 633,408.10 0 46,651
e VP .90

La inversion es mas rentable en el presente proyecto ya que obtengo hasta un 14.4 % de
tasa internar de retorno (TIR). Es decir que este plan de negocios estara ganando mas que

depositado en un banco.

Relacién beneficio costo

Cuadro no. 15 relacién beneficio costo.

Valor presente de los flujos de Caja Es el VP en la hoja del

37,804,582.93 VAN

Inversion del Proyecto

680,060.00

Relacién Costo Beneficio

55.59

La relacion de ganancia esperada por cada
peso
invertido sera de:

55.59

Quiere decir que de cada peso que invierto obtengo el 55.59 pesos de ganancia.
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RESULTADOS

De acuerdo al andlisis realizado el Plan de Negocio se considera viable para su
implementacion ya que técnicamente es factible llevarlo a cabo porque se dispone de la
infraestructura necesaria de los recursos humanos, de los insumos y materia prima requerido

para su ejecucion.

Desde el punto de vista de la comercializacion se tiene un mercado cautivo que facilita la
colocaciéon del producto en el mercado meta y asi mismo se espera de acuerdo a las

tendencia nacionales se incremente su consumo no solo en la regiéon si no en el pais.

Tomando en cuenta los valores obtenidos en los indicadores financieros (van, tir, relacion

beneficio costo) calculados, se soporta financieramente la realizacion del proyecto.

En base al objetivo planteado el plan de negocios a implementar debe constituir un soporte

que permita mejorar el nivel de vida de los pescadores de valle Morelos.

La hipotesis planteada se acepta porque se muestra que la implantacion del plan de negocios

mejora los ingresos de los productores.
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CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta los resultados obtenidos se puede concluir que el plan de negocios para
los productores de tilapia es factible de realizar, porque se cuenta con los medios naturales
y ambientales favorables para poner en practica la presente propuesta, aunado a la
experiencia en esta actividad por parte de los socios, lo que permitira la aceptacion del plan
alternativo por las condiciones que presenta el lugar de ubicacién de la sociedad cooperativa.
El factor natural contribuye a minimizar los riesgos de adaptacion de la especie de la tilapia,
por lo que al momento de iniciar el proyecto operativo se llevara a cabo con las herramientas
técnicas mas recomendables para garantizar una producciéon optima que permita a los socios
la obtencidn de recursos financieros via crédito y/o subsidios que se puede gestionar ante

instancias Gubernamentales, Bancos o Fuentes privadas correspondiente.
Recomendaciones para poner a funcionar el plan estratégico:

1.- Implantar un plan anual de mejora contintia en la produccién y comercializacion de tilapia,

que incluya al menos los siguientes aspectos.

a) capacitacion y adiestramiento constante al personal técnico y operativo responsables de

la produccién de la especie de la tilapia.

b) gestion de apoyos econdmicos para la Sociedad Cooperativa de Pescadores de Valle

Morelos

c) Retroalimentar y revisar los pasos en el procesos de produccion y comercializacion de la

tilapia.
d) establecer con claridad cada accion a realizar.
e) formar equipos de trabajo, designando a un responsable por cada tipo de actividad.

f) disefiar e implementar en forma tangible las mediciones de los resultados de cada proceso

de produccién y comercializacion de la tilapia

g) establecer supervision constante a cada tipo de trabajo para detectar a tiempo errores que

en un momento dado puedan desviar las acciones establecidas.
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h) monitorear constantemente el mercado para estar en condiciones de conocer los gustos y
preferencias del consumidor y que en un momento dado permita mejorar la calidad de la

produccion de la especie de tilapia.

e El proceso original debe estar bien definido y documentado.

e Debe haber varios ejemplos de procesos parecidos.

e Los responsables del proceso deben poder participar en cualquier discusion de mejora.
e Un ambiente de transparencia favorece que fluyan las recomendaciones para la mejora.
e Cualquier proceso debe ser acordado, documentado, comunicado, y medido en un

marco temporal que se asegure su éxito.
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